CEDH.

~ Comisidn Esratal
de Derechos Humanos
Taliseo

Recomendacion 11/2020

Queja: SEIZ0IRTY v 13 acumuladas
Conceptos de violacion

= Al derecho al acceso a la justicia

= A la verdad

* A la integridad,

* A la seguridad v libertad personal,

* Al reconocimiento de la personalidad juridica

= A la vida

* A la legalidad v seguridad juridica de las victimas de desaparicion de personas,
por incumplimiento eén la funcidon pablica en la procuracion de justicia por no
garantizar sus derechos.

Autoridades a quien se dirige

* Coordinador General Estratégico de Seguridad

= Fiscal del Estado de Jalisco

* Fiscal Especial en Personas Desaparecidas

= Director del Instituto Jalisciense de Ciencias Forenses

*A las v los presidentes municipales de los ayuntamientos de:

Guadalajara, San Pedro Tlaquepaque, Zapopan, Tlajomuleo de Zaniga, Tonala v
Tomatkin,

En esta Recomendacion se acreditd que las autoridades municipales
y estatales, quienes de manera concurrente tienen la obligacion de
garantizar la seguridad ciudadana no implementaron las acciones
razonables v suficientes para evitar la desaparicion de 20 personas.

' También se confirma que el personal ministerial, de la Policia
Investigadora v del LICF, no realizaron las investigaciones conforme
a los principios, procedimientos y protecolos que deben seguirse en
la investigaciom de este tipp de casos, impidiendo con ello la
localizacidn ¢ identificacion de las victimas, asi como ¢l conocimiento
de la verdad histdrica de los hechos.
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Recomendacion 11/2020'
Guadalajara, Jalisco, a 11 de mayo de 2020

Asunto: violacion del derecho al acceso a la justicia, a
la verdad, a la integridad, sepuridad y libertad
personal, al reconocimiento de la personalidad
juridica, a la vida, a la legahdad y segundad juridica
de las victimas de desaparicion de personas, por
incumplimiento  en  la  funcion  poblica en la
procuracion de justicia por no garantizar sus derechos,

Queja 5831/2018/1V v 13 acumuladas.
Coordinador General Estratégico de Seguridad
Fiscal del Estado de Jahsco
Fiscal Especial en Personas Desaparecidas
Director del Instituto Jalisciense de Ciencias Forenses

A las v los presidentes municipales de los ayuntamientos de: Guadalajara. San
Pedro Tlaquepaque. Zapopan, Tlajomuleo de Zaniga, Tonald v Tomatlan.

Sintesis

La presente Recomendacion se sustenta en el analisis de fas investivaciones
gue se realizaron en 14 quejas v peticiones, en las que se encontraron hechos
que fueron el factor comun en la desaparicion de personas v el reclamo de los
familiares v seres queridos de las victimas, gue expresaron a esta defensoria,
su tristeza v angustia por fa desaparicion misma v su desesperacion v
frusiracion ante la falia de acciones efectivas, diligentes, profundas y
frumanitarias de los servidores publicos gue representan a las distintas

! La presents recomendacion se refiers a hechos ocwrridos fante en sdministrucionss anteriorss como en la
actual, paro s dirige a las actuales antoridades atendiendo a la responzabilidad instimcional que subsisie al
margen de quienes eperzan los cargos poblicos, aunade a gque el deber de reparar integralmente el dofo as de los
Estadios v de sus gobiermos.
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instituciones del Estado, encaminadas a encontrar a las victimas, a conocer los
motivos de la desaparicion v, a la detencion v sancion de los responsables,

Del contenido de las peticiones, se pudo identificar gue en 6 de los 14 casos se
informo sobre la desaparicion de personas por particulares, mientras gue, en
2 mas se demunciaron hechos con alguna mencion de probable participacion
de servidores publicos.

Este organismo evidencio gue, derivado de la desaparicion de las personas, las
autoridades municipales v estatales, guienes de manera concurrente tienen la
abligacion de garantizar la seguridad ciudadana en el estado v sus municipios,
no  implementaron las acciones razonables v suficientes para evitar la
desaparicion de las personas, incumpliendo con el deber de garantizar y
proteger el derecho de todas las personas contra la desaparicion forzada v la
cometida por particulares.

Se documento ademas, gue en los 14 casos el personal ministerial responsable
de las investivaciones de los delitos denunciados con motivo de la desaparicion
de personas v del I/CF, no realizaron las investigaciones efectivas, diliventes
v cuidadosas gue permitieran la localizacion e identificacion de fas victimas v
gque se conociera la verdad historica de los hechos. Incumpliendo asi con la
obligacion de investigar conforme a los principios, procedimientos y protocolos
que deben seguirse en la investigacion de este fipo de casos.
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Para una mejor comprension de este documento, los significado de siglas v
acromimos utilizados son los siguientes;

SIGLAS ¥ ACRONIMOS
I CrilH Corte Interamencana de Derechos Humanos
2 C10H - Comisitn Interamericana de Derechos Humanos
3 O Organizacion de las Naciones Unidas
4 OEA | Organizacion de Estados Americanos
5 BCIN Suprema Corte de Justicia de la Macion
i CMNIDH Comision Nacional de los Dierechos Humanaos
7 SNBP Sistema Macional de Basqueda de Personas
B Inegi Instituto Macional de Estadistica y Geografia
a CEDH] Comision Estatal de Derechos Humanos Jalisco
i} FGE Fiscalia Gieneral del Estado (hasta ¢l 5 de diciembre de 2008)
11 FE Fiscalia del Estada
12 FEPD Fiscalia Especial de Personas Desaparecidas
13 FEDH Fiscalia Especial de Derechos Humanos
14 AMP Agente del Ministerio Pablico
15 Pl Policia Investigador
[ AP Averiguacion previa
17 1 Carpeta de investigacion
1% AH Acta de hechos
19 LICF Instituto Jalisciense de Crencias Forenses
20 Semefo Servicio Medico Forense
21 CE) Contraloria del Estado de Jalisco
22 ENSLI Encuesta Nacional de Seguridad Urbana
23 Sisowid Sistema de Informacidn sobre victimas de Desaparicion
24 Fundej Familias Unidas por Muestros Desaparecidos Jalisco
Leves ¥ Re!]m
25 CPELIM Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos
26 CADH Convencion Amencana sobre Derechos Humanos
27 DUDH Declaracion Universal de Derechos Humsnos
28 CIFFDF Convencidn Internacional para la Proteceion de todas las Personas contra
las Desapariciones Forzadas
29 PIDCP | Pacto Intemacional de Derechos Civiles y Politicos
30 PIDESC Pacto Intemacional de Derechos Econdmices Sociales v Culiurales,
L] LGMDEP Lev General en Materin de Desaparicion Foreada  de Personas,
Desaparicion Cometida por Pamiculares v del Sistema Macional de
Bisqueda de Personas
32 LGV Ley General de Victimas
13 PHBPL Protocolo Homologado para la Bisqueda de Personas Desaparecidas v 1a
Investigacion del Delito de Desaparicion Forzada
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I. ANTECEDENTES, HECHOS Y EVIDENCIAS
[, Antecedentes, hechos v evidencias en anexos del [ al 14

En la presente Recomendacion, se acumularon 14 casos que tienen relacion con
20 personas desaparecidas; en todos ellos, el dolor, la tristeza, la impotencia, la
desesperacion v la angustia invaden a las distintas personas que sufrieron la
desaparicion de sus familiares o seres gquenidos, quienes ademas reclaman y
exigen justicia ante la deficiente actuacion de las autoridades en el proceso de
investigacion del delito, la nula o poca efectiva basqueda y localizacion, la
revictimizacion, la intimidacion y amenazas que han sufrido.

De las 14 peticiones presentadas ante este organismo, se ha realizado la
descripcion de su contenido, senalando los antecedentes v hechos, donde se
marca el proceso que siguio cada una de las inconformidades, citindose la
forma en que se sustancio el procedimiento, los acuerdos emitidos y las
diligencias desahogadas, Asimsmo, se puntualizaron las evidencias obtemdas
en el proceso de investgacion, destacando que en su mayoria se tratd de las
carpetas de investigacion iniciadas con motivo de la desaparicion de las
personas, los informes de las autoridades, los testimonios de las victimas, entre
otros, Lo anterior serd util para sustentar la presente resolucion, v es parte de
ella, en la que se identifican como los anexos del 1 al 14, registrados por
separado.

Mo obstante, a continuacion, se describe un extracto de cada una de las
quejas, con la informacion suficiente para identificarlas.

2. Fichas descriptivas v matriz de observaciones e irregularidades

1. Queja/peticion SE320080V

Peticionaria (o) iimestanor [

desaparecida

Lugar vy fecha de la 19 dejuliode 20012, municipio de Tlajomuleo de Ziafiga.
desaparicion

Fecha de la denoneia ante | Hechos denunciados en 2012,

MP
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Fecha de  presentacion 30 de octubre de 2018,
queja ante CEDHLI

La parte inconforme seialo que su csposo junto con su
acompanante desaparecio en ¢l municipio de Tlajomuleo de

Resumen de los hechos Zomiga; manifestd que personal de hiscalia le informo que
supuestamente  fueron privados de la libertad por la

. delincuencia organizada.

Sefalamiento  sobre  wn Mo senalo datos,

particular o servidor

puiblico

Actuaciin ministerial

1. Indagatoria. w3-TESTADO 75 |

Mo se pueden constatar las investigaciones ya que se
encuentra extraviada la averiguacion previa.

No se pueden constatar las acciones para bosgueda v
localizacion va que se encuentra extraviada la indagatoria.

2. Investigacion

3. Basqueda/localizacion

Matriz observaciones e irregularidades

En razon de que la indagatoria senalada s encuentra extraviada, no fue posible tener
acceso a la misma para documentar el registro de sus actuaciones.

En enere de 2019 una agente ministerial adscrita a la FEPD, informo mediante oficio
052009 a esta defensoria que al realizar una bisgu sica en los archivos de la agencia
a su cargo no s localizd la averiguacion Wdi}'m que en el registro
electrdnico se encontrd que en julio de 2012 la indagatoria fue remitida mediante oficio
TR5/20112 a la agencia del Ministerio Piblico del municipio de Tlajomuleo de Ziiiiga.

En febrero de 20019, mediante oficio 317/2019 la agente del Ministerio Pablico aclard que
en julio de 2012 se imicio el acta an maotivo de la desaparicién de
las victimas directas mencionadas en la queja y que posteriormente se le asigno el nimero
de averiguacion mmimm que fue remitida a la agencia del Ministerio
Pablico del municipio de Tlajomuleo de Zafiiga para que se continuara con su integracion,
En mavo de 20019 la FEPD remitid a esta defensoria copia del oficio 1836/2019/FR suscrito
por ¢l encargado de la secretaria particular del fiscal especial regional, mediante ¢l cual se
informd gue en los archivos con que cuentan todas las dirceciones regionales de esa
liscalia, no habia regisiro alguno de la aveﬁguauifm“qu& 52 Inicid con
mativo de la desaparicidn de las victimas directas mencionadas en la queja.

Con fecha 23 de agosto de 2009, la inconforme denuncid de nueva cuenta la desaparicion
de su esposo ¥ su compaiiero, misma que ahora se mvestiga eén la FEPD dentro de la carpeta
de investigacion
Mo explict a la victima en qué consiste el procedimiento de bisqueda.

Mo pidit al Instituto Nacional de Migracion emitir alerta para impedir que sagquen a la
persona desaparecida del pais.
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En las constancias que integran la indagatoria no obra alguna que ¢l Ministenio Pablico
haya consultado y subido informacion de la persona desaparecida en la Plataforma México,
En las constancias que integran la indagatoria no obra alguna donde ¢l Ministerio Pablico
haya asignado oportunamente asesor juridico a la victima,

En las constancias que integran la indagatoria no obra alguna gue el agente del Ministerio
Piablico haya otorgado oportunamente a la victima copia de las actuaciones realizadas v de
las acciones de basqueda de la persona desaparecida,

Mo obra constancia de que s¢ haya realizado inmediatamente a la denuncia o al
conocimiento de la desapancion, inspecciin ministerial del lugar en donde ocurrid la
desapariciin o en su caso, donde fue vista por dltima vez la victima (con apoyo de Policia
Ministerial v peritos)

2. Queja/peticion SEIINIRAY
Peticionaria (o) N10-TESTADD 1 |
Nombre de la pmnuaﬁ

desaparecida

Lugar v fecha de la 9de mayo de lnlﬁ,m13pnpm1, Jalisco

desaparicion

9 de mayo de 2016, inicia la indagatoria correspondiente en
Fecha de la denuncia ante la Direccidn de Homicidios Dolosos en razdn de gue dentro
MP de la misma indagatoria se investigd la muerte de otra
persona.
Fecha de presentacién 31 de octubre de 2018

queja ante CEDHJ
Dentro de la m se¢ advierte la

declaracion ministerial de una persona detenida, quien
sciiald que en mayo de 2016 afucra de una tienda de una
cadena comercial ubicada en [RISIITIRSIFIN - -
mumcipio de Lapopan, lalisco; amagd con un arma de
fuego a la persona agui desaparecida v a otra mis, que a
estos los subio en su camioneta con ayuda de un complice
¥ luego se los llevaron a una casa que s¢ encuentra por la
antigua cametera a Tesistin dejando en ese lugar a la
| persona agui desaparecida junto con olros sujelos.
Sefalamiento  sobre wn Dos sujetos armados sustrajeron a la persona agui
particular o servidor desaparecida junto con otra mis,

piiblico

Actuacion ministerial

2. Investigaciin Las investigaciones no s¢ cineron a los prncipios de
| efectividad, exhavstividad, debida diligencia, inmediatez v

Resumen de los hechos
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eficacia, al ser nulos los actos de investigacion que s
advierten en la indagatoria,

Las acciones para la blisqueda v localizaciom no fueron
inmediatas, oportunas, transparentes, Gtiles v ni con un rigor
cientifico, no existio coordinacion con el instituto de
Ciencias Forenses ni con otras areas de Fiscalia.

3. Busqueda/localizacion

Matriz observaciones ¢ irregularidades

]"11 m:—]:,.m.l:: IU | fse |n:|-.“;|L': la averiguacion jojl ey olla se investigd el asesinato
de una persona y. dentro de la misma |mi.-15:amna el 9 de mavo de 2006 se denuncid la
desaparicion de otra en razon de que tanto la muerte como la desaparicion estaban
relacionadas con los mismos hechos delictivos,

A pesar de que en mayo de 2016 se denuncid la desaparicion de la persona mencionada en
esta queja, de las actuaciones que integran la averiguacion previa se advierte que fue hasta
el 28 de julio del 2016, es decir dos meses despucés, s¢ emitid un acuerdo en ¢l que se
ordend iniciar la investigacion bajo ¢l protocolo homologado de personas desaparecidas v
hasta el 2 de septiembre de 2016 (cuatro meses despuds de la denuncia por desapariciin),
se ordend llenar el informe homologado de bisgueda de personas. Sin embargo, de
actuaciones no se advierten diligencias o actuaciones enfocadas al esclarecimiento de los
hechos sobre la desaparicion, ni a la bisqueda y localizacion de la persona desaparecida,
yva que las mismas fueron encaminadas anica v exclusivamente al esclarccimiento del
homicidio.

Mediante oficio 436/2018, la licenciada Marcela Tavares Lagos, agente del Ministerio
Pablico de la Unidad de Investigacion de Homicidios Dolosos (tradicional), informd que
la nveriguacimmﬂfﬁe consignada en marzo de 2018 al Juzgado 137 de lo
Criminal por el delito de homicidio ¥ que mﬂ]izmmra investigar la
desaparicion de la persona seialada en esta queja.

De las actuaciones que integran mc advierte que en septiembre de 2018
la licenciada Marcela Tavares Lagos, dictdé un acuerdo de incompetencia vy derivd la
indagatoria a la Fiscalia Especcial en Personas Desaparceidas; sin embargo. Fue hasta
marzo de 2019 que un agente de la Fiscalia Especial se avocd a la investigacion por la
desaparicion, por lo que se acredita una dilaciom de casi 3 afos para dingir las
investigaciones al esclarecimiento de los hechos materia de la desaparicion.

No se ordend inmediatamente la toma de muestra de ADN a los familiares de la persona
desaparecida.

Mo existi coordinacion en dreas de la Fiscalia Estatal,

Mo se dio seguimiento a los datos aportados por la parte denunciante.

Mo existio mando v conduccidn precisos al momento de la denuncia por desaparicion.

Mo explichd a la victima en que consiste ¢l procedimignto de blisqueda.

Mo pidio al Instituto Nacional de Migracion emitir alerta para impedir que saquen a la
persona desaparceida del pais.
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En las constancias que integran la indagatoria no obra constancia de que ¢l Ministerio
Piblico haya consultado y subido informaciin de la persona desaparecida en la Plataforma
México.

En las constancias que integran la indagatoria no obra constancia de que el Ministerio
Publico haya asignado oporfunamente asesor juridico a la victima,

En las constancias que integran la indagatoria no obra constancia de que el agente del
Ministerio Pablico haya otorgadoe oportunamente a la victima copia de las actuaciones
realizadas v de las acciones de basqueda de la persona desaparecida.

Mo obra constancia de que s¢ haya realizado inmedigtamente a la denuncia o al
conocimiento de la desapanicion, inspeccidn ministerial del lugar en donde ocurrid la
desaparicidn o en su caso, donde fue vista por dltima vez la victima (con apoyo de Policia
Ministerial v Peritos)

X, Queja/peticion TOS472008/1V
Peticionaria (o)

Nombre de la_ persons [ FEESEECON

desaparecida

Lugar y fecha de la 11 denoviembre de 2018; lugar: se desconoce.
desaparicion

Fecha de la denuncia ante | 13 de noviembre de 2018

MP

Fecha de  presentacion | 17 de noviembre de 2018
queja ante CEDHJ

La parte mconforme manifestd que su hijo desaparecido
salid de su domicilio el 11 de noviembre de 201% para ir a
trabajar a la base de la entonces Fuerza Unica de Jalisco
Resumen de los hechos ubicada en el cruce de las avenidas Rio Nilo v Mercedes
Celis, mismo que contaba con un horario laboral de 07:00 a
| 9:00) horas; sin embargo, va no valvid a su casa y no sabe
nada de su paradero.

Seialamiento  sobre  un | Mo seiald datos,

particular o  servidor
pliblico

Actuacion ministerial

1. Carpeta de investigacion ﬁ
Las investigaciones no se¢ ciferon a los principios de
cfectividad, exhaunstividad, debida diligencia, inmediatez
eficacia, en consecuencia no se ha logrado la localizacion de
la persona aqui desaparecida.

Las acciones para la bisqueda v localizacion no fueron
3. Bisqueda/ocalizacion imnudfiatm;, oportunas, transparentes, atiles y ni con un rigor
clentifico.

2. Investigacion

Pedro Moreno 1616, colonia Americana, CP 44160, Guadalajara, Jalisco, Tel.

y Fax. 33 3669 1101, lada sin costo 01 800 201 8991, www.cedhj.org.mx



CEDHJ

Crmision Bstaral
e Derechis Humano.
Talisco

12

Martriz observaciones ¢ lrrﬂla ridades

El agente del Ministerio Pablico omitié dar mandoe v conduccion precisos pues no
especificod claramente las investigaciones que debian practicar los oficiales de la Policia
Investigadora del Estado,

No se solicitod colaboracion de las Fiscalias o Procuradurias de otras entidades federativas.
Poco o nulo seguimiento a la informacion aportada imcalmente por la parte denunciante.
Mo existd coordinacion con otras areas de Fiscalia Estatal (Direceion de Homicidios,
Hechos de Sangre, Puestos de Socorros, Fiscalia Regional).

Dictimenes periciales rendidos con dilacion de meses,

Hasta siete dias después se realizd reporte del vehiculo a base palomar.

Cambio constante de agentes del Mimisterio Pablico. De las constancias que integran la
carpeta de investigacion, se advierte la participacion de al menos cinco agentes, lo que
dilata v entorpece la investigacion ordinaria.

Hubo dilacion en la investigacion de la Policia Investigadora del Estado.

Existe desatencidn o negativa de informacidn a la parte denunciante v a coadyuvar en la
investigacion, no se le trata con dignidad.

Mo explicod a la victima en que consiste ¢l procedimiento de blsqueda.

Mo pidio al Instituto Nacional de Migracion emitir alerta para impedir que saguen a la
persona desaparceida del pais.

En la indagatoria no obra constancia de que el Ministerio Pablico hayva consultado y subido
informacion de la persona desaparecida en la Plataforma Mexico.

En la indagatoria no obra constancia de gue el Ministeric Pablico haya asignado
oportunamente asesor juridico a la victima.

En la indagatoria no obra constancia de que el agente del Ministerio Pablico haya otorgado
oportunamente a la victima copia de las actuaciones realizadas v de las acciones de
bisqueda de la persona desaparecida.

Mo obra constancia de que se haya realizado inmediatamente a la denuncia o al
conocimiento de la desaparicion, inspeccion ministerial del lugar en donde ocurrid la
desaparicion o ¢n su caso, donde fue vista por altima vez la victima (con apoyvo de Policia
Ministerial v Peritos)

Mo se giro oficio a la Comision Ejecutiva Estatal de Atencion a Victimas Jalisco, para que
s¢ brindara apovo integral v se inscribiera a la persona desapanccida y a su familia en el
Registro Estatal de Victimas.

4. Queja/peticion T491/ 20181V

Peticionaria (o) N25TESTADO 1
N26-TESTADO 1 |

Nombre de la  persona
desaparecida
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Lugar v fecha de la &de octubre de 2015, Puerto Vallarta RN IR Er e
desaparicion

Fecha de la denuncia ante 7 de noviembre de 2015

MP

6 de diciembre de 2018 se presentd la queja ante la
Fecha de  presentacion Comision Estatal de Dercchos Humanos del Estado de
queja ante CEDHL] Sinaloa, misma que posteriormente fue tumada a esta
defensoria por razdn de competencia.
La parte peticionaria sefiald gue su hijo desaparecido salid
el & de octubre de la ciudad de Culiacin, Simaloa con rumbso
a Puerto Vallarta. Dijo que durante los dias 6, 7 y 8 tuvo
comunicacion con €l via mensajes por la red social
WhatsApp v que el 8 de octubre de 20105 por la noche fue
la Gltima vez que supo &l,
Sefald ademds gue en la carpeta de imvestigaciim obra
agregada la sibana de llamadas del teléfono celular de su
hijo, ¥ que de ella se advierte que las comunicaciones que
tuvo su hijo desde su teléfono celular los dias que ella
menciona, arreja las coordenadas de geolocalizacion entre
los munmicipios de Puerto Vallarta v Tomatlan; sin embargo,
el personal de la Fiscalia Estatal desestimo la denuncia y la
remitid a la Fiscalia del Estado de Sinaloa sin realizar
investigaciones a fondo en los lugares donde pudo haber
estado su hijo,
Sefalamiento  sobre un Mo sefald datos,
particular o servidor
piablico
Actuacion ministerial

I. Averiguacién Previa. W28-TESTADD 75
Las investigaciongs no se ciieron g los principios de
efectividad, exhaustividad, debida diligencia, inmediatez v
eficacia, en consecuencia. no se ha logrado la localizacion
dec la persona aqui desaparecida.,

Las acciones para la bisqueda y localizacion no fueron
3. Bisqueda/localizacién ir_Jmc!:II!'ataa oportunas, transparentes, Gtiles y ni con un rigor

cientifico.

Maitriz observaciones lrriuln ridades

El 24 de noviembre de 2015 el agente del Mimisterio Pablico giro instrucciones a la Policia
Investigadora del Estado para que llevara a cabo la investigacion, blsqueda y localizacion
de la persona desaparecida: sin embargo, las instrucciones gque se dieron a los oficiales no
fueron claras y especificas.

Resumen de los hechos

2. Investigacion
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Nulo seguimiento a la informacion aportada inicialmente por la parte denunciante,

Revictimizacion por desatencion y negativa de informacion a la parte denunciante, asi
comdo @ coadyvuvar en la investigacion. No se le tratd con dignidad.

Fue hasta el 11 de febrero de 2006 que se solicitod a la empresa teletonica los registros de
llamadas entrantes v salientes, mensajes de texto v de la aplicacion de Whats App del
teléfono celular de la persona desaparccida; es decir 4 meses después de denunciada su
desaparicidn,

El 16 de marzo de 2016, ¢l agente del Ministerio Pablico remitio a la Direccion General
del Centro de Inteligencia v Comunicaciones por la Segunidad la sabana de llamadas
proporcionada por la empresa telefomica con el fin de que la analizara ¥ proporcionara la
ubicacion ({calle, nimero, colonia ¥ municipio), en el gue se encontraba el aparato
telefonico de la persona desaparecida.

El 1% de abril de 2016 —seis meses después de denunciada la desaparicion de la persona—,
el agente del Ministerio Piblico giro instrucciones claras y precisas para la bisqueda v
localizacion de la persona desaparecida.

La Direccion General del Centro de Inteligencia y Comunicaciones por la Seguridad no
atendid la solicitud del Ministerio Plblico de proporcionar la ubicacion {calle, ndmero,
colonia v municipio), en ¢l que se encontraba el aparato telefonico de la persona
desaparccida.

La Policia Investigadora del Estado no llevd a cabo las investigaciones ordenadas por el
Ministerio Pablico.

El 20 de enero de 2001 7 —quince meses después de denunciada la desaparicion de la persona,
¢l agente del Ministerio Pablico emitio un acuerdo por el cual ordend la remision de la
carpeta de investigacion a la Fiscalia General del Estado de Sinaloa tras sefialar que la
desaparicion de la persona se suscitd en el estado de Snaloa. Sin embargo, el agente
ministerial no agotd las investigaciones que &l mismo ordend a la Policia Investigadora v
a la Direccion General del Centro de Inteligencia v Comunicaciones por la Seguridad.
Mo se notificd al consulado de Guatemala én razim de la doble nacionalidad de la persona
desaparecida.

Mo explict a la vietima en que consiste el procedimiento de bisqueda.

Mo pidio al Instituto Nacional de Migracion emitir alerta para impedir que saguen a la
persona desaparecida del pais,

En la indagatoria no obra constancia de que ¢l Ministerio Pablico haya consultado y subido
informacion de la persona desaparecida en la Plataforma México,

En la indagatoria no obra constancia de que el Ministerio Pablico haya asignado
oporfunamente asesor juridico a la victima.,

En la indagatoria no obra constancia de que el agente del Ministerio Piblico haya otorgado
oportunamente a la victima copia de las actuaciones realizadas v de las acciones de
busqueda de la persona desaparecida,

Mo obra constancia de que se haya realizado inmediatamente a la denuncia o al
conocimiento de la desaparicion, inspeccion ministerial del lugar en donde ocurrio la
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desaparicidn o en su caso, donde fue vista por Gltima vez la victima (con apoyo de Policla
Ministerial v Peritos)

5. Queja/peticion 20191V

Peticionaria (o) N30-TESTADD 1 |

desaparecida

Lugar vy fecha de la
desaparicion

Fecha de la denuncia ante 11 de diciembre de 2008,

MP
Fecha de presentacion 3 de enero de 2019,
queja ante CEDHL

La parte inconforme sefalo que el 10 de diciembre de 2018,
en <l cruce de ls callcs [ ERETENCPNN -
hermano  fue privado de la hbertad por  personas

Resumen de los hechos desconocidas que se trasladaban en vehiculos tipo pick up
y SUV's con torretas, desde entonces no se sabe nada de €l.

Sefialamiento  sobre  wn Sujetos desconocidos que se masladaban en vehiculos tipo
particular o  servidor pick up v SUV's con torretas.
publico

Actuacion ministerial

1. Carpeta de investigacidn m

Las investigaciones no se ciferon a los principios de

efectividad, exhavstividad, debida diligencia, inmediatez v

eficacia, v por lo tanto no se ha logrado la localizacion de

la persona agui desaparecida.

Las acciones para la bhsgueda y localizacion no fueron

1. Bisqueda/localizacién ij?me:jriatas, oportunas, transparentes, Otiles y sin rigor
cientifico.

2. Investigacion
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Matriz observaciones e Irrﬁuln ridades

El agente del Mimsterio Pablico omitd dar mando v conduccin precisos a los primeros
respondientes.

Cambio constante de agentes del Mimisterio Pablico. De las constancias que mlegran la
carpeta de investigacion, se advierte la participacidn de al menos tres agentes, lo que dilata
y entorpece la investigacion ordinara.

Mo se solicitd revisar videograbaciones en los alrededores.

Poco o nulo seguimiento a los datos aportados por la parte denunciante.

No se solicito colaboracion de las Fiscalias o Procuradurias de otras entidades federativas,
Mo existié coordinacion con otras dreas de Fiscalia Estatal {Direccion de Homicidios,
Hechos de Sangre, Puestos de Socorros, Fiscalia Regional).

No se advierte constancias de la confronta genética de los familiares con los cuerpos que
permanecen en el Servicio Médico Forense,

Mo se gird oficio a la Comision Ejecutiva Estatal de Atenciom a Victimas, para gue se
brindara apoyo integral, asi como para que se les inscribiera en el Registro Estatal de
Victimas, como victimas indirectas.

No se solicitd geolocalizacion del eléfono de la persona desaparecida.

[nlacion en la elaboracion de los respectivos dictimenes periciales al Instituto Jalisciense
de Ciencias Forenses.

Mo explico a la victima en que consiste ¢l procedimicnto de blisqueda.

No pidio al Instituto MNacional de Migracion emitir alerta para impedir que saguen a la
persona desaparceida del pais.

En la indagatoria no obra constancia de que el Ministerio Pablico haya consultado y subido
informacion de la persona desaparecida en la Plataforma Meéxico.

En la indagatoria no obra constancia de que el Mimsteno Pablico haya asignado
oporunamente asesor juridico a la victima.

En la indagatoria no obra constancia de que el agente del Mimsternio Pablico haya otorgado
oportunamente a la victima copia de las actuaciones realizadas v de las acciones de
blsqueda de la persona desaparecida.

No obra constancia de que se haya realizado inmediatamente a la denuncia o al
conocimiento de la desaparicion, inspeccion ministerial del lugar en donde ocurrid la
desaparicion o en su caso, donde fue vista por altima vez la victima (con apovo de Policia
Ministerial v Peritos)
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6. Queja/peticion 341720191V

petcionaria (0 fiss-mesmao : |
Nombre de 1a._persons I

desaparecida

1 I. J:' . —_—
Lugar y fecha de Ia 9 de noviembre de 2018, domicilio

Fecha de la denuneia lI'I'I"E. 1 e noviembre de 2009

MP
Fecha de presentacion 27 de enero de 2019,
queja ante CEDHI]

La inconforme sefiald gue su hijo sc encontraba en un
negocio de

Resumen de los heches hasta donde llegaron dos sujelos

armados v se o llevaron en un vehiculo.
Sefialamiento  sobre  un Dos personas civiles armadas,
particular o  servidor

plhlico

Actuaciim ministerial

I. Carpeta de investigacion [RIRISIINSCNREN

Las investigaciones no s¢ cineron a los principios de
2. Investigacion efectividad, exhaustividad, debida diligencia, inmediatez v
eficacia.
Las acciones para la bisqueda y localizaciin no fueron
inmediatas, oportunas, transparentes, Otles v ni con un rigor
cientifico, no se ha logrado la localizacion de la persona
aqui desaparecida.

3. Basqueda/localizacion

Matriz observaciones

El agente del Ministerio Pablico omitid dar mando v conduccion precisos a los primenos
respondientes.

Cambio constante de agentes del Ministerio Publico. De las constancias que integran la
carpeta de investigacion, se advierte la participacidn de al menos tres agentes, lo que dilata
y entorpece la imvestigacion ordinara. No se solicitd revisar videograbaciones en los
alrededores.

Mo existid coordinacion con obras areas de Fiscalia Estatal {Direccidn de Homicidios,
Hechos de Sangre, Puestos de Socorros, Fiscalia Regional).

Mo se gird oficio a la Comisidn Ejecutiva Estatal de Atenciom a Victimas, para gue se
brindara apoyvo integral, asi como para que s¢ les inscribiera en el Registro Estatal de
Victimas, como victimas indirectas.
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El 17 de mayo de 2019 se solicitd a la empresa telefonica la sabana de Namadas, es decir
6 meses despuds de la desapancion de la persona.

Diesatencion o negativa de informacion a la parte denunciante, no se trata con dignidad.,
Mo explicd a la victima en que consiste el procedimiento de blsqueda.

Mo pidic al Instituto Nacional de Migracion emitir alerta para impedir que saquen a la
persona desaparecida del pais.

En la indagatonia no obra constancia de que el Ministerio Pablico haya consultado y subido
informacion de la persona desaparecida en la Plataforma México.

En la mdagatornia no obm constancia de gque el Ministenio Pablico haya asignado
oporfunamente asesor juridico a la victima,

En la indagatoria no obra constancia de que el agente del Ministerio Pablico haya otorgado
oportunamente a la victima copia de las actuaciones realizadas v de las acciones de
basqueda de la persona desaparecida.

Mo obra constancia de que se haya realizado inmediatamente a la denuncia o al
conocimignto de la desapancion, imspeccidn mimsteral del lugar en donde ocurrid la
desaparicidn o en su caso, donde fue vista por dltima vez la victima {con apoyo de Policia
Ministerial v Peritos)

7. Queja/peticion 300/2019/1V y su acumulada 199020091V

Peticionaria (o)

N43-TESTADO 1 |
Nombre de la persona TR

desaparecida

Lugar vy fecha de  la 19 de noviembre de 2008, m
desaparicidn de Tlajomuleo de Zadhiga.

Fecha de la denuncia ante 20 de noviembre de 2004

MP .

Fecha de  presentacion 24 de enero de 2019

queja ante CEDHL

La parte peticionana seiald que so hijo acudid a su casa cl
19 de noviembre de 20018 para  wvisitarla, saliendo
aproximadamente a las 13:00 horas; dijo que cerca de las
15:00 horas recibid una llamada relefénica de una vecina la
cual le comente que sujetos armados encapuchados se
habian llevado a su hijo con lujo de violencia subiéndolo a
un carmo tipo Jetta color gris, modelo 2000-2002, sin placas
v ocon vidrios polarizados. Agrepd que ella localizd el
caddver de su hijo el 4 de enero de 2019 en el interior de un
pOZo.

Sefialamiento  sobre un Unos syjetos encapuchados armados se o Hevaron con lajo
particular o  servidor | de violencia subiéndolo a un automovil tipo Jetta color gris.
publico

Actuaciéon ministerial

Hesumen de los hechos

Pedro Moreno 1616, colonia Americana, CP 44160, Guadalajara, Jalisco, Tel.

y Fax. 33 3669 1101, lada sin costo 01 800 201 8991, www.cedhj.org.mx



CEDHJ

Crmision Bstaral
e Derechis Humano.
Talisco

1. Carpeta de investigacion m

Las investigaciones no s¢ cifieron 8 los principios de
2. Investigacion efectividad, exhaustividad, debida dilhigencia, inmediater v
| eficacia no se ha logrado con los responsables del crimen.
Las acciones para la bisqueda v localizacion no fueron
mmediatas, oporfunas, (ransparentes, aules v s ngor
cientifico, tan es asi que el cuerpo de la persona fue
localizado por su madre.

19

3. Basquedadocalizacion

Matriz observaciones e irregularidades

El agente del Ministerio Pablico omitio dar mando v conduccion precisos, al no cerciorarse
que personal del LICF realizara el levantamiento del caddver de la victima directa de forma
cofrecta, va que tuvieron que acudir en tres ocasiones para realizar el levantamiento de
diferentes segmentos del cadiver.

Se avocaron cuatre [scales para la integracion de la presente campela mismos que
realizaron actos sin ser determinantes para la localizacion de la persona; de las
investigaciones se advierte que fue la inconforme quien por sus propios medios realizd la
busqueda v localizacion del cadiver de su hijo.

Personal del LICF no realizo el levantamiento del cuerpo de forma adecuada al dejar partes
del mismo en el pozo donde fue localizado el cadaver de la victima directa. asi como
indicios importantes para la investigacion.

Mo se dio seguimiento los datos aportados por la parte denunciante.

Desatencion o negativa de informacion a la parte denunciante, no se le tratd con dignidad.
No explico a la victima en que consiste ¢l procedimiento de blsqueda,

Mo pidio al Instituto Macional de Migracion emitir alerta para impedir que saquen a la
persona desaparceida del pais,

En la indagatoria no obra constancia de que el Ministerio Publico haya consultado y subido
informacion de la persona desaparecida en la Plataforma México.

En la indagatoria no obra constancia de que el Ministerio Pablico haya asignado
oportunamente asesor juridico a la victima.

En la indagatoria no obra constancia de que ¢l agente del Ministerio Pablico haya otorgado
oporunamente a la victima copia de las actuaciones realizadas v de las acciones de
biasqueda de la persona desaparecida.

No obra constancia de que se haya realizado inmediatamente a la denuncia o al
conocimiento de la desaparicion, inspeccion ministerial del lugar en donde ocurrié la
desaparicion o en su caso, donde fue vista por altima vez la victima (con apoyo de Policia
Ministenial v Peritos)
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8. Queja/peticion 491201%1V
Peticionaria (o)

Nombre de la persona (s) N
desaparecida (s)

Lugar y fecha de la 20 de enero de 2019, BETEaysfsir s Guadalajara
desaparicion Jalisco.

Fecha de la denuncia ante | 20 de enero de 2019,

MP

Fecha de  presentacion | 6 de febrero de 2019,

queja ante CEDHI

La inconforme sefiald que un grupo de personas armadas
Hegd hasta su domicilio v gritando dijeron que eran de
Fiscalia, v s llevaron a sus familiares con lujo de violencia
y desde esa fecha no ha voelto a saber de ellos.

Resumen de los hechos

Seinalamiento  sobre wn Varas personas presuntamente de fiscalia, con lujo de

particular o servidor violencia se Hevaron a seis personas,

piahlico

Actuacion ministerial

1. Carpeta de investigacion m

Las investigaciones no se cifleron a los principios de

efectividad, exhaustividad, debida diligencia, inmediatez v

eficacia, al no haber podido lograr la localizacion de las

personas agui desaparecidas

Las acciones para la bisgueda v localizacion no fueron

3, Bisquedalocalizacion  Oportunas, transparentes, utiles y ni con un rigor cientifico,
no han dado resultado,

2. Investigacion

Matriz observaciones e irregularidades

El agente del Ministerio Piiblico omitid dar mando v conduccidn precisos.

Cambio constante de agentes del Mimmistenio Pablico. De las constancias que integran la
carpeta de investigacion, se advierte la participacion de cuatro agentes en nueve meses, lo
que dilata y entorpece la investigacion ordinaria.

Poco o nulo seguimiento los datos aportados por la parte denunciante.

Deesatencion o negativa de informacion a la parte denunciante,

Mo existio coordinacion con otras dreas de Fiscalia Estatal {Direccion de Homicidios,
Hechos de Sangre, Puestos de Socorros, Fiscalia Regional ).

Mo se gird oficio a la Comisidon Ejecutiva Estatal de Atenciom a Victimas, para que se

brindara apovoe integral, asi como para que se les inscribiera en el Registro Estatal de
Wictimas, como victimas indirectas,
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Mo se realizd investigacion a nivel nacional.

Dilacion por parte de la policia investigadora,

Mo explict a la victima en que consiste el procedimiento de blsqueda.

No pidié al Instituto Nacional de Migracion emitir alerta para impedir que saquen a la
persona desaparecida del pais.

En la indagatoria no obra constancia de que ¢l Ministerio Pablico haya consultado y subido
mformaciin de la persona desaparecida en la Plataforma Méxicao.

En la indagatoria no obra constancia de que ¢l Ministerio Pablico haya asignado
oporfunamente asesor juridico a la vietima,

En la indagatoria no obra constancia de que el agente del Ministerio Phblico haya otorgado
oporfunamente a la victima copia de las actuaciones realizadas v de las acciones de
busqueda de la persona desaparecida,

Mo obra constancia de que se haya realizado inmediatamente a la denuncia o al
conocimiento de la desapancion, inspeccion ministenal del lugar en donde ocurmd la
desaparicion 0 én su caso, donde [ue vista por dltima vez la victima (con apoyo de Policia
Ministerial v Peritos)

9. Queja/peticion SO320019%1Y

Pericionaria (o) noiTestaco 1 |
o4 TesTADO 1 ]

Nombre de la  persona

desaparecida

Lugar vy fecha de la Agosto de 2007, sin datos del lugar ya que vivia en
desaparicion situacion de calle.

Fecha de la denuncia ante 19 de enero de 201 5.

MP

Fecha de  presentacion ¥ de febrero de 2019,

queja ante CEDIHL

La parte inconforme sefiald que su hermano vivia en
situaeiim de calle pero que siempre estaba pendiente de &l
agregd que en el mes de agosto de 2017 no supo mas de &l
por lo que después de buscarlos por los lugares que
frecuentaba v no localizarlo, denuncid su desaparicion el 19
de enero de 2018,

Sefialamiento  sobre  wn Mo sefald datos,

particular o servidor

publico

Actuacion ministerial

L. Carpeta de investigacion m
Las imvestigaciones no se cificron a los principios de
efectividad, exhaustividad, debida diligencia, inmediatez v
eficacia, al ser nulos los actos de investigacion que se
advierten en la indagatoria.

Resumen de los hechos

2. Investigacion
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Las acciones para la busqueda v localizacion ne fueron
inmediatas, oportunas, tansparentes, Otiles v ni con un rigor
cientifico, no exisiio coordinacion con el Instifuto de
Ciencias Forenses ni con otras areas de fiscalia.

1. BasquedaTocalizacion

Matriz observaciones e irregnlaridades

El agente del Ministerio Pablico omitid dar mando v conduccion precisos para la blisqueda
y localizacion de la persona desaparecida.

No existid coordinacion entre la Fiscalia Especial en Personas Desaparecidas v la
Dircccion del Arca de Puestos de Socormos de la Fiscalia Estatal, v de estas con el WCF, va
que la persona denunciada como desaparecida fallecid en el puesto de socorro Cruz Verde
Tonali el 29 de septiembre de 2017 iniciindose la carpeta de investigacion [T
ingresada al Instituto en la misma fecha.

El 19 de enero de 2008 el agente del Ministerio Pablico solicitd informacion al TICF, sin

embargo, de las actuaciones que integran la carpeta de mnu a2
advierte la respuesta del Instituto y menos ain el seguimiento de dicha solicitud por parte
del agente ministerial.

No obstante que de la carpeta de investigacion se adviente la participacion de tres fiscales
para la integracion, ninguno de ellos realizo actos determinantes para la localizacion de la
persona denunciada como desaparecida, a pesar de que su caddver ingreso al JCF desde
el 29 de septiembre de 2017.

Existe dilacion en la integracion de la carpeta de investigacion hasta por periodos
prolongados de diez meses.

Mo se aplicaron medios de apremio a policias investigadores v demias autoridades
obligadas a indagar v/o informar v expedir documentacion sobre los hechos investigados,
Existe dilacion en la elaboracion de los respectivos dictimenes periciales por parte del
Instituto Jalisciense de Ciencias Forenses,

El 27 de agosto de 2019 la inconforme acudid al IICF donde identificd a su hermano a
través del sistema de blsqueda vy ahi fue informada que el cadaver de su familiar habia
ingresado al Semefo desde el 29 de septiembre de 2017,

El 24 de septiembre de 2019 personal de esta defensoria en compafiia de la inconforme
acudio a las instalaciones de la Fiscalia Estatal donde se inspecciond la carpeta de
corroborando que efectivamente ¢l cadaver de su familiar habia
ingresado el LICF desde septiembre de 2017,
En diciembre de 2019 v encro de 2020, personal de esta defensoria realizd cl
acompatiamiento a la inconforme a las instalaciones del DCF donde personal de la
Dhireccidn Juridica le informd que no habia sido posible localzar ¢l cuerpo de su hermano.,
A la fecha en que se emite la esta Recomendacion, el personal del TICF continia sin hacer
entrega a la imconforme del cuerpo de su hermano, en rzin de que sigue sin ser localizado,
En la indagatoria no obra constancia de que el Ministerio Pablico haya asignado
oporiunamente asesor juridico a la victima,
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10. Queja/peticion S04/20091V

Peticionaria @ Woo-testaor

desaparecida

Lugar y fecha de la

desaparicion

Fecha de la denuncia ante | 31 de enero de 2019,
MP

Fecha de  presentacidn | 8 de febrero de 2019
queja ante CEDH)

La parte inconforme senald que tres sujetos armados
arribaron hasia su domacilio en un vehiculo Versa color

Resumen de los hechos u:-f.:uum del :que descendieron dq:rls de Ellln:us amenaiand::n a sU
hija v llevindosela en su propio vehiculo, una camioneta
Mazda CX5 en color tinto.

Sefalamiento  sobre  wn Tres sujetos ammados a bordo de un vehiculo Versa color
particular o servidor obscuro.
publico
Actuacion ministerial
1. Carpeta de investigacion m
Las investigaciones no s¢ ciferon a los principios de
2. Investigacion efectividad, exhaustividad, debida diligencia, inmediatez y
| eficacia,
Las acciones para la bisqueda v localizacion no fueron
3. Bisquedaocalizacion mmediatas, oportunas, Gtiles y i con un rigor cientifico, no
s sigund la linga sefalada por la parte denunciante.

Matriz observaciones e irregularidades

El agente del Ministerio Piblico omitid dar mando v conduccion precisos a log primeros
respondientes,

No se solicitd colaboracion de las Fiscalias o Procuradurias de otras entidades federativas.
Cambio constante de agentes del Mimsteno Piblico v elementos de la Policia
Investigadora encargados de desahogar las diligencias de investigacion, lo que dilata v
entorpece la investigacion ordinana.

Mo existié coordinacion con otras dreas de Fiscalia Estatal (Direccion de Homicidios,
Hechos de Sangre, Puesios de Socorros, Fiscalia Regional).
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Poco o nulo seguimiento los datos aportados por la parte denunciante, en especifico al
sefialamiento directo que realizan a un posible implicado, ¢l cual hasta el dia de hoy no se
ha recabado su declaracion.

Poco o nulo seguimiento a los actos del propio Ministerio Poblico ante la falta de respuesia
del UCF con relacidn a los resultados de gendética v la comparativa con las personas
fallecidas sin identificar.

Mo se gird oficio a la Comisidn Ejecutiva Estatal de Atencion a Victimas, para que se
brindara apoyo mtegral, asi como para que se les mscribiera en el Registro Estatal de
Victimas, como victimas indirectas.

Desatencion o negativa de mformaciin a la parte denunciante, no se le tratd con dignidad.

Observacion relevante. El inconforme manifestd que so hija desaparecida declard como
testigo dentro de una diversa indagatoria en la que se investiga la desaparicion de una de
sus amigas; no obstante, lo anterior, de las actwaciongs gque mtegran la carpeta de
investigacion que nos ocupa, no advierte alguna linea de investigacion encaminada a saber
sl la victima directa contaba con alguna medida de proteccion y si hubo omision por parnte
de alguna autoridad,

Mo explico a la victima en que consiste el procedimiento de blisgqueda.

No pidio al Instituto Nacional de Migracion emitir alerta para impedir que saquen a la
persona desaparecida del pais.

En la indagatona no obra constancia de que el Mimsternio Pablico hayva consultado y subido
informacion de la persona desaparecida en la Plataforma México.

En la indagatoria no obra constancia de que el Ministeno Pablico haya asignado
oporfunamente asesor juridico a la victima.

En la indagatoria no obra constancia de gque ¢l agente del Ministenio Pablico haya otorgado
oportunamente a la victima copia de las actuaciones realizadas v de las acciones de
busqueda de la persona desaparecida.

Mo obra constancia de que s¢ haya realizado inmediatamente a la denuncia o al
comocimiento de la desaparicidn, inspeccidn ministerial del lugar en donde ocurmd la
desaparicidn o en su caso, donde fue vista por Gltima vez la victima (con apoyo de Policia
Ministerial v Peritos)

11. Queja/peticidn 51220191V

Peticionaria (o) N65-TESTADO 1

Mombre de la persona m—

desaparecida

Lugar y fecha de la 2 de julio de 2016, IR trrinaEl Cuadalajara
desaparicion Jalisco.

Fecha de la denuncia ante 3 de julio de 2016

MFP

Fecha de presentacién 19 de febrero de 2019

queja ante CEDHJ
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La parte peticionaria seniald en la carpeta ¢ investigacion
que su esposa salid a ver un amigo de nombre Julio v ya no
volvid a saber de él, fue hasta el 5 de noviembre de 2018
que le avisaron a la aqul inconforme via telefonica que
tenian noticias del comparative de ADN, el 6 de noviembre
de 2018 se traslado al Semefo junto con familiares v
realizaron dos blsquedas y no encontraron nada, luego les
dijeron gue ¢l cuerpoe fue encontrado desde el 12 de
diciembre de 2016, pero gue solo tenian la osamenta de su
ESpOsO.

Sefialamiento  sobre un No sefald datos.

particular (i} servidor

puhblico

Actuaciéon ministerial

I. Carpeta de investigacion [ISUISITASSNNE]

Las investigaciones no s¢ cineron a los principios de

efectividad, exhavstividad, debida diligencia, inmediatez v

eficacia, en consecuencia, no hubo coordinacidon con olras

areas de fiscalia.

Las acciones para la bisqueda v localizaciim no fueron

3. Bisqueda/localizacion ij?medi!'atas, oportunas, trransparentes, atilles v ni con un rigor
clentifico.

Resumen de los hechos

2. Investigacion

Matriz observaciones ¢ irregularidades

El agente del Ministerio Pablico omitid dar mando y conduceion precisos para la bisqueda
y localizacion de la persona desaparecida.

Mo existio coordinacion entre la FEPD y la Direccion de Investigacion de Homicidios de
la Fiscalia Estatal, y de estas con el DCF, va que la persona denunciada como desaparacida
fue localizeda sin vida e ingresada al Instituto desde el 12 de diciembre de 2016 inicidndose
la carpeta de investigacion [HySESEEAelS
El 3 de julio de 2016 el agente del Ministerio Pablico solicitd informacidn al IICF, sin
embargo, de las actuaciones que integran la carpeta de investigacion

advierte la respuesta del Instituto ¥ menos ain el seguimiento de dicha solicitud por parte
del agente ministerial.

Mo obstante que de la carpeta de investigacion se advierte la participacion de tres fiscales
para la integracion, ninguno de ellos realizo actos determinantes para la localizacion de la
persona denunciada como desaparecida, a pesar de que su cadaver ingreso al LJCF desde
el 12 de diciembre de 2016,

Mo se aplicaron medios de apremio a policias investigadores v demés autondades
obligadas a indagar y/o informar y expedir documentacion sobre los hechos investigadios.
Existe dilacion en la elaboracion de los respectivos dictamenes periciales por parte del
HCF,
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Mo explico a la victima en que consiste ¢l procedimiento de blisqueda,
En la indagatoria no obra constancia de gque el Ministerio Pablico haya asignado
oportunamente asesor juridico a la victima.

Observaciones e irregularidades Carpeta de Investigaclﬁnm

12 de diciembre de 2016 inicia la carpeta de imvestigacion por el hallazgo de una osamenta
en un barraco de la carretera a Zapotlanegjo y el agente del Ministerio Plblico ordena la
practica de dictimenes periciales.

El agente del Mimisterio Pablico de la Direcciin de Investigacion de Homicidios de la
Fiscalia Estatal no realizd acciones de coordinacion con la FEPD a pesar de que desde el
24 de febrero de 2017 existio una confronta positiva en los resultados de genética.

A pesar de que desde febrero de 2017 habia una confronta de ADN positiva, fue hasta
noviembre de 2018 v por motivo de la contingencia forense que personal de la Direccion
de Homicidios de la Fiscalia Estatal localizé a la inconforme para informarle de los
resultados v entregarle los restos de su esposo.

En la indagatoria no obra constancia de que el Ministerio Pablico haya asignado
oporfunamente asesor juridico a la victima.

12. Queja/peticion 61320191V
Peticionaria (o) N32-TESTADD 1 |
Nombre de la persons [EEETCCIUNNN

desaparecida

25 de octubre de 2017, segin los datos aportados por ¢l
mgconforme, la altima vez gue se le vio fue en la estacion
eI i tren ligero.

Fecha de la denuncia ante 26 de octubre de 2007

MP

Fecha de presentacion 21 de febrero de 2019,

queja ante CEDH

Lugar y fecha de Ia
desaparicion

La parte inconforme sefialo en su declaracion ministerial,
que alrededor de las 6:15 horas del 25 de octubre de 2007
dejo a su hijo a la estacion m agregl que

Resumen de los hechos aproximadamente a las 6:30 de la manana bao del
ansporte pablico cn [T .

s¢ observa en las videograbaciones captadas por las
camaras de video vigilancia de la cstacion, vy que, a partir
de ese momento, no ha vuelto a saber de &1,

Sefalamiento  sobre  un Mo sefald datos,

particular o servidor pljl]lil:n

Actuacion ministerial

1. Carpeta de investigaciin (N36-TESTADD 75 |
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Las investigaciones no s¢ cineron a los pringipios de

efectividad, exhaustividad, debida diligencia, inmediater v

eficacia, al no lograr la localizacion de la persona

desaparecida.

Las acciones para la blsqueda v localizacion no fueron

3. Bisqueda/localizacion immediatas, oportunas, transparentes, Gnles v nicon un rigor
cientifico, no se dio mando y conduccion preciso.

2. Investigacion

Matriz observaciones ¢ irregularidades

El agente del Ministerio Pablico omitid dar mando y conduceidn precises para la bisqueda
y localizacion de la persona desaparecida.

Mo se solicitd colaboracion de las Fiscalias o Procuradurias de otras entidades federativas,
Cambio constante de agentes del Ministerio Plblico v elementos de la Policia
Investigadora encargados de desahogar las diligencias de investigacion, lo que dilata y
entorpece la investigacion ordinana,

Se¢ advierten periodos de inactividad de meses, con esto dilatando la integracion de la
indagatoria

Poco o nulo seguimiento a los datos aportados por los familiares de la victima.

A pesar de que desde el 26 de octubre de 2017 se solicito la sibana de [lamadas a la empresa
telefonica, al 11 de octubre de 2019, fecha en la que esta defensoria tuvo acceso a la carpeta
de investigacion, no se advirtio agregada a actuaciones la respuesta, ni accion alguna por
parte del personal ministerial para hacerse llegar de dicha informacion.,

Poco o nulo seguimiento a los actos del propio Ministerio Pablico ante la falta de respuesta

del IJCF con relacion a los resultados de genética v la comparativa con las personas
fallecidas sin identificar.

A la fecha de la revision de la carpeta de investigacion (11 de octubre de 2019), no se
habian agotado las entrevistas a los testigos senalados por la parte inconforme.,

Mo se¢ gird oficio a la Comision Ejecutiva Estatal de Atencion a Victimas, para que se
brindara apovo integral, asi como para que se les inscribiera en el Registro Estatal de
Victimas, como victimas indirectas.

Mo se solicito la geo localizacion del teléfono de la persona desaparecida.

Poco o nulo seguimiento los datos aportados por la parte denunciante.

Dilacidn por parte de la policia investigadora en el desahogo de las investigaciones
ordenadas por el Mimsteno Pablico.

La inconforme sefald que no ha sido atendida por parte de los policias investigadores,

Mo explico a la victima en que consiste el procedimiento de blisqueda.

No pidié al Instituto Nacional de Migracidn emitir alerta para impedir que saquen a la
persona desaparecida del pais.

En la indagatoria no obra constancia de que el Ministerio Pablico haya consultado vy subido
informacion de la persona desaparecida en la Plataforma México.
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En la indagatoria no obra constancia de que el Ministerio Pablico haya asignado
oporfunamente asesor juridico a la vietima.

En la indagatoria no obra constancia de que ¢l agente del Ministerio Pablico haya otorgado
oporfunamente a la victima copia de las actuaciones realizadas v de las acciones de
busqueda de la persona desaparecida,

Moo obra constancia de que se haya realizado inmedigtamente 3 la denuncia o al
conogimiento de la desaparicidon, inspecciim ministenal del lugar én donde ocurnid la
desaparicidn o en su caso, donde fue vista por Gltima vez la victima (con apoyo de Policia
Ministerial v Peritos)

13, Queja/peticion 108820191V

Peticionaria (o)

Nombre de la persons [EEESTEIRU

desaparecida

Lugar vy fecha de la 9de febrero de Etllg.m
desaparicion

Fecha de la denunecia ante 10 de febrero de 2019,

MP

Fecha  de  presentacion 22 de lebrero de 2019,

queja ante CEDHJ

La peticionaria sefiald que el 9 de febrero 2009, su hija iba
a bordo de un anto de alguiler junto con otra amiga v recibid
_ dos llamadas primero de una mujer ¥ luego de un hombre
Resumen de los hechos por lo que descendio del automavil en [fRkEeasrir il
Zapopan y desde entonces no saben nada de ella o de su
paradero,
Sefialamiente  sobre  un Mo senald datos.
particular o  servidor
puhblico
Actuacion ministerial
1. Carpeta de investigacion m
Las investigaciones no s¢ ciieron a los principios de
efectividad, exhanstividad, debida diligencia, inmediatez v
eficacia, al no lograr la localizacion de la persona agui
desaparecida.
Las acciones para la bisqueda y localizmeiin no Tueron
inmediatas, oportunas, transparentes, Otles v ni con un rigor
cientifico, no han sido eficientes en la localizacidn de la
persona desaparecida.

2. Investigaciin

1. Basqueda/localizacion
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Matriz observaciones ¢ irregularidades

El apente del Mimsterio Pablico omitid dar mando v conduceion precisos para la blisqueda
¥ localizacion de la persona desaparecida.
Mo se solicitd colaboraciinm de las Fiscalias o Procuradurias de otras entidades lederativas.

Poco o nulo seguimiento a los actos del propio Ministerio Poblico ante la falta de respucsta
del DCF con relacion a los resultados de genética v la comparativa con las personas
fallecidas sin identificar.

No se solicitd la geo localizacion del teléfono de la persona desaparecida.

Desatencion o negativa de informacion a la parte denunciante, no se le tratd con dignidad.
No explico a la victima en que consiste el procedimiento de blsqueda.

Mo pidic al Instituto Nacional de Migracion emitir alerta para impedir que saquen a la
persona desaparecida del pais.

En la indagatona no obra constancia de que ¢l Ministernio Pablico hayva consultado y subido
informacion de la persona desaparecida en la Plataforma México.

En la indagatoria no obra constancia de que el Ministeno Pablico haya asignado
oporfunamente asesor juridico a la victima.

En la indagatoria no obra constancia de que ¢l agente del Ministerio Pablico haya otorgado
oporfunamente a la victima copia de las actuaciones realizadas v de las acciones de
bisqueda de la persona desaparecida.

Mo obra constancia de que se¢ haya realizado inmediatamente a la denuncia o al
conocimiento de la desapancion, inspeccion ministerial del lugar en donde ocurmno la
desapariciin o en su ¢caso, donde [ue vista por dltima vez la victima (con apoyo de Policia
Mimisterial v Peritos)

14, Qrueja/peticion 109120191V

Peticionaria (o) w61-TESTADO 1 |

Nombre de la persona FEEIr ol S

desaparecida

Lugar y fecha de la 10deabnlde 2015, lalisco.

desaparicion

Fecha de la denuncia ante 12 de abril de 2008

MP

Fecha de  presentacion 25 de febrero de 2009

queja ante CEDH]
La parte peticionaria sefiald en la carpeta ¢ investigacidn
que el 10 de abrl su hyjo llegd a su casa acompatado de dos

Resumen de los hechos personas v posteriormente se fue con una de ellas; agregd
que desde entonces no la ha vuelto a ver ni sabe de su
paradero,
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Senalamiento  sobre  wn Mo senalo datos,

particular o servidor

piibhlico

Actuacion ministerial

1. Carpeta de investigacion _

Las investigacioncs no se cifleron a los principios de

efectividad, exhaustividad, debida diligencia, inmediatez v

eficacia, en consecuencia, no s¢ ha logrado la localizacion

de la persona aqui desaparecida,

Las acciones para la blisqueda v localizacion no fueron

3. Bisqueda/localizacion ir_lmd::;:iatas. oportunas, transparentes, Oiiles y ni con un rigor
cientifico.

2. Investigacion

Matriz observaciones e irregularidades

El agente del Ministerio Piblico omitid dar mando y conduccion precisos para la bisqueda
vy localizacion de la persona desaparceida

Cambio constante de agentes del Ministerio Pablico vy elementos de la Policia
Investigadora encargados de desahogar las diligencias de investigacion, lo que dilata v
entorpece la investigacion ordinana,

Mo se solicitd colaboracion de las Fiscalias o Procuradurias de otras entidades federativas.

Poco o nulo seguimiento a los actos del propio Ministerio Pablico ante la falta de respuesta
del UCF con relacion a los resultados de genctica v la comparativa con las personas
fallecidas sin identificar.

No se gird oficio a la Comision Ejecutiva Estatal de Atencion a Victimas, para que se
brindara apovoe integral, asi como para que se les inscribiera en el Registro Estatal de
Victimas, como victimas indirectas.

Deesatencion o negativa de informacion a la parte denunciante, no se le trath con dignidad.
Se advierten varios pericdos de mactividad gue van de los 3 meses a los & meses.

No se solicito la sidbana de llamadas.

Mo se da seguimiento los datos aportados por la parte denunciante.

Dilacidon por parte de la Policia Investigadora.

Deesatencion o negativa de informacion a la parte denunciante, no se le trutd con dignidad,
Mo explico a la victima en que consiste el procedimiento de blisqueda.

No pidié al Instituto Nacional de Migracidn emitir alerta para impedir que saquen a la
persona desaparecida del pais.

En la indagatona no obra constancia de que el Mimsterio Pablico haya consultado y subido
informacion de la persona desaparecida en la Plataforma México.

En la imdagatona no obra constancia de que el Mimsteno Pablico haya asignado
oportunamente asesor juridico a la victima.
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En la indagatoria no obra constancia de gque ¢l agente del Ministerio Pablico haya otorgado
oportunaments a la victima copia de las actuaciones realizadas v de las acciones de
busqueda de la persona desaparecida.

Moo obra constancia de que se haya realizado inmedigtamente 2 la denuncia o al
conocimiento de la desaparicidn, inspeccidn ministenal del lugar én donde ocurrid la
desaparicidn o en su caso, donde fue vista por Gltima vez la victima (con apoyo de Policla
Ministerial v Peritos)

En cumplimiento a las obligaciones v atribuciones que contempla la Ley de la
Comision Estatal de Derechos Humanos, asi como las leves v reglamentos en
la materia, esta defensoria mantuvo una estrecha comunicacion con las victimas
indirectas durante el proceso de integracion de las quejas v, continuard con la
atencion necesaria para orientarlas sobre los alcances de esta Recomendacion y
¢l gjercicio de los derechos que en su favor contemplan la LGMDFP v la LGV

II. FUNDAMENTACION Y MOTIVACION
|. Competencia

La CEDHJ tiene como finalidad esencial la defensa, proteccion, estudio y
divulgacion de los derechos humanos. Es por ello que es competente para
conocer de los hechos agui investigados, que se catalogan como violaciones de
derechos humanos, segin lo establecen los articulos 1% y 102 apartado B de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 10 de la Constitucion
local v 17, 2% 3% 4° fraccion I, 7% v 8% de la Ley de la Comision Estatal de
Derechos Humanos. Conforme a esto, se examinan los hechos violatorios de
derechos humanos reclamados v la indebida actuacion de los servidores
publicos involucrados, asi como las omisiones v deficiencias institucionales
advertidas.

Este organismo precisa que los actos v omisiones a que se refiere la presente
Recomendacion, atribuidos a servidores piblicos, se establezcan con pleno
respeto de sus respectivas facultades legales, sin que se pretenda interferir en la
funcion de investigacion de los delitos o en la persecucion de los probables
responsables, potestad exclusiva del Ministerio Publico, en términos de lo
dispuesto en los articulos 21, parrafos primero vy segundo, y 102, apartado A,
parrafo segundo, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
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Por el contrano, se hace patente la necesidad de que el Estado, a traves de sus
instituciones publicas, cumpla con el deber juridico de prevenir la consumacion
de conductas delictivas e investigar, en el ambito de sus respectivas
competencias, los delitos que se cometan, con el objetivo de identificar a los
responsables v lograr que se les impongan las sanciones correspondientes,
ademsds de que las victimas directas e indirectas tengan acceso a la verdad, a la
Justicia ¥y a la reparacion integral del dafio, proporcionandoles un trato digno,
solidario v respetuoso,

2. Planteamiento inicial del problema e identificacion analitica de las
inconformidades

2. 1. Analisis cuantitativo

Esta defensoria del pueblo, atendiendo al principio de concentracion plasmado
en ¢l articulo 47 de la ley que la nge, acumuld 14 imconformudades que tienen
como rasgo comuin la tragedia, el dolor, la impotencia, la desesperacion v la
angustia de familiares o seres queridos de 20 personas que fueron victimas de
desaparicion de personas en el estado de Jalisco, principalmente entre los afos
2012 al 2019.

Las quejas presentadas ante esta defensoria fueron recibidas en los anos 2008 v
2019, En cada peticion se denuncio la desaparicion de una o varias personas, de
las cuales, en 2 casos se documentd la desaparicion de mujeres v, en los 12 casos
restantes, la de 18 hombres.

En 6 de las gquejas se infiere desaparicion cometida por particulares, en la gque
s¢ evidencid una condicion de grupo de mas de tres integrantes, lo que indica
una organizacion de minima a desarrollada, en la ejecucion del delito. También,
predomina el uwso de armas y wvehiculos, lo gue abona al argumento de
planificacion y condiciones estructuradas en los actos.

Del cumulo de asuntos por desaparicion se detecto que 10% de los casos las
victimas fueron mujeres v en el 90% hombres.
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En 2 casos, las victimas sefialaron que los perpetradores fueron personas que se
ostentaron como integrantes de la Fiscalia; en el resto de los asuntos no hubo
sefalamiento de particulares o de algiin agente del estado.

La siguiente tabla ilustra con detalle los datos antes referidos en el presente
analisis cuantitativo.

Localizado | Localizade Personas Seialamiento a Ke acredith
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De las 14 quejas en el 95% de las desapariciones, la victima fue vista por altima
vez en municipios de la zona metropolitana de Guadalajara. La siguiente tabla
ilustra los lugares donde se vio por ultima vez a la persona desaparecida:
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A continuacion, se sefiala el municipio donde fueron vistas por altima vez, v el
numero de personas ahi desaparecidas:

Municipio donde ocurmio la desapancion o lo persena | Personas

fue vista por dltima vez desaparecidas
Guadalajar In
Lapapin 3
T|:|:j|.]||‘|u|-¢|,} e .?.l'll"lij:[.a i
San Pedro Tlaguepague 2
Tomala I
Tomatlin I

En lo que respecta a la edad de las 20 personas reportadas como desaparecidas,
se determind que ¢l rango de edad con mayor registro corresponde de los 30 a
34 anos y 40 a 44 aios cuyo namero es el de 4 personas. La edad menor
corresponde a los 18 afos, mientras que la edad mayor corresponde a 59 aios.

Ramgo de edad Persenas
desaparecidas
k-4 I
50
114
1 5-1%
2024
2520
-4
3500
Al
4544
Sih5d
55- 50
fill y s

=10 Ll Bl Ll B el B ] Pl ) o ) )

En cuestion de la ocupacion o puesto de trabajo que ¢jercian las personas
reportadas como desaparecidas, se encuentran, con mayor numero, el comercio,
con total de cinco personas, siguen tres empleados, dos ex policias, un policia
en activo, una persona en condicion de calle, un contratista, un mecanico, un
estudiante y cinco no especificaron ocupacion.

De las 200 personas desaparecidas, se identifico que las fechas que mayores

coincidencias presentan corresponde al mes de noviembre del afio 2018, con un
total de tres personas que fueron vistas por tltima vez en ese periodo.
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2.2, Andlisis cualitativo

De acuerdo con la descripeion v andlisis de los hechos que hicieron los
inconformes en las 14 quejas, se identificaron, en general, los siguientes
agravios:

1.

2,

El hecho de que las victimas havan desaparecido.

El hecho de que las vietimas sigan sin ser localizadas.

. El senalamiento de la actuacion deficiente v las omisiones por parte de

las autoridades ministeriales, policiales v periciales en la investigacion,
busqueda v localizacion de las personas desaparecidas.

En consecuencia, la presente resolucion se ocupard de identificar v determinar:

o Cual es el estandar legal que tienen las autoridades respecto al deber de
carantizar, proteger v respetar los derechos humanos frente a la desaparicion de
personas.

o Cudles son los principios, procedimientos v protocolos que deben seguirse en
la investigacion, busqueda v localizacion de personas desaparecidas.

o Si derivado del analisis de las quejas y peticiones se acredito:

I. Que, con motivo de la desapancion de las victimas, las autoridades
violaron los derechos humanos a la integndad, segundad y hbertad
personales, al reconocimiento de la personalidad juridica, alavida v a la
legalidad y seguridad juridica, por su obligacion de garantia.

2. Que, en la investigacion, bisqueda v localizacion de las personas
desaparecidas, no se siguieron los principios, procedimientos vy
protocolos que dictan los estandares legales v, como consecuencia
determinar si s¢ violaron los derechos humanos al acceso a la justicia, a
la verdad, a la legalidad v seguridad juridica por incumplimiento en la
funcion publica en la procuracion de justicia por no garantizar los
derechos de las victimas.
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3. Estandar legal minimo rvelacionado con la desaparicion de personas

3.1. El deber de garantizar, proteger y respetar los derechos humanos frente
a la desaparicion de personas

De acuerdo con lo establecido en el parrafo tercero del articulo 17 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM), todas las
autoridades, en ¢l ambito de sus competencias, tienen la obligacion de respetar,
proteger y garantizar los derechos humanos, Este compromiso constitucional se
complementa con lo gue establece la Convencion Americana sobre Derechos
Humanos (CADH) en el articulo 1.1 en wvirtud del cual los estados se
comprometen a respetar los derechos y libertades reconocidos en dicho pacto y
a garantizar su libre v pleno ejercicio a toda persona que esté sujeta a su
Jurisdiccion.

De ambas fuentes primigenias, se desprende la obligacion de tutela de los
derechos humanos bajo dos dimensiones: la de respeto o “negativa™ v la de
oarantia o “positiva”. En la primera, las auwtoridades deben abstenerse de
cjecutar cualquier acto que impligue la afectacion de un bien juridico
fundamental. La segunda representa ¢l imperativo de realizar todas las acciones
que estén a su alcance, para evitar que una persona sufra alguna violacion a sus
derechos.

Como consecuencia, para la garantia, proteccion v respeto de los derechos
humanos, el Estado “debe desplegar al menos dos tipos de medidas, las dirigidas
a particulares y las dirigidas a los elementos al servicio del propio Estado. Las
primeras incluyen medidas generalmente de naturaleza inhibitoria, [...] las
segundas consideran la regulacion estricta de las facultades de los elementos al
servicio del estado con el proposito de prevenir posibles violaciones a los
derechos por sus propios agentes™,’

Aunado a lo anterior, el Estado tiene también el deber de organizar, lo que ha
definido la CrIDH como el aparato gubermmamental v todas las estructuras del
poder publico.” el cual comprende el amplio espectro de todas las instancias,

* Alfonse Herndndez Barrdn. Los Derechos Humanos en el Sistema Juridico Mexicono., México, 2003, primera
adwciin, pp. 162-163,

TCriDH. Caso Veldsquer Rodriguer ve, Honduras, Fondo. Sentencin del 29 de julio de 1988, Serie C, nim, 4,
Piarvafio |74,
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niveles y estructuras de los distintos aparatos del gobierno. Lo anterior cobra
sentido a la luz del concepto Estado-nacion, que establece la teoria general del
Estado v que, en el sistema interamericano, se clarfica en la cliusula federal
enunciada en el articulo 28 de la CADH, que implica la responsabilidad de los
estados no solo de cumplir en el ambito de su competencia, sino asegurar que
las entidades que los integran también lo hagan®.

En el caso de la desaparicion de personas, los derechos que estan en peligro v
que requieren ser respetados, garantizados y protegidos, entre otros, son a la
vida, a la integridad, seguridad vy libertad personal, al reconocimiento de la
personahdad juridica v a la legahdad y segundad juridica. De acuerdo con la
Ley General en Materia de Desaparicion Forzada de Personas, Desaparicion
Cometida por Particulares v del Sistema Nacional de Bisqueda de Personas, la
accion de desaparecer personas, puede darse en dos modalidades: a) La
cometida por particulares y b) La cometida por un servidor piblico o el
particular, con la autorizacion, el apoyo o con el consentimiento de aquel.

De lo anterior se infiere gque cuando la desaparicion de una persona la comete
un particular, podria situarse en el incumplimiento del Estado de garantizar o
proteger los derechos humanos; es decir, el Estado no ha realizado las acciones
suficientes para salvaguardar la integridad, seguridad v libertad de las personas.
Por otro lado, cuando la desaparicion la cometen servidores publicos o con
avuda de éstos, estamos ante la inobservancia de la oblhigacion de las autoridades
del deber de resperar los citados derechos.

Ahora bien, después de cometida la desaparicion de personas, en cualquiera de
sus modalidades, surgen otros derechos en favor de las victimas y sus familiares
que el Estado tiene gque garantizar o proteger, que son, entre otros, al acceso a
la verdad, a la justicia y a la reparacion integral del dafio, que implica diversas
medidas de restitucion, compensacion, rehabilitacion, satisfaccion y garantias
de no repeticion.

Sustenta lo anterior las siguientes tesis de jurisprudencia del Pleno de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacion:

A fhiclem, p. 164
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DERECHOS A LA VIDA Y A LA INTEGRIDAD PERSONAL, SU VIOLACION
GENERA EL DEBER DEL ESTADO DE INVESTIGAR EFECTIVAMENTE LOS
HECHOS RESPECTIVOS.

Los derechos a la vida y a la integridad personal imponen al Estado tanto la obligacion
de que los agentes pablicos v los particulares se abstengan de afectarlos (dimension
sustantiva), coma la de prevenir, proteger y sancionar su posible afectacion por parte
de autornidades v/o particulares (dimension procesal); es decir, tales derechos no sdlo
presuponen que ninguna persona sea privada de su vida arbitrariamente (obligacion
negativa), sino que ademas requieren que el Estado adopte todas las medidas
apropiadas para preservarlos (obligacion positiva), conforme al deber de garantizar
su pleno y libre gjercicio, lo cual implica no sélo la necesidad de que se imicien las
averiguaciongs para determinar a los swetos involucrados en su violacion, sing gue
tales procedimientos se lleven con diligencia, cuidado, profundidad v
profesionalismo, a fin de gue puedan constituir lo que la doctrina v la jurisprodencia
llaman “investigaciones efectivas”, que realmente lleven a identificar a los
responsables, segurles el procedimiento legalmente establecido en el que se rednan
las suficientes probanzas para que, en su caso, puedan ser justificadamente
sancionados. Esto es asi, toda vez que la omision de reprimir esas conductas abusivas
se traduce en un quebrantamiento constitucional por inaccién, injusticia para las
victimas ¢ impunidad, lo cual lacera no solo a la victima de la vielacion de que s
trate, sino también a la sociedad.

Dictamen que valora la investigacion constitucional realizada por la comision
designada en el expediente 3/ 2006, integrado con motivo de la solicitud formulada
pard investigar violaciones graves de garantias individuales. 12 de febrero de 2009,
Onee votos, Ponente: José de Jesos Gudiio Pelayo, Secretaria: Maria Amparo
Heméndez Chong Cuy.

El Tribunal Pleno, €l siete de octubre en curso, aprobd, con el nimero LXIL2010, la
tesis aislada que antecede, México, Distrito Federal, a sicte de octubre de dos mil
dier.

DERECHO A LA VIDA. SUPUESTOS EN QUE 5E ACTUALIZA SU
TRANSGRESION POR PARTE DEL ESTADO.

El derecho a la vida impone al Estado una obligacion compleja, en tanto que no salo
prohibe la privacion de la vida (que se traduce en una obligacion negativa: que no se
prive de la vida), sino gue también exige que, a la luz de la obligacién de garantizar
el pleno, libre y efectivo ejercicio de los derechos humanos, adopte medidas positivas
para preservar ¢s¢ derecho en ¢l ambito legislativo, judicial v administrativo. En csc
sentido, existe transgresion al derecho a la vida por parte del Estado no solo cuando
una persona es privada de la vida por un agente del Estado, sino ambidn cuando ésie
no adopta las medidas razonables v necesarias aludidas, como son las tendientes a
preservarla, a minimizar el riesgo de que se pierda en manos del Estado o de otros
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particulares, y las necesarias para investigar efectivamente los actos de privacion de
la vida.

Dictamen que valora la investigacion constitucional realizada por la comision
designada en el expediente 3/2006, integrado con motivo de la solicitud formulada
para investigar violaciones graves de garantias individuales. 12 de febrero de 2000,
Onee volos, Ponente: José de Jesas Gudiio Pelayo, Secretana: Maria Amparo
Hemandez Chong Cuy.

El Tribunal Pleno, ¢l siete de octubre en curso, aprobo, con el namero LXL2010, la
tesis aislada que antecede, México, Distrito Federal, a sicte de octubre de dos mil
ez,

El citado criterio también ha sido sostemdo por la CrlDH, gue en diferentes
fallos ha destacado que la obligacion de garantizar los derechos consagrados en
la Convencion Americana, [...] implica no s6lo que el Estado debe respetarlos
(obligacion negatva), sino que, ademas, debe adoptar todas las medidas
apropiadas para garantizarlos (obligacion positiva).”

3.1.1. El deber de garantia vy proteccion de los derechos humanos frente
a la desaparicion de personas cometida por particulares

El deber de garantizar v proteger los derechos humanos, implica la obligacion
positiva que tienen los organos del Estado de adoptar una serie de conductas v
medidas, para hacer efectivo el derecho sustantivo especifico de que se trate, Lo
anterior es obligatorio con independencia de que los responsables de las
violaciones sean servidores publicos o particulares.

De acuerdo con el parrafo tercero del articulo 17 y el parrato noveno del articulo
21 de la CPEUM, es obligacion de las autoridades, en el ambito de sus

*CADH. Caso Bulacio Vs, Argenting. Fondo, Reparaciones v Costas. Sentencia de 18 de septiembre de
20003, Serve O Mo, 1008 1L, OADH, Caso Mymn Mack Chang %'s, Guatemala, Fordo, Repamciones v Costas,
Sentencia de 25 de novieinhre de 20003, Seme O Mo, 1, § 133, CrlDH. Caso de los Hemmanes Gomez
Poguiyaun Vs, Peri, Fondo, Reparaciones ¥ Costas, Sentencia de 5 de julio de 2004, Sene C Mo, 110, § 1259,
CriDH. Caso "Instinnio de Reeducaciin del benoe™ Vs, Paraguay. Excepciongs Preliminares, Fondo,
Reparaciones vy Costas, Sentencip de 2 de septiembre de 2004, Bere O Mo, 112, § 158, OrlDH, Coso de los
niflas Yean v Bosico Va. RepOblica Dominicana. Sentencia de § de septicmbee de 2003, Serie C Mo, 130, § 173,
CrIDH. Case Garcin Prigto v otro Vs, El Salvador. Excepoiones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas,
Semtencia de 20 de noviembiee de 2000, Serie C Moo 168, & 99 CrllDH. Case Heliodoro Portugal Vi Panaind,
Excepciones Preliminares, Fonde, Reparnciones y Costas. Sentencin de 12 de aposto de 2008, Sere C Mo, 186,
& 142, CrIDH. Caso Garibaldi %s, Brasil. Excepctones Preliminares, Foiwdo, Reparaciones v Costas. Sentancia
de 23 de sepirembre de 2008, Sene O Mo, 203, 8 112, CrlDH. Case Tomes Millagura v otros Vs, Argentina,
Fondo, Reparaciones v Costas, Sentencia de 26 de agosto de 200 1. Serie C Mo, 229, § 127,
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competencias, prevenir la violacion de los derechos humanos v los delitos,
respectivamente, lo que constituye una garantia constitucional a favor de las
personas.

Como se ha establecido, los distintos drganos del Estado tienen la obligacion de
garantizar y proteger los derechos a la integridad, seguridad v libertad de las
personas. Los citados derechos se encuentran garanuzados, entre otros, en el
articulo 14 de la CPEUM, que establece que nadie podra ser privado de su
libertad, sino mediante juicio seguido ante los tribunales previamente
establecidos, en el que se cumplan las formalidades esenciales del
procedimiento conforme a las leyves expedidas con anterioridad al hecho,

Complementa la proteccion de las citadas prerrogativas lo sefalado en los
articulos 4, 5.1 v 7.1 de la CADH. que establece que toda persona tiene derecho
a que se respete su vida, su integridad fisica, psiquica v moral, v el derecho a la
libertad v a la seguridad personales, respectivamente. Por su parte, el articulo
7.2 de la citada Convencion, reconoce ¢l derecho a la libertad fisica.

Derivado de lo anterior, los organos del Estado deben adoptar todas las medidas
positivas para preservar los mencionados derechos humanos; es decir, tienen el
deber de organizar todas las estructuras a través de las cuales se manifiesta el
ejercicio del poder piblico que fueren necesanas para asegurar juridicamente el
libre v pleno ejercicio de los citados derechos y. como consecuencia, erradicar
la practica de la desaparicion de personas. No hacerlo de manera efectiva sitia
a las autoridades en una falta de la debida diligencia para prevenir la violacion
o los delitos.

La CrIDH® ha sostenido que la obligacion de garantizar el libre y pleno ejercicio
de los derechos humanos no se agota con la existencia de un orden normativo
dingido a hacer posible el cumplimiento de esta obhigacion, sino que comparta
la necesidad de una conducta gubernamental que asegure la existencia, en la
realidad, de una eficaz garantia del libre ¥ pleno gjercicio de los derechos
humanos,’

o D conforimidad con la contadiceion de tesis 2032011, de la 5CIN, la jurisprudencia emitida por la Corte
Interamericang de Derechos Humanos es vinculante para los todos los darganes Jurisdiccionales, siempre que
dicho precedente favorezca en mayor medida a las personas,

CrIDH. Coso Velisquez Rodriguer vs, Honduras, Fonde. Sentencin del 29 de julio de 1988, Serie ¢, nam. 4,
£ 167, CrlDH. Caso Godinez Cree va, Homduras, Fondo, Sentencia del 20 de enere de 1989, Seric ¢, mibm. 5, §
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En la sentencia Felasquez Rodriguez vs. Honduras, la CrlDH sefala que “El
Estado esta en el deber juridico de prevenir, razonablemente, las violaciones de
los derechos humanos, de investigar seriamente con los medios a su alcance las
violaciones que se havan cometido dentro del ambito de su jurisdiccion a fin de
identificar a los responsables, de imponerles las sanciones pertinentes v de
asegurar a la victima una adecuada reparacion.” Al mismo tiempo, se ha
indicado que las obras de particulares son imputables directamente al Estado
“por falta de la debida diligencia para prevenir” la violacion.® Senala, ademas,
que “el deber de prevencion abarea todas aquellas medidas de cardeter juridico,
politico, admimstrativoe vy cultural gue promuevan la salvaguarda de los
derechos humanos™.”

En los Gltimos afos, la desaparicion de personas a manos de particulares se ha
convertido en un hecho constante en el estado de Jalisco;'" a consecuencia de
ello, nos encontramos ante la violacion de maltiples derechos humanos, en la
dimension de garantia, de los que destacan: a la integridad, seguridad v libertad
personal. a la legalidad v seguridad juridica, en su modahdad de incumplimiento
en la funcion pablica de procuracion de justicia.

3.1.2. El deber de respeto de los derechos humanos frente a la
desaparicion forzada de personas

Todas las autoridades tienen la obligacion de respetar los derechos humanos.
Ello implica gue los servidores publicos deben abstenerse de causar un
menoscabo en las prerrogativas, cualidades o atributos que tiene la persona. De
estos enunciados se desprende que los gobernados deben contar con un bono de
seguridad que les genere la tranquilidad v la confianza en las instituciones y sus
representantes, lo cual constituye uno de los pilares esenciales sobre los cuales
descansa un Estado de derecho.

L7, CrlDH. Caso de lo Masncre de Pueblo Bello vs, Colombia, Sentencin del 31 de enero de 20646, Serie .
i, 14y, § 142,

" Ol DM, Case Veldsquez Rodriguer vs, Honduras, Fonde, Sentencin del 29 de julio de 1988, Serie ¢, num, 4,
B 172

Y CrlDH. Case Velasquer Rodriguer vs, Honduras, Fonde. Sentencin del 29 de julio de 1988, Serie ¢, niom., 4,
E 175, CrlDH. Caso Godiner Cruz e, Honduras, Fondo. Sentencia del 20 de eneso de 1989, Serie ¢, mibim. 5, §
LES.

¥ Drurante el 2018 v la mitad del 2009 1a Fiscalia del Estado de Talisco informd haber recibido 4, 1035 denuncias,
por su parte colestivos de familias desaparecidas sefalan cifms mayores, ademis de una cantrdad no reportoda,
quee s estima de 3 a 5 no reporiades por cada wno que no se demencia.
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De acuerdo con el articulo 27 de la Ley General en Materia de Desaparicion
Forzada de Personas, Desaparicion Cometida por Particulares v del Sistema
Macional de Bisqueda de Personas, (LGMDFP) comete el delito de
desaparicion forzada de personas, el servidor publico o el particular que, con la
autorizacion, el apovo o el permiso de un servidor pablico, prive de la libertad
en cualguier forma a una persona, seguida de la abstencion o negativa a
reconocer dicha privacion de la libertad o a proporcionar la informacion sobre
la misma o su suerte, destino o paradero.

Por su parte, el articulo 28 de la citada ley senala que “al servidor pablico, o el
particular que, con la autonizacion, ¢l apoyo o la agquiescencia de un servidor
publico, oculte o se niegue a proporcionar informacion sobre la privacion de la
libertad de una persona o sobre el paradero de una persona detenida, u oculte a
una persona detenida en cualquier forma se le impondra la pena prevista en el
articulo 30.”

La CrlDH ha establecido: "La desaparicion forzada o mvoluntaria constituye
una de las mas graves v crueles violaciones de los derechos humanos, pues no
500 produce una privacion arbitraria de la libertad, sino gue pone en peligro la
integridad personal, la segunidad y la propia vida del detenido.""’

La citada Corte ha senalado, en el caso La Cantura Vs. Perii v otros, que “la
practica sistematica de la desaparicion forzada supone el desconocimiento del
deber de organizar ¢l aparato del Estado para garantizar los derechos
reconocidos en la Convencion™.'® La desaparicion forzada es una violacion
orave que, segun la sentencia de la CrlDH., en el caso Radilla Pacheco V.
Meéxico, representa un fendmeno diferenciado, caractenizado por la violacion
miltiple de varios derechos protegidos en la Conveneidn,'?

U CrlDH. Caso Blake v, Guatemala, Fondo. Sentencia de 24 de enero de 1995, Serie ¢, mm 36, § &8, CrlDH.
Coso Bamaca Velisquez vs, Custemaln. Fondo, Sentenci de 25 de noviembre de 2000, Serie ¢, nam. 70, §
28,

 CrIDH. Case Velisquez Rodriguer vs, Honduras, Fondo., Sentencin de 29 de julio de 1988, Seric ¢, nim., 4,
E 158, CrlDH. Caso La Cantuta vs, Perd. Fondo, Reparaciones vy Costas, Semtencia de 29 de noviembre de
2006, Sene C Mo, VA2, § 115, CrlDH. Caso Heliodora Portugal v, Panomii. Excepciones Preliminares, Fondo,
Reparaciones v Costas. Sentencia de 12 de agosoo de 2008, Sene ¢, nom, 186, & 116,

Y CrDH. Caso Rodilln Pacheco Vs, México, Excepoiones Preliminares, Fondo, Reparaciones v Cosis,
Sentencia de 23 de noviembee de 20009, Sene o, ndim, 209, § 238,
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[e esa manera, cuando se desaparece a una persona por parte de agentes del
Estado, ademds de la comision de delitos, nos encontramos frente a una
violacion multiple de derechos humanos, de los que se resaltan los derechos a
la integridad, seguridad v libertad personales v al reconocimiento de la
personalidad juridica, por la obligacion de respeto, reconocidos en los articulos
14 de la CPEUM v 3, 5.1, 7.1 v 7.2 de la CADH.

El derecho de una persona a no ser sometida a una desaparicion forzada se
reconoce en ¢l articulo 1.1 de la Convencion Internacional para la Proteceion
de Todas las Personas contra las Desapariciones Forzadas. Este derecho debe
ser garantizado por las autondades del Estado, realizando las acciones que
razonadamente estén a su alcance para evitar que una persona sea afectada por
este flagelo.

Complementa lo anterior el articulo I, incisos a, ¢ v d de la Convencion
Interamericana sobre Desaparicion Forzada de Personas, que establece que los
estados, parte de esa convencion, s¢ comprometen a no practicar, no permitir,
ni tolerar la desaparicidn forzada de personas, mi aun en estado de emergencia,
excepeion o suspension de garantias individuales v a cooperar entre si para
contribuir a prevenir, sancionar y erradicar la desaparicion forzada de personas,
debiendo tomar las medidas de caracter legislativo, administrativo, judicial o de
cualguier otra indole necesarias para cumplir con los compromisos asumidos en
la citada Convencion.

Por otra parte, la LGDFP dispone gue las autoridades de los distintos drganos
del gobiermo estin obligadas, entre otros aspectos, a prevenir, nvestigar,
sancionar v erradicar los delitos en matena de desaparicion forzada de personas
y desaparicion cometida por particulares.

De lo antenor se puede deducir que, en el pais v en el estado de Jalisco, existe
el deber de respeto de los derechos humanos frente a la desaparicion forzada de
personas v cometida por particulares en virtud del cual los diversos organos del
Estado deberan realizar cuantas acciones estén a su alcance v utilizar todos los
medios posibles para que todas las personas que ejercen el servicio publico se
abstengan de desaparecer a las personas y, como consecuencia, violarles sus
derechos humanos.
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3.2, Principios, procedimientos v protocolos que deben seguirse en la
investigacion, biisqueda v localhizacion de personas desaparecidas.

3.2.1. Nacionales

3.2.1.1. Generales

En las recomendaciones generales 271018 v 32018, asi como en la
Recomendacion particular 25/2019," esta Comision ha sefialado de manera
reiterada el estandar legal minimo que debe seguirse para garantizar ¢l derecho
humano a la segundad y, particularmente, los multiples derechos que se violan
con la conducta de la desaparicion de personas.

La seguridad es un derecho humano de naturaleza social que se encuentra
contenido en el articulo 21 de nuestra Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, v que, dicho sea de paso, es el fundamento del Sistema Nacional de
Segundad Pablica, el cual establece como ejes principales: la prevencion, la
investigacion y persecucion de los delitos, asi como la sancion de las infraceiones
administrativas. Asimismo, se establece que la actuacion de las instituciones de
seguridad pablica se regird por los principios de legalidad, objetividad, eficiencia,
profesionalismo, honradez v respeto a los derechos humanos reconocidos en la
Carta Magna.

La seguridad es una responsabilidad indelegable del Estado, que tiene como fin
salvaguardar la integridad v derechos de las personas, asi como preservar las
libertades, el orden v la paz piblicos, lo cual se encuentra estipulado en el
articulo 2° de la Ley General del Sistema MNacional de Seguridad Puablica. En
sintonia la Ley del Sistema de Segunidad Pablica del Estado de Jalisco, en los
articulos 1" v 2° dispone que la seguridad pablica corresponde garantizarla de
manera concurrente a los estados y municipios v que ésta tendrd como fines,
entre otros, la proteccion y respeto de la vida, la integnidad corporal, la dignidad
vy los derechos de las personas, asi como de sus bienes, estableciendo
mecanismos de coordinacion con el Ministerio Pablico para auxiliarlo en la
investigacion v persecucion de los delitos, asi como de quienes los cometan, a
efecto de que las policias estatales y municipales que resulten competentes
actien bajo su conduccion v mando.

" Pueden ser consuliadas en el link hiipcedhjorg mxreco2019asp
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De acuerdo con la citada ley, también el Estado y los municipios deberin procurar
la seguridad pablica mediante la prevencion, investigacion, persecucion y sancion
de las infracciones v delitos, la reinsercion social de los delincuentes, de los
adolescentes y adultos jovenes en conflicto con la ley, asi como en el auxilio vy
atencion mtegral a las vichmas de hechos delictuosos.

Si bien la funcidn institucional de la investigacion del delito v la procuracion de
Justicia, constitucional v legalmente se deposita fundamentalmente en la
mstitucion del Mimisterio Pablico, auxiliado de las pohicias, también incluye otros
entes del estado que tienen la obligacion de abonar a ésta. En Jalisco, tiene esta
mision el Instituto Jahisciense de Ciencias Forenses (LJCF), que, conforme al
articulo 3” de la ley citada en pirrafos anteriores, es considerada una institucion de
procuracion de justicia v sus peritos son considerados elementos operativos en
materia de seguridad; pero, ademas, tiene a su cargo la investigacion cientifica de
los hechos v, en el caso de las personas fallecidas sin identificar que se encuentran
bajo su resguardo, lograr su pronta v plena wdentificacion; elementos esenciales
para el acceso a la verdad, a la justicia v a la reparacion del dano,

Uno de los atributos fundamentales del ser humano es la libertad v seguridad
personal. Los diferentes drganos del Estado tienen la obligacion de respetarlos,
protegerlos v garantizarlos, En este sentido, la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, en su articulo 17, garantiza ¢l derecho al acceso a la justicia al
establecer que: “toda persona tiene derecho a que se le adminisire justicia por
tribunales que estarin expeditos para impartirla en los plazos vy términos que fijen
las leyes, emitiendo sus resoluciones de manera pronta, completa e imparcial™. La
misma Carta Magna, en el articulo 21, sefiala que al Ministerio Pablico v a las
policias les corresponde la investigacion de los delitos v deben hacerlo bajo los
principios de legalidad, objetividad, ehiciencia, protesionalismo, honradez v
respeto a los derechos humanos.

Por su parte, la abrogada Ley Orgéanica de la Fiscalia General del Estado de Jalisco,
aplicable al presente caso respecto de los hechos ocurridos durante su vigencia, en
su articulo 3%, punto 1, v los correspondientes de la vigente Ley Organica de la
Fiscalia del Estado de Jalisco, sefialan los principios rectores sobre en los que se
debe basar la actuacion del personal de la Fiscalia Estatal; siendo estos, la
legalidad, mmmediatez, objetividad, certeza, exhaustividad. imparcialidad,
eficiencia. profesionalismo, honradez, lealtad. disciplina v respeto a los derechos
humanos,
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El Cadigo de Procedimientos Penales del Estado de Jalisco (aplicable para los
casos que se suscitaron durante su vigencia), refiere en el articulo 92 que el
funcionario del Ministerio Pablico o de la Policia Investigadora que reciba una
denuncia esta obligado a proceder a la investigacion del o de los delitos que la
motiven.

El Codigo Macional de Procedimientos Penales en su articulo 127, establece la
competencia del Mimsterio Publico y sefala que corresponde a éste conducir la
investigacion, coordinar a las Policias v a los servicios periciales durante la
investigacion, resolver sobre el gjercicio de la acciom penal en la forma
establecida por la ley v, en su caso, ordenar las diligencias pertinentes v utiles
para demostrar la existencia del delito v la responsabilidad de quien lo cometio
0 participd en su comision. Asimismo, el articulo 129 sefala que la
investigacion debe ser objetiva v conducida con la debida diligencia, a efecto
de garantizar el respeto de los derechos de las partes v el debido proceso. En el
cumplimiento de sus atribuciones, el Ministerio Pablico debe vigilar que en toda
investigacion de los delitos se cumpla estrictamente con los derechos humanos
reconocidos en la Constitucion v en los Tratados, tal v como lo dispone el
articulo 131, fraceion I, de dicho ordenamiento legal.

En ese mismo orden de 1deas, la Ley General de Victimas en el articulo 5°
distingue una serie de principios que deben seguirse en la atencion de las
victimas de delitos, destaciandose en el caso que nos ocupa el principio de
“debida diligencia™, en virtud del cual los servidores publicos deberan realizar
todas las actuaciones necesarias dentro de un tiempo razonable para lograr,
entre otros aspectos, el goce de los derechos a la verdad v a la justicia. La misma
lev, en su articulo 7, reconoce como derecho de las victimas obtlener una
investigacion pronta v eficaz gue lleve, en su caso, a la identificacion vy
enjuiciamiento de los responsables v a conocer la verdad de lo ocurrido.

La citada ley de victimas, en el articulo 19, dispone que, en los casos de personas
desaparecidas, ausentes, no localizadas, extraviadas o fallecidas, las victimas
tendran derecho a conocer su destino o paradero o el de sus restos. Ademas,
dispone gue toda victima que hava sido reportada como desaparecida tiene
derecho a que las autoridades competentes inicien de manera eficaz v urgente
las acciones para lograr su localizacion vy, en su caso, su oportuno rescate.
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Por su parte, el articulo 21 de la multicitada ley, obliga a las autoridades a
iniciar, de mmediato v tan pronto como se haga de su conocimiento, todas las
diligencias a su alcance para determinar el paradero de las personas
desaparecidas. Este articulo agrega que toda victima de desaparicion tiene
derecho a que las autoridades desplieguen las acciones pertinentes para su
proteccion con el objetivo de preservar, al maximo posible, su vida v su
integridad fisica y psicologica. Ello incluye la instrumentacion de protocolos de
busqueda conforme a la legislacion aplicable v los tratados internacionales de
los que México sea parte.

El mismo articulo 21 de la ley de victimas mencionada dispone que, una vez
identificados v realizadas las pruebas técnicas y cientificas a las que esta
obligado el Estado, la entrega de los cuerpos u osamentas de las victimas a sus
familiares debera hacerse respetando plenamente su dignidad v sus tradiciones
religiosas v culturales.

En la Recomendacion general 16/2009, sobre “el plazo para resolver una
averiguacion previa”, de 21 de mayo de 2009, la CNDH precisd:

... Los agentes del Ministerio pablico, a fin de garantizar una adecuada procuracion de
justicia, deben cumplir [...] con las diligencias minimas para: a) evitar la dilacion en el
tramite de la averiguacion previa, de tal manera que no existan omisiones en la prictica
de diligencias por periodos prolongados, b) garantizar el desahogo de [...] diligencias
de investigaciones [...] para acreditar ¢l delito y la probable responsabilidad [...]. ©)
preservar los indicios del delito a fin de asegurar que las lineas de investigacion puedan
agotarse, d) propiciar el desahogo de los andlisis v dictimenes periciales, ¢) dictar las
medidas de auxilio y proteccion a las victimas del delito v [...] westugos, [...] g) evitar
enviar al archivo o a la reserva las averiguaciones previas si no se han agotado las lineas
de investigacion, ¥ h) propiciar una mayor elaboracion de investigacion por parte de
[...] la policia que tengan a su cargo dicha funcion..."”

3.2.1.2. Especiales

La Ley General en Matena de Desapancion Forzada de Personas, Desaparicion
Cometida por Particulares vy del Sistema Nacional de Busqueda de Personas
también establece una serie de principios vy procedimientos a los que deberan
sujetarse las investigaciones sobre personas desaparecidas, destacando en el

P CWDH. Becomemsdacion CGeneral 1672009 “Sobre of plazo para resolver unn averiguacion previa™ de 21 de
mayn de 2009, po
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articulo 5 los principios de efectividad y exhaustividad, en virtud de los cuales
las autondades, al realizar las diligencias para la busqueda de la persona
desaparecida v no localizada, las haran de manera inmediata, oportuna,
transparente, con base en informacion util y cientifica, encaminadas a la
localizacion v, en su caso, identificacion, atendiendo a todas las posibles lineas
de investigacion.

El eitado articulo también establece el principio de debnda diligencia, por el que
todas las autoridades deben utilizar los medios necesarios para realizar con
prontitud aquellas actuaciones esenciales y oportunas dentro de un plazo
razonable para lograr la busqueda de la persona desaparecida y no localizada.
Ademas, en toda investigacion, deben garantizar su desarrollo de manera
autonoma, independiente, inmediata, imparcial, eficaz, v con oportunidad,
exhaustividad, respeto de derechos humanos v maximo nivel de
profesionalismo.

La ley citada sefiala en su articulo 79 que la busqueda tendra por objeto realizar
todas las acciones v diligencias para dar con la suerte o el paradero de la persona
hasta su localizacion, incluidas aquellas para identificar plenamente sus restos
en caso de gue estos hayan sido localizados, Por su parte, el articulo 88 de la
ley de mérito sefiala que, en el caso de la presentacion de una denuncia, el agente
del Mimsterio Poblico que la reciba debe proceder sin dilacion a aplicar el
Protocolo Homologado de Investigacion.

Al respecto, el Protocolo Homologado, para la Bisqueda de Personas
Desaparecidas y la Investigacion del Delito de Desaparicion Forzada, aprobado
por la Conferencia Nacional de Procuracion de Justicia, establece que las
autoridades involucradas en la busqueda de una victima de desaparicion forzada
deben actuar inmediatamente y coordinadas entre si, en el momento en que se
tenga noticia de la desaparicion de una persona, independientemente de que
haya habido una denuncia formal,

El mencionado protocolo homologado en el punto 3.2, Relativo a la atencion a
familiares, establece que la bisqueda de una persona desaparecida implica un
desplicgue de acciones coordinadas de diferentes instituciones del Estado, que
cubran las necesidades de la familia v que incluyan la etapa de investigacion, la
busqueda, asesoria legal v apoyo psicologico, en caso de ser necesario, ademads
de mcorporar la atencion a famihares, deudos, amigos o allegados,
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De acuerdo con el protocolo de mérito, los servicios forenses deben estar
preparados para atender la necesidad de informacion de las familias, realizando
una entrevista técnica que permita obtener los datos relevantes para el proceso
de identificacion, a fin de corroborar o descartar que la persona buscada se
encuentre en el Servicio Médico Forense (Semefo) o en la institucion que hava
sido encargada de realizar el proceso de identificacion.

Segun ¢l protocolo, la entrevista que se realice con las victimas o fanuhares,
allegados o deudos, debe tener los siguientes objetivos:

e Establecer una relacion que permita satisfacer las necesidades de
informacion v orientacion del famihar, referidas a la bisqueda de su ser
querido.

o Obtener de la persona entrevistada, la informacion necesaria que posibilite
la busqueda. en los archivos de cadaveres no identificados.

o Verificar o descartar que la persona buscada se encuentre fallecida en la
mnstitucion.

o Posibilitar con la informacion obtemida, la bisgueda constante en los
archivos locales o de otras oficinas, hasta descartar o venificar gue la persona
buscada haya aparecido,

Por su parte, el Protocolo para el Tratamiento e ldentificacion Forense,'
establece que ¢l manejo v gestion de informacion que se produce desde el
hallazgo del caddver hasta su disposicion final debe ser ordenado, sistematico y
apegado a los estandares nacionales e internacionales. El citado protocolo
sefiala que, en el caso de cadiveres no identificados o con identificacion
tentativa, ¢l médico debe garantizar la disponibilidad de un archivo basico,
constituido por: descripcion externa ¢ interna del cadaver, descripeion de
prendas, fotogratia, ficha necrodactilar, examen dental, muestras en reserva vy
registro sobre el destino final del cadaver,

Respecto a la atencion a las familias de las personas desaparecidas, el protocolo
mencionado en el parrafo anterior sefiala que la busqueda de una persona
desaparecida implica un despliegue de acciones coordinadas de diferentes
instituciones del Estado, que cubran las necesidades de la familia v que incluyan

I* Proqocole aprobado por la Conferencia Nacional de Procuracion de Justicia en agosto de 2005, Fecha de
publicacidn 15 de octubre de 2005 adoptado en el moree de la XXX Asamblea Plenara de 1o Conferencia
Macional de Justicia.
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la etapa de investigacion, la bisqueda, asesoria legal v apoyo psicologico, en
caso de ser necesario. Desde el punto de vista forense, es importante incorporar
la atencion a familiares, deudos, amigos o allegados. La atencion a los usuarios,
es un deber de las instituciones del Estado v sus funcionarios deben contar con
la preparacion necesaria para satisfacer las necesidades de informacion,
respuesta y orientacion a quienes acuden a solicitar su servicio.

El protocolo de ménto describe la necesidad de entrevistar a farmmhares de la
persona desaparecida para obtener la informacion necesaria que posibilite la
bisqueda en los archivos de cadaveres no identificados v verificar o descartar
que la persona buscada se encuentre fallecida en la institucion,

En el parrafo 296 del Informe Especial sobre “Desaparicion de personas y fosas
clandestinas en Meéxico”, la CNDH sostuvo que, tratandose de desaparicion de
personas:

... La procuracion de justicia debe enfocarse en la realizaciom inmediata de todas
aquellas acciones tendentes a la basqueda v localizacion de la victima, [...] resulta
fundamental que las autoridades encargadas de las investigaciones ministeriales
centren sus esfuerzos en ubicar ¢l paradero de la persona desaparceida, v de manera
concomitante, [...] practicar [...] diligencias [L..] para la acreditacion de los elementos
constitutivos del tipo penal v de la probable responsabilidad. ..’

3.2.2. Convencionales

En el dmbito internacional, la ONU adoptd el Protocolo de Minnesota,'® el cual
establece que las investigaciones deben ser rapidas, eficaces v exhaustivas, asi
como independientes, imparciales v transparentes. Estipula también que, en las
investigaciones, es preciso examinar todas las vias legitimas de indagacion
acerca de las muertes presuntamente ilicitas v que los funcionarios tambien
deben tratar de determinar las causas, la manera. el lugar v el momento del
fallecimiento, asi como las demads circunstancias.

" CMDH. Informe Especial, publicado en 2017, pagina 161, parrafo 2493,

¥ Protocolo modelo para la investigacion legal de ejecuciones extralegales, arbitrarias v sumarias recomendado
por el Alto Comsienado de las Macwones Unifas pam los Derechos Humanes. En 2006 52 realiad una revision
quedando como Protocole de Minnesota sobre la investigaciin de muertes podencialimente ilicitas.
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En las investigaciones que realicen los agentes del Ministerio Publico es
fundamental que se respete el principio de la debida diligencia, que implica que
la investigacion se efectie en un plazo razonable v de manera efectiva.

La Corte Interamericana de Derechos Humanos ha establecido que el deber de
investigar es una obligacidn de medios, v no de resultado, que debe ser asumida
por el Estado como un deber juridico propio v no como una simple formalidad
condenada de antemano a ser infructuosa, o como una mera gestion de intereses
particulares, que dependa de la iniciativa procesal de las victimas o de sus
familiares o de la aportacion privada de elementos probatorios. A la luz de ese
deber, una vez que las autondades estatales tengan conocimiento del hecho,
deben iniciar ex oficio y sin dilacion una investigacion seria, imparcial v
efectiva. Esta investigacion debe ser realizada por todos los medios legales
disponibles y orientados a la determinacion de la verdad."

La citada Corte ha reiterado:

... Lag investigaciones tienen que tender a esclarecer todos los hechos probablemente
delictivos v ser profundas v minuciosas en todos los sentidos, a fin de evitar que se
limiten a la mera solicitud de informes a diversas autoridades. La investigacion debe
ser realizada por todos los medios legales disponibles v orientada a la determinacion
de la verdad v a la persecucion, captura, enjuiciamiento v eventual castigo de todos los
responsables intelectuales y materiales de los hechos, ™

El citado tribunal americano, resalta el deber de las autoridades encargadas de la
procuracion ¢ imparticion de justicia y los organos auxiliares de llevar a cabo una
adecuada investigacion bajo la maxima diligencia. Asi, por ejemplo, la Corte [DH
se ha pronunciado insistentemente. en los casos: “Lopez Alvarez vs. Honduras” de
fecha 1 de febrero de 2006; “Garcia Asto v Ramirez Rojas vs. Pert” de fecha 25
de noviembre de 2005, “Tibi vs. Ecuador™ de fecha 7 de septiembre de 2004, *Caso
Sudrez Rosero vs. Ecuador™, sentencia de 12 de noviembre de 1997, “Caso Acosia
Calderdn vs. Ecuador™, sentencia de 24 de junio de 2003 y recientemente en el caso
“Alvarado Espinoza v otros vy México™, sentencia del 28 de noviembre de 2018,
en los que el tribunal interamericano explica la necesidad de que las autondades
actien con diligencia, con el objeto de tutelar eficazmente los derechos humanos
de victimas, ofendidos y los probables responsables.

" CrIDH, Caso Fernindez Ortega v Otros vs, México, Excepeion preliminar, Fondo, reparacionss v costus,
Sentancia del M) de aposto de 2000, Pdare. 191,

* CrIDH. Caso Heliodoro Portugal vs. Panami. Excepciones preliminares. Fondo, reparaciones v costas,
Sentencia del 12 de aposio de 2008, pherafio 144,
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La CrlDH ha sefalado en sus sentencias la importancia de combatir la impunidad,
como un elemento fundamental para cumplir con la obligacion de garantizar los
derechos humanos. Particularmente, en el parrafo 302 del caso Alvarado Espinoza
y Otros vs México, senalo:

302 Este Tribunal considera necesario reiterar que conforme, a la obligacion de
garantia consagrada en ¢l articulo 1.1 de la Convencion Americana, ¢l Estado tiene ¢l
deber de evitar v combatir la impunidad (supra pder. 259). Para cumplir con dicha
obligacion. el Estado debe combatirla por todos los medios legales disponibles, va que
la impunidad “propicia la repeticion cronica de las violaciones de derechos humanos v

|

la total indefension de las victimas y sus familiares

Por su parte, en ¢l Comuté contra la Desapancion Forzada, en sus observaciones
finales sobre el informe presentado por México, en virtud del articulo 29, parrafo
1, de la convencion,™ recomendo:

ccAsemurar que, cuando hava motivos razonables para creer que una persona ha sido
sometida a desaparicion foreada, se proceda a realizar sin demora una investigacion
exhaustiva e imparcial, aun cuando no se haya presentado una denuncia formal, v que
los presuntos autores sean enjuiciados y, de ser declarados culpables, sancionados de
conformidad con la gravedad de sus actos, v garantizar la investigacion eficaz de todas
las desapariciones forzadas y la satisfaceion plena de los derechos de las victimas tal v
coma estan consagrados en la Convencion. ..

Por ello es importante que las autoridades estatales v municipales de Jalisco no
solo pongan en marcha acciones para la basgqueda y localizacion de las personas
desaparecidas, sino que de forma eficaz se coordinen con otras esferas de gobierno,
para investigar v sancionar a los responsables v asi erradicar esta reprobable
practica.

4. Analisis de las quejas v peticiones
Nuestro pais enfrenta un serio problema ante la desaparicion de forzada de

personas y la desaparicion cometida por particulares, este flagelo constituye una
practica cruel que violenta sistemdticamente una multiplicidad de derechos

L. Coso de la “Panel Blanca ™ (Panivgua Movales v otros) Vs, Guatemala, Fondo, Sentencia de 8 de marzo
de 1998, Sere O Mo, 37, péee. 173, v Case Flerzog v airos Fao Brasil, swpra, plee. 291,

* Observaciones aprobados por el Comité en su 133" sesian, celebrada ¢l 11 de febrero de 2005, parmfos 28 y
A,
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humanos en agravio de las victimas directas, y el dafio que produce trasciende
gravemente a sus familiares v seres queridos, victimas indirectas, quienes ante
la ausencia de la persona desaparecida tienen que vivir con la incertidumbre, la
angustia vy la desesperacion por no saber su paradero, aunado a las secuelas
fisicas v psicologicas que el hecho les deja de por vida.

Este grave problema se agrava ain mas ante la incapacidad. la falta de
responsabilidad v las ormisiones de las autoridades encargadas de llevar a cabo
las investigaciones, pues las acciones de bisqueda implementadas no se cifien
a los principios de efectividad, exhaustividad, debida diligencia, inmediatez v
eficacia.

En todos los casos que son materia de esta Recomendacion se han documentado
una serie de irregularidades que hasta el momento han impedido el acceso a la
verdad, a la justicia v a la reparacion integral del dafio, pero resulta necesario
hacer un analisis especial de los casos documentados en los expedientes de
queja 503/2019, 5832/2018, 5834/2018, 390/2019 y 522/2019, en los que, por
sus particulares circunstancias, existen perturbadoras afectaciones por las
graves violaciones de derechos humanos cometidas en agravio de las victimas
directas e indirectas.

Queja 503/2019

En febrero de 2019 la sefiora Rttt ['rcscntd queja

ante este organismo en la que manifestd que en enero de 2018 denuncid la
desaparicion de su hermano de quien no sabia nada
desde el mes de septiembre de 2017, Diyjo que la Fiscalia Especializada en
Personas Desaparecidas abrio la carpeta de investigacion [ rtAneIRE <l
agente del Ministerio Pablico ordend al LICF realizar el dictamen de gendtica
en su persona y que los resultados fueran confrontados con los de las personas
fallecidas sin identificar registradas en su sistema, pero que hasta el momento
de la presentacion de la queja no se habian obtenido datos favorables.

Agregd que el personal del Instituto le manifestd que era necesario realizar un
dictamen de genética en un familiar directo del género masculino v
posteriormente realizar la confronta con los resultados que obran en el sistema,
por lo que tuvo la necesidad de traer a su hermano gque radica en Cindad Judrez,
Chihuahua, pero que esto fue hasta el mes de septiembre de 2018 debido a la
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falta de recursos econdmicos; que no obstante lo anterior, no habia resultados
positivos, Por Gltimo, sefalé que, ante su insistencia, en febrero de 2019 el
personal del LJCF le manifestd que era necesario que su hermano debia
comparecer para tomar nueva muestra,

En septiembre de 2019 la inconforme comparecid ante esta defensoria vy
manifestd que el 27 de agosto de ese ano acudio al LJICF para continuar con la
busqueda de su hermano v que una vez que le fueron mostradas una seria de
fotografias de cadaveres que habian ingresado al Instituto a partir de julio de
2017, pudo identificar a su hermano desaparecido; sefialé que el personal que
la atendid le manifestd que ese cuerpo habia ingresado al el 29 de septiembre
de 2017 proveniente del puesto de socorros Cruz Verde Tonald. Agrego que el
agente del Ministerio Pablico adscrito al Servicio Meédico Forense le indico que,
por la fecha de ingreso, el cadaver de su hermano va no se encontraba en ese
lugar, v que la doctora encargada del SEMEFO le manifestd que, al no haber
resultados de genética, no sabian en qué lugar se localizaba el cuerpo de su
hermano.

En el mismo mes de septiembre de 2019 personal de este organismo en
compania de la parte inconforme acudio a las instalaciones de la Fiscalia Estatal
con el fin de revisar la carpeta de investigacion [i R it aneIRE] integro en la
Coordimacion de Puestos de Socorros, donde se corroboro que el cadaver
relacionado con esa carpeta de investigacion, era ¢l de su hermano quien fallecio
en la Cruz Verde Tonald v que el mismo habia ingresado el LICF en septiembre
de 2017,

El 11 diciembre de 2019 personal de esta defensoria en compaiiia de la parte
inconforme acudid a las instalaciones del LJCF donde fueron atendidos por
personal de la Direccion Juridica, a quien una vez que le fueron proporcionada
la informacion obtenida de la carpeta [t IREII 0 festo
que harian una busqueda exhaustiva para obtener la trazabihdad del lugar donde
se resguarda el cadaver, ya que hasta ese momento no habia sido localizado.

El 26 de marzo de del afio en curso, un visitador adjunto de este organismo
entabld comunicacion telefonica con personal de la Direccion Juridica del LICF
con ¢l objetivo de conocer las acciones implementadas por el Instituto para la
buisgueda v localizacion del cadiaver de la persona que en esta gueja se reportd
como desaparecida v sus avances. Al respecto, el personal del Instituto
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manifestd que el asunto lo estaba revisando el director general y que por ese
motivo no tenia informacion sobre los avances de las acciones de bisqueda del
cadaver. En esa misma fecha, se entablo comunicacion via telefonica con la
parte quejosa, quien manifestd que ha tenido diversas reuniones con el director
general del JCF en las que le ha informado sobre las acciones que ha
implementado para dar con la trazabilidad de la ubicacion del cuerpo de su
hermano, pero que hasta ese dia no habia sido localizado.

Respecto de irregulanidades similares a las anteriores, en las Recomendaciones
252019 v 40/2019 emitidas por esta defensoria de derechos humanos, entre
otras, se ha dado a conocer la falta de coordinacion entre las dreas especializadas
de la Fiscalia Estatal con la Fiscalia Especial en Personas Desaparecidas. asi
como la falta de coordinacion interinstitucional entre las Fiscalias Especiales y
el LICF.

En diversos casos investigados por este organismo, mismos que han sido
resucltos mechante la enusion de las Recomendaciones senaladas, se ha
acreditado que personas que contaban con una denuncia por su desaparicidn,
habian sido localizadas sin vida y sus caddveres habian ingresado al [ICF, ya
que sus respectivas investigaciones se encontraban a cargo de la Direcciones de
Homicidios Dolosos o Hechos de Sangre, Transito y Transporte Pablico, o bien
de la Coordinacion de Puestos de Socorros o la Fiscalia Regional, sin que estas
direcciones o coordinaciones dieran aviso a la Fiscalia Especial en Personas
Desaparecidas  provocando con  ello que wvarios de estos caddveres
permanecieran por afios en las instalaciones del Instituto sin ser identificados,
incurriendo con ello en graves violaciones de derechos humanos.

En ¢l presente caso, una vez mas se evidencia la falta de coordinacion entre las
dreas de la Fiscalia Estatal, y de ésta con ¢l 1JCF, pues por un lado la muerte de

la persona relacionada con esta queja, ongino la apertura de la carpeta de
en la que, no obstante que 1nicialmente el cuerpo no
habia sido reclamado por sus familiares, no se dio vista a la Fiscalia Especial en

Personas Desaparecidas para verificar si contaba o no con denuncia por
desaparicion.

Por otro lado, la agente del Ministerio Publico adscrita a la Umidad

Especializada para la Blsgueda de Personas Desaparecidas de la Fiscalia
Especial, en marzo de 2019 al rendir su mforme de ley, anexd una ficha
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informativa relativa a la carpeta de [ CIREI <" la que se
denuncio la desaparicion, en ella se detallan de manera sucinta las actuaciones
de la misma; de la ficha se advierte que gird oficios a diversas instituciones,
entre ellas al LICF, a efecto de saber si en sus bases de datos existia algin
registro de la persona denunciada como desaparecida: sin embargo, también se
advierte que nunca solicitd informacion a la Coordinacion de Puestos de
Socorros de la propia Fiscalia Estatal, en la que, desde septiembre de 2017 se
incio a la carpeta de investigacion relativa a la muerte de la persona que habia
sido denunciada como desaparecida.

Lo anterior, sumando al actuar negligente del personal del IICF, quien a la fecha
en que se emite esta Recomendacion no ha sido capaz de obtener de sus propios
archivos o bases de datos la informacion que lleve a la localizacion del cadaver
de quien en vida llevara ¢l nombre de it < traduce
en una revictimizacion que violenta grave vy sistematicamente los derechos
humanos tanto de la victima directa, como de las victimas indirectas; pues la
persona  realmente no se encontraba desaparecida sino que por las
irregularidades cometidas por las propias autoridades no habia sido identificada,
hoy si se encuentra desaparecida pero por las omisiones ¢ regularidades de las
instituciones del Estado.

Queja 583172018

Las inconformes [Ei i
presentaron queja ante esta defensoria en la que sefialaron que sus respectivos
(S AR 172 2 - TESTADD 1

desaparecieron el 19 de julio del ano 2012 en el municipio de Tlajomulco de
Zafiga, agregaron que ambos eran ex policias de la Comisaria de Segunidad
Pablica del municipio de Zapopan, Hicieron hincapié en que las investigaciones
no tenian avances y que en diversas ocasiones habian solicitado copias de la
averiguacion previa para realizar el tramite de declaracion de ausencia, pero
fueron informadas por personal de la Fiscalia Estatal que la averiguacion previa

REEERrEREa 0 habia sido localizada.

Esta defensoria solicitd al entonces fiscal especial en personas desaparecidas
que identificara a los agentes del Ministerio Pablico que hubieran participado
en la mtegracion de la averiguacidn previa v los requiriera por sus informes de
ley. Al respecto, Karina Avala Altamirano, agente minmisterial adscrita a la
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Fiscalia Especial en Personas Desaparecidas, informé mediante oficio 05/2019
que al realizar una busqueda f' isica en los archivos de la agencia su cargo no se
localizo la averiguacion [iiysipyNseim 410 que en el registro electronico se
encontro que en julio del 2012 fue ]El'l'l][ldﬂ a la agencia del Ministerio Pablico
del municipio de Tlajomuleo de Zuiliga mediante oficio 785/2012,

Asimismo, mediante oficio 3172019 aclard gue julio de 2012 se inicid el acta
de PEEEEar e con motivo de la desaparicion de las victimas directas
mununnada:-‘. en la quuja ¥y que pu&.lumrmmtu. se le asignd el namero de
averiguacion [t misma que fue remitida a la agencia del
Mimsteno Pablico del mumc]pm de Tlajomulco de Zuniga para que se
continuara con su integracion.

En abril de 2019 Blanca Jacqueline Trujillo Cuevas fiscal especial en personas
desparecidas, informd mediante oficio 0565/2019 que solicitd al fiscal regional
su colaboracion para localizar el acta [T ECIREI C© averiguacion
N1-TESTADO 75 |

Al respecto, mediante oficio 1836/2019/FR, Cesar Alejandro Rodriguez Garcia,
encargado de la secretaria particular del Fiscal Especial Regional, informd a la
Fiscalia Especial en Personas Desaparecidas que en los archivos con que
cuentan todas las [recciones Regmmles. de esa Fiscalia, no habia registro
alguno de la aveniguacion BEEESIIARelEE que ¢ Inicid con motivo de la
desaparicion de las victimas dlrectas mencmnndaa en la queja.

En agosto de 2019, Victoria Georgina Ramirez Vega, agente del Ministerio
Pablico 5 adscrita la Fiscalia Especial En Personas Desaparecidas, informd a la
entonces encargada del despacho de la Direceion de Investigacion de Personas
Desaparecidas, que en razdn de la respuesta negativa de la Fiscalia Regional
sobre la localizacion de la averiguacion L RS acetAnel -< habia tomado nueva
declaracion a las aqui inconformes origindndose la carpeta de investigacion

Con el extravio de la averiguacion [EIEtEITISeIRE "o sclo se afecta
gravemente la investigacion sobre la desaparicion de las victimas relacionadas
con esta queja, pues miciar las investigaciones nueve anos después de la
desaparicion de las victimas entorpece de manera exponencial la localizacion
de las victimas, la captura y sancion de los responsables, asi como el acceso a
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la verdad, a la justicia v a la reparacion del dafio; mais aian, entorpece las
acciones que deben ejercitar las victimas indirectas para hacer frente a los
efectos juridicos derivados de las desaparicion de sus seres queridos. Todo ello,
ademas, implica una marcada revictimizacion.

Queja 5834/2018
La inconforme PEEEEur I |cscnth queja ante esta

Comision en la que sefald que en mayo de 2016 denuncid ante la entonces
Fiscalia General del Estado la desaparicion de su esposo [EEIRtacIE

Dijo que a su denuncia se le asignd el nimero de averiguacion
REEEEERaell  que ésta se radico en el drea de homicidios, pero que desde
entonces no habia avances en la investigacion,

Mediante oficio 436/2018, Marcela Tavares Lagos, agente del Ministerio
Puablico de la Umdad de Investigacion de Homicidios Dolosos (tradicional ),
informa que la averiguacion nicio por el delito de homicidio
calificado v. que en marzo de 2018 se ejercito accion penal remitiendose al
Juzgado 13% de lo Criminal donde se formd la BEREEystcie) S pero que de
las mismas actuaciones de advirtio la comision de mads dellms entre ellos, el de
desaparicion de personas en agravio del esposo de la aqui inconforme,
agregando que por tal motivo se realizd BNt ARSIRE par: investigar su
desaparicion,

Asimismo, la heenciada Marcela Tavares Lagos manifestd que en septiembre
de 2018 cuando fue asignada al Area de Homicidios Dolosos de la Fiscalia
Central del Estado, analizo las actuaciones contendidas dentro del desglose

RPERRaerboans rolizd un acuerdo de incompetencia para remitirlo a la Fiscalia
Especializada en Personas Desaparecidas para que continuaran con la
investigacion por la desaparicion de la persona mencionada en esta queja.
Manifestd que dicha indagatoria fue recibida en la Fiscalia Especializada por
Juan José Mercado quien se nego a firmar de recibido v que dias despues tres
personas acudieron a la Direceion de Homicidios Dolosos para dejar sobre una
silla los tomos relativos al desglose P EIeepraee < x<plicacion alguna.

No obstante que desde mayo de 2016 la autoridad ministerial tuvo conocimiento

de que la persona detenida e implicada en el homicidio investigado en la
averiguacion [HEeranegy (ambién participo en la privacion de la libertad
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de la persona aqui desaparecida; las acciones para su busqueda v localizacion
fueron nulas. A través de diversos oficios remitidos a esta defensoria tanto por
personal de la Direccion de Homicidios Dolosos como de la Fiscalia Especial
en Personas Desaparecidas, se tuvo conocimiento de que fue hasta marzo de
2019 cuando la Fiscalia Especial se aboco a las investigaciones relativas a la

averiguacion previa [T i 2

anos v 10 meses después de la desaparicion.

81 bien la fecha en que se emite esta Recomendacion la Fiscalia Especial en
Personas Desaparecidas tiene yva a su cargo la investigacion por la desaparicion
de la persona que se menciona en esta queja; esta defensoria no puede pasar por
alto que durante aproximadamente 2 anos que estuvo bajo la responsabilidad
del personal ministerial de la Direccion de Homicidios Dolosos de la entonces
Fiscalia General del Estado, no se realizaron las acciones inmediatas de
busqueda v localizacion de la persona desaparecida, ni se cumplio con los
principios de efectividad, exhaustividad, debida diligencia. inmediatez v
ehicacia; lo que actualmente dificulta no sélo la localizacion de la persona, sino
también el acceso a la verdad, a la justicia v a la reparacion integral del dafio.

CQueja 390/2019

La inconforme [l ettt | c5ento queja ante este organismo en la

que manifestd que su hijofEESEC IR Jcsaparecio desde el 19 de
noviembre de 2017 en el municipio de Tlajomulco de Zaiiga. Agregd que, por
es0s hechos, el 20 de ese mismo mes vy aiio acudio ante el agente del Ministerio
Puablico de la Fiscalia Especializada en Personas Desaparecidas para presentar
la denuncia correspondiente a la que se le asignd el namero de carpeta de
investigacion e la que también manifestd gque dias despuds
de la desaparicion de su hijo recibido un mensaje en la que le informaron el lugar
donde podia localizarlo, pero que las autondades mimistenales habian hecho
poco o nada por encontrarlo, no obstante que habia proporcionado los nombres
de las personas que participaron en su desaparicion, por lo que ella de manera
personal intensifico su busqueda.

En una nueva comparecencia ante esta defensoria. la inconforme manifestd que
el 4 de enero de 2019 localizd el cuerpo de su hijo en el interior de un pozo que
s¢ encontraba lleno de basura v ramas por lo que dio aviso a las autoridades:
dijo que al lugar llegd personal de la Fiscalia, de la Comisaria de la Policia
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de Zuniga, asi como del LICF para realizar el levantamiento del cadaver de su
hijo.

Agregd que el 11 de enero de 2019, acudid al LCF v al revisar unas fotografias
del cuerpo advirtio gque no se encontraba completo por lo que al dia siguiente
acudio al lugar donde fue localizado ¥ encontrd parte de su craneo, por lo que
nuevamente s¢ hicieron presentes las autondades para hacer el levantamiento
correspondiente. Concluyd su comparecencia manifestando que ante el actuar
irregular por parte de las autoridades mostro incertidumbre vy en los dias
siguientes continuo buscando indicios en el lugar, logrando localizar una mano
v la mandibula inferior perteneciente al cuerpo de su hijo por lo que las
autoridades acudieron por tercera ocasion el |4 de enero para realizar el
levantamiento de los indicios.

En este caso quedo plenamente acreditado que el personal ministerial y de la
policia mvestigadora no realizaron las acciones mmediatas de buasqueda v
localizaciom de la persona gue habia sido denunciada como desaparecida,
ademas de que no cumplieron con los principios de efectividad, exhaustividad,
debida diligencia, inmediatez v eficacia en la investigacion, pues de las
investigaciones realizadas por esta defensoria se comprobd que fue la misma
denunciante quien realizo la busqueda y localizacion del cuerpo de su hijo.

Asimismo, de actuaciones se advierte que el personal del LJCF, como el
personal de Fiscalia, no actuaron con la debida diligencia al realizar la busgueda
v el levantamiento de los restos humanos pues como va se dijo, fue la misma
inconforme quien en tres fechas distintas localizd los restos humanos de su hijo,
dando aviso a las autoridades para que procedieran con el levantamiento.

Queja 522/2019

En febrero de 2019 la sefiora iRttt [rcsentd queja

ante esta defensoria en la que I'I'l’IIHfESI[! que el 3 de julio de 2016 denuncio la
desaparicion de su espu:rsu M58 TADC dando inicio a la carpeta de
investigacion JIEgE el > c1alo que a pcsﬂr de que constantemente acudia
a la entonces chalm f‘enﬂrﬂ] del Estado para solicitar avances sobre la
investigacion, los agentes de la policia mvestigadora mostraban una actitud de
molestia y no le brindaban mformacion al respecto.
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También senald que ante la falta de acciones por parte del agente del Ministerio
Pablico quien tenia el mando y conduccion en la mvestigacion sobre la
desaparicion de su esposo, v la pasividad de la policia investigadora, ella y su
familia, durante 2016, 2017 v 2018, acudian constantemente a las instalaciones
del IJCF para obtener informacion vy saber si entre los cuerpos que ingresaban
al Insttuto se encontraba el de su esposo; que, incluso, desde 2016 tomaron la
muestra de una de sus hijas para realizar un dictamen de genética v su respectiva
confronta con la base de datos gue contiene los resultados de las personas
fallecidas sin identificar con que cuenta el Instituto,

Agrego que el 5 de noviembre de 2018 personal de la entonces Fiscalia General
del Estado acudio a su domicilio para informarle que habian encontrado un
resultado positivo con unos restos humanos que se encontraban en el SEMEFO,
por lo que, al realizar nuevas pericias en materia de genética. se corroboro el
resultado positivo.

Por altimo, manifestd que una vez que le permitieron el acceso a la carpeta de
investigacion que se origind con motivo del hallazgo de los restos humanos de
su esposo, pudo advertir que estos fueron localizados v que mgresaron al LICF
desde diciembre de 2016 y, que a pesar de que durante los afios 2016, 2017 y lo
correspondiente a 2018 ella y su familia acudieron constantemente a Instituto
con la esperanza de encontrarlo, mas aun, que desde 2016 contaban con la
muesira de genética para realizar las confrontas correspondientes; los restos de
sus esposo le fueron entregados hasta el 26 de noviembre de 2018, es decir, casi
dos afios después de haber localizados, ocasionando, con ello, una
revictimizacion a las victimas indirectas.

4.1 Violaciom de los derechos humanos por la desaparicion de personas

En primer lugar, esta Comision determina que, con motivo de la desaparicion
de las personas desaparecidas en cada una de las quejas que maotivaron la
presente recomendacion, las autoridades estatales y municipales que de forma
concurrente les corresponde garantizar la seguridad puablica, violaron los
derechos humanos a la integridad, seguridad v libertad personal, a la vida, al
reconocimiento de la personalidad juridica v a la legalidad v seguridad juridica,
por su obligacidn de garantia,
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Como se ha senalado en el apartado 3 de la presente resolucion, el deber de
garantizar ¥ proteger los derechos humanos implica la obligacion positiva que
tienen los organos del Estado de adoptar una serie de acciones y medidas para
hacer efectivo el derecho sustantivo especifico de que se trate. Lo anterior es
obligatorio, con independencia de que los responsables de las violaciones sean
servidores publicos o particulares. En consecuencia, en las autoridades estatales
y municipales recae, en primer lugar, la responsabilidad de evitar las
desapariciones de personas,

Como se dijo, se trata de una violacion de los derechos humanos institucional,
sistematica o estructural, cuando los gobiernmos no cuentan con las normas, las
instituciones, la infraestructura, los compromisos, las acciones o las politicas
publicas. o éstas no son suficientes v eficaces.

En el caso de la desaparicion de personas, los distintos érganos de gobierno, en
los ambitos de sus competencias y atribuciones, tienen el deber de generar las
condiciones necesarias para evitarlas, lo cual, a juicio de esta defensoria del
pueblo, no ha ocurrido en los casos gque motivaron la presente resolucidn.

En efecto, para esta Comusion, la desaparicion de las 20 personas que fue
denunciada en las 14 inconformidades, constituye una multiplicidad de
violaciones a los derechos humanos, entre ellos a la integndad, segundad v
libertad personal. a la vida, al reconocimiento de la personalidad juridica v a la
legalidad v seguridad juridica, por parte de las autoridades estatales vy
municipales, que, de forma, concurrente tienen la obligacion de garantizar estos
derechos.

Sostiene lo anterior, no sdlo la desaparicidn en si misma de las personas, sino
una serie de indicadores que permiten asegurar, que en el momento en gue
desaparecieron cada una de las victimas, las autondades municipales y estatales
no mostraron la capacidad stitucional que hubiera impedido que se consumara
este flagelo.

Los citados indicadores son 1. El Contexto de inseguridad; 2. El contexto de la
desaparicion de personas; 3. Deficiencia e insuficiencia en la investigacion,
busqueda v localizacion de personas desaparecidas; 4. Acciones ineficaces de
buisgueda v localizacidn,
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4.1.1. Contexto de inseguridad
4.1.1.1. Lainseguridad en el pais

La seguridad publica es un derecho humano que deben garantizar los gobiernos
con el proposito fundamental de que en las comunidades se generen las
condiciones necesarias para que las personas desarrollen sus proyectos de vida
en un clima de estabilidad social, tal como lo disponen las leyes, en particular
¢l parrafo noveno del articulo 21 de la Constituciom Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, asi como el articulo 2° de la Ley General del Sistema

Macional de Seguridad Pablica.

Lamentablemente, en nuestro pais vivimos bajo un ambiente de inseguridad que
tiene angustiada y temerosa a la poblacion. Ello, no solamente es una
percepcion, pues asi lo reflejan las propias cifras oficiales del gobierno de la
republica, que confirman que la incidencia en la comision de los delitos cada
dia se incrementa.

En efecto, de acuerdo con el Instrumento para el Registro, Clasificacion v
Reporte de Delitos y las Victimas,™ se desprende que en los (ltimos 5 anios la
comision de delitos del fuero comin en el pais ha ido en alza, tal v como se
advierte en la siguiente tabla;

Adba Mamero de delitos

cometidos
2015 | 536 483
2016 | G538 549
207 | B BT
2008 | WEd fdN
20149 2038951
20208 S02 104

|_Enero - marzo

Del instrumento citado puede advertirse también, que los delitos que afectan la
vida, la segundad, la hibertad personal v el patrimonio, son los que mantienen
un incremento, tal como se describe a continuacion:

=1 Publicado por el secretarizdo Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Pablica el 20 de abeil de 2020 con
fechn de corte ol 31 de maree de 20310, Los dstos s refieren a los delitos denunciados v que son reportados por
las entidades Federativas. Consultado el 27 de abril de 2020,
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Homicidio doloso 16 121 MI153 25034 29111 20 421 T
Lesiomes dolosas | 34 TR 137 151 I 152 273 145 2449 164 [H3 I8 267
Feminicidie 411 L] . T42 379 083 24n
Racuesiro | 6] 1128 I I 144 | 329 1323 235
Dielitos comirn la libertad 31170 15102 I Bl R R 42 927 il 15 105
v la seguridad sexual
ok £TR 403 535 AdR TIT 450 Tal 304 TER N3 174 717

Llama la atencion a esta Comision gue, en el instrumento del Gobierno federal
antes mencionado, no se mida el delito de desaparicion forzada de personas o
la desaparicion cometida por particulares, lo cual es delicado, pues impide
contar con indicadores para poder generar politicas piblicas para combatir y
erradicar ese flagelo,

Aunado a lo anterior, la inseguridad que vive el pais también se ha hecho notar
en las distintas encuestas nacionales de wictimizacion v percepcion sobre
seguridad publica ( Envipe), que ha realizado el INEGI en los dltimos anos. La
mds reciente fue publicada en septiembre de 2019 y reflejo que en el 2018 se
cometieron 33 millones de delitos, asociados a 24.7 millones de victimas v que
33.9 por ciento de los hogares del pais tuvo al menos una victima. Del numero
de delitos cometidos, 29.8 millones se asocia al dominio urbano y 3.2 millones
al dominio rural.

Sin embargo, de acuerdo con la multicitada encuesta, existe una cifra alarmante
de 93.2 por ciento, de probables delitos no denunciados, pues solo 10.6 por
ciento de los delitos fueron denunciados vy, de estos se abro en 63.9 por ciento
averiguacion previa o carpeta de investigacion, de lo que se infiere que solo se
inicio investigacion en 6.8 por ciento de los delitos cometidos y de éstos en 51.1
por ciento no se hizo nada. Segin esta encuesta, 31.7 por ciento de las personas
no denuncia porque consideran una pérdida de tiempo, 17.4 por ciento tieng
desconfianza en las autoridades, 8.9 por ciento considera que se trata de tramites

J*hl_lr\m: W TR, TR IS comienidos LS L b R AL A0 S Ao ey i|'|._"."ll ] &) Praseniigs o ngiciowal |1|,1I'

Consuliada el 27 de abnl de 2020
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dificiles, 4.3 por ciento piensa que existe una actitud hostil ¥ 0.8 por ciento
piensa que lo extorsionaran,

La encuesta del INEGI también refleja que, a escala nacional, 67.2 por ciento
de la poblacion mayor de 18 aios considera que la inseguridad es el problema
méds importante que aqueja hoy en dia a su entidad. En 2019, 82 por ciento de
las mujeres dijo sentirse insegura en su entidad. contra 75.4 por ciento de los
hombres. Esta cifra ha ido en aumento en los altimos cinco anos, segun se 1lustra
4 continuacion:

Percepeiin de inseguridad

Akl Hombres % Mujeres %
13 f4.h 4.7
l4 69 8 763
15 69 8 Th.2
0l6 iy 733
iy T3 769
18 Th.3 B2.1
ln 754 #2

El clima de inseguridad no solamente es percibido en nuestro pais, sino a escala
internacional. Tal como lo sefalo la CrlIDH en el reciente caso Alvarado
Espinoza v otros vs. México™, en el que apuntd que el crimen organizado ha
incrementado la violencia en México, con un patron de impunidad, deseribiendo
que se utiliza la militarizacion como estrategia de seouridad publica y la “guerra
contra ¢l narcotrafico™, en la gque se ordend el desplicgue de elementos de las
corporaciones de seguridad federal, estatales y municipales y de las Fuerzas
Armadas,

En la citada sentencia se senalo que la politica de segundad del Estado
mexicano basada en el despliegue de efectivos militares, se mantuvo hasta la
emision de la citada resolucion sin cambios sustanciales. En el marco de dicha
estrategia, la participacion de las Fuerzas Armadas habria implicado el
despliegue operativo en distintas partes del territorio nacional de miles de
militares en zonas urbanas o en puntos estratégicos como carreteras v pucstos

* Parrafos 33 v 54.
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de control, los cuales no se limitaban a actuar como auxihiares de las autondades
civiles v aceptar sus ordenes, sino que realizaban tareas que correspondian
exclusivamente a las autoridades civiles. En dicho contexto, elementos
castrenses realizaban, entre otras actividades, numerosos retenes y revisiones
en carreteras v caminos, detenciones y retenciones, registro de casas, individuos
y automdviles, en muchas ocasiones sin contar con una orden judicial dictada
por una autoridad civil competente.*®

En el apartado A 1.2 de la sentencia, la CrlDH destaca el incremento de la
violencia criminal y las violaciones a los derechos humanos asociadas a la
implementacion de los operativos para combatir la insegundad. Senalo que, tras
su visita a México en 2013 el Relator Especial sobre las Ejecuciones
Extrajudiciales, Sumarias o Arbitrarias de la ONLU expreso su preocupacion por
la persistencia de “niveles alarmantes de violencia™ asi como el uso excesivo de
la fuerza v una falta de rendicion de cuentas en México tras el despliegue del
Ejército en 2007 para enfrentar a los cdrteles del narcotrifico.”’

4.1.1.2. La inseguridad en ¢l estado de Jalisco

El estado de Jalisco no escapa de la inercia de la violencia generalizada en todo
el pais. Los episodios de inseguridad que vive nuestro estado se identifican con
la mseguridad urbana, situaciones de violencia a causa del crimen orgamizado,
conflictos en las comunidades, entre otros. Los distintos atropellos son
difundidos, permanentemente por los medios de comunicacion y las redes
sociales, quienes dan cuenta de la comision de homicidios dolosos, asesinatos
de policias, feminicidios, desaparicion de personas, robos, lesiones, hallazgos
de cuerpos y restos humanos vy la existencia de fosas clandestinas, entre otros.

De acuerdo con el Instrumento para ¢l Registro, Clasificacion v Reporte de
Delitos v las Victimas,™ de 2015 a 2020, el porcentaje sobre la tendencia de
delitos del fuero comun en el estado ha ido al alza, con el siguiente
comportamiento;

“* Parrafos 55 v 56.

=7 Parralos 59 v &,

* Publicado por el Secretaninde Ejecutivo del Sistema Nacionnl de Seguridad Pablica el 20 de abril de 2020,
Comnsultado el 27 de abril de 2020,
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Ak MNimero de delitos
cometidos™

2015 45 331

2016 136 820
2017 1 6, 540
201E 162 756
Mo 156 654

2020 J40ln

Fomera=maran

Del instrumento antes citado se puede advertir que se mantiene una incidencia
en los delitos que afectan la vida, la seguridad, la hibertad personal y el
patrimonio, tal como se describe a continuacion:

Dhelit s 20146 k] ) s
nia 2020
r".rll:l‘l_l = TAArs
Hammicidio doleas QL7 1104 1 342 | 961 226 441
Lesipnes dologas B O Q4E 1523 Q179 RO2% 19312
Fermiigdio 62 48 27 iz 58 1
SEcueglnG 20 | fa 13 I il | K
[ealitos contra la 22837 3412 3256 3044 31428 Hid
libertad v ln
sezrichsd zexul
Rihi 2T AN LR bt 250315 Th T3 15 1RY

Aunado a lo anterior, la inseguridad que vive el estado también se ha hecho
notar en las distintas Envipe que ha realizado el INEGI en los altimos afios. La
mis reciente fue publicada en septiembre de 2019,"" en la que se estimd que en
2018 se cometieron dos millones 282 mil 922 delitos en la entidad, de los cuales
80.8 por ciento de las victimas manifestd haber sufrido dafo. En ese afio, 37.5
por ciento de los hogares del estado de Jalisco tuvo al menos una victima de
delito.

La encuesta indica que los delitos de mayor incidencia en el estado son:
extorsion, con 19.4 por ciento, robo o asalto en la calle o transporte pablico,
18.3 por ciento, fraude 17.4 por ciento, robo total o parcial de vehiculo 15,1 por
ciento, amenazas verbales 11.3 por ciento, robo en casa habitacion 6.3 por
ciento, lesiones 2.8 por ciento.

“ Los datos se refieren o los delitos denuncindos ante la autoridad ministerial ¥ que son reportados por Los
entdades federativas, Consuliado el 27 de abnl de 2020

* I|||:|'|:-;' WA _||1|_'}__l|i OrgL Iy ‘comiterins PO TILT E | es :-I'II‘i"n;lnhc;'ﬂ._'|1'.'|'u,'zll ] <) J;I| |'u,1|'_ Consuliado el 27 de
abril de 200240,
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Sin embargo, de acuerdo con la multicitada encuesta, existe una cifra de 88,7
por ciento de probables delitos no denunciados y sefiala que salo 11.3 por ciento
de los delitos fueron denunciados v de estos, en 73.3 por ciento de los casos se
inicio averiguacion previa o carpeta de investigacion, de lo que se infiere que
sOlo se inicid investigacion en 8.2 por ciento de los delitos cometidos. Segin
esta encuesta, 29.5 por ciento de las personas no denuncia porgque consideran
una pérdida de tempo v 14.4 por ciento tiene desconfianza en las autondades.

La encuesta del INEGI también refleja que en el estado 67.5 por ciento de la
poblacion mayor de 18 anos considera que la inseguridad y la delincuencia son
el problema mas importante que aqueja hoy en dia a su entidad. Asimismao, 77.7
por ciento considera que vivir en su entidad es inseguro. Respecto a los lugares
mas nseguros, 81.8 por ciento senald que es en los cajeros automaticos
localizados en la via publica; 70 por ciento indicd que el transporte publico;
68.4 dijo que el banco v, la calle 66.8 por ciento.

En octubre de 2019 v enero de 2020, el INEGI publicd los resultados de la
Encuesta Nacional de Seguridad Urbana (ENSLU), correspondiente al tercer y
cuarto trimestre del afio 2019," donde indico que la poblacion de 18 afios del
estado de Jalisco, en especifico de los municipios de Guadalajara, Tonala,
Tlajomulco de Zaniga, San Pedro de Tlaquepaque, Zapopan y Puerto Vallarta,
manifestaron su percepcion sobre insegundad publica:

Percepeidn social sobre inseguricad piblica

Cludad Sepriembre 2019 (%) Diciembre 2019 %)
Guadalajara #4 833
Tonald Ta6 e |
Tlajomules de Zifgs T35 HiLS
Sun Pedro Tlaquepague T1.5 TiLf
Fapopan 6H.4 (L]
Puerte Vallarta T4 342

L I|||p'-;' o l.'.".'l.'_illl_"_l_lj Oy contendos PIOEOMDES esw o ensuZilY  deciembre |'|n:u_'|'|l,.;||_'i|u| gpeulivi |'||_1I'

consuliado el 27 de abril de 2020,
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Asimismo, se informd que las expectativas de este sector poblacional sobre la
delincuencia en los proximos meses es que seguiria 1gual de mal:

Gundalajara, con 68,1 %

San Pedro Tlaquepaque, con 611 %
Tomald, con 76,1 %

I'|;1jn|1|||.||_'11 il .r"l,'ll'l'iE:L, con Bl 5%
Lnpopan, gon 63,3 %

Pucrte Wallama, con 33.8 %

® ® ®B & # @

De lo anterior se puede resumir que, en el estado de Jalisco, la principal
preocupacion de sus habitantes es la inseguridad y la delincuencia. Estos son
los problemas mds importantes que les aquejan hoy en dia en su entidad. La
mayoria de las personas piensa que vivir en Jahisco es mseguro.
Lamentablemente, se mantiene al alza la incidencia en los delitos que afectan la
vida, la seguridad, la libertad personal y el patrimonio.

La mavyoria de los delitos cometidos en la entidad han provocado un daiio a las
personas, y se ha incrementado el nimero de victimas directas. Delitos como el
robo, la extorsion, las lesiones v los homicidios se cometen con mayor
frecuencia v con la minima resistencia.

Se ha evidenciado también un alto grado de impunidad que alienta a los
delincuentes a seguir cometiendo delitos e inhibe a las victimas a denunciar, de
ahi que la cifra de delitos no denunciados cada dia crezea y se acerque a 95 por
ciento. Las personas no denuncian por desconfianza en las antoridades o porque
consideran que es una pérdida de tiempo.

En agosto de 2019, dentro de la Recomendacion 25/2019 esta defensoria sefialo
como diversos medios de comunicacion locales vy nacionales llenaban sus
portadas con notas que evidenciaban el grave crecimiento del fendmeno de
inseguridad que azota al estado de Jalisco v que atentaba cada dia contra la
tranquilidad y la paz de los ciudadanos; a la fecha en que se emita esta nueva
recomendacion la situacion no es distinta, por el contrario, los medios de
comunicacion contindan sefialando a través de sus notas el incremento de la
criminalidad.

De igual manera, la situacion se advierte alarmante, ya que contindan las

agresiones en contra de los operadores del sistema de segurnidad puablica,
municipal o estatal, durante su servicio o fuera de ¢l; los grupos criminales
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siguen arrebatando sus vidas o su hbertad, sin piedad y sin misenicordia. Asi,
por citar algunos ejemplos, han privado de la vida a altos mandos de la Fiscalia
del Estado, como los dos agentes del Ministerio Pablico que abatudos el 6 de
marzo del afio en curso en el municipio de San Pedro Tlaguepaque: asi como la
desaparicion de un elemento de la Comisaria de Seguridad Publica de
Guadalajara el pasado 3 de enero, entre otros casos mas.

Esta defensoria del pueblo, preocupada por ¢l incremento en la inseguridad en
¢l estado de Jalisco, ha realizado diversas investigaciones y emitido miltiples
resoluciones a los distintos organos de gobierno, con el fin de que se mejoren
las condiciones de segundad v que se garantice la paz v la tranquilidad en la
entidad. Destacan la Recomendacion general 2/18 sobre el derecho a la
seguridad ciudadana v los derechos humanos de las comunidades universitarias
de Jalisco: la Recomendacion general 3/2018 Sobre el derecho a la proteccion
de todas las personas contra la desaparicion forzada y desaparicion cometida
por particulares en el estado de Jalisco; las Recomendaciones 10/2019, 12/2019,
1372009, 25720019 en la que se¢ documentd la desaparicion de 84 personas,
402019 relacionada con los 605 cuerpos que fueron parte de la contingencia
forense 2018, entre ellas 489 PFSI y 6/2020;% ademis de los pronunciamientos
14/18 v 12/2018 v 3/19, y el posicionamiento 9/18 del Consejo Ciudadano,™

Lo anterior evidencia que las autoridades en la entidad que tienen la obligacion,
de manera concurrente, de garantizar el derecho humano a la segunidad. no lo
estan haciendo en los términos que aspira cualquier sociedad democratica, que
siempre anhela vivir en armonia y paz. Esta lamentable realidad, sin duda abona
para que las personas sean presa facil de los delincuentes o en algunos casos de
los propios servidores publicos, que sin temor privan de la libertad a otras v las
desaparecen.

4.1.2. El contexto de la desaparicion de personas
4.1.2.1. La desaparicion de personas en el pais

En el contexto juridico, nacional e internacional, la desaparicion de personas es
una practica prohibida absolutamente, injustificable en cualquier circunstancia
en gue se dé. Juridicamente se tipifica de dos formas: una, como desaparicion

™ Yisibles en el siguiente link;: hitp:/cedhj orgmx reco20 ] 9 asp
A pueden ser consultados en htpzioedh].org.mx/
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forzada, v consiste en la privacion de la libertad de una persona bajo cualquier
modalidad, por agentes del Estado directamente o con su consentimiento o
aquiescencia a través de terceros, seguida de la negativa a reconocer dicha
privacion de la libertad v el concurrente ocultamiento de su paradero,
sustrayéndola, asi, de la proteccion de la ley. La otra forma tipica es la
desaparicion de personas cometida por particulares, o sea, cuando un particular
o grupo de ellos, sin la intervencion directa o indirecta de un agente del Estado,
priva de la hbertad a una persona con la finalidad de ocultar a la victima o su
suerte o paradero,

En la recomendacion general 3/18 asi como en la Recomendacion 25/2019,
dictadas por la CEDHI, se establecid de manera amplia el contexto de las
desapariciones en México, destacandose que, por muchos ainos, la desaparicion
de personas no pudo documentarse adecuadamente, ni dimensionarse en nuestro
pais, debido al lamentable proceso por el que pasamos denominado “guerra
sucia”, comprendido entre los anos 1960 a 1950, en el cual las instituciones
oficiales se blindaban de manera tal que el acceso a la informacion para los
ciudadanos era una utopia.

Meéxico cuenta con casos emblematicos vinculados con el delito de desaparicion
forzada y de particulares que fueron exhibidos, evidenciados v posicionados
dentro y fuera del pais, como lo son el caso Radilla Pacheco, del 25 de agosto
de 1974; el de Campo Algodonero el 29 de octubre de 2001 v el mas reciente,
los 43 jovenes desaparecidos en Avotzinapa, Guerrero, los dias 26 v 27 de
septiembre de 2014, entre otros, los cuales evidenciaron una notoria deficiencia
en ¢l sistema de procuracion v administracion de justicia en el Estado mexicano.

En nuestro pais se han recibido distintas observaciones de organismos
internacionales como del Comité contra la Desaparicion Forzada y el Grupo de
Trabajo sobre las Desapariciones Forzadas o Involuntarias, de las Naciones
Umidas, en las que ha destacado el deber de garantizar la coordinacion entre las
autoridades responsables de la seguridad publica, con el objetivo de prevenir,
investigar, juzgar vy sancionar adecuadamente la desaparicion forzada de
personas; el establecimiento de un programa nacional de busqueda de personas
que cuente con un protocolo de accion inmediata; garantizar los derechos de las
viclimas, en particular a la reparacion integral; asegurar la proteccion de
victimas, testigos ¥ denunciantes, asi como del mecanmismo de proteccion
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especifico para personas defensoras de derechos humanos v periodistas, entre
otros aspectos.

La labor de las organizaciones de la sociedad civil v los colectivos de familiares
de victimas en México ha sido piedra angular para la consolidacion de los
avances en la materia, mismos que se ven cristalizados de diversas formas, entre
las que resaltan la ley general sobre la materia con poco tempo de entrada en
vigor, A través de los anos, quienes imtegran dichos colectivos han ¢jercido
presion en sus reclamos de justicia y verdad, evidenciando las carencias que
actualmente tienen las instituciones para enfrentar este fenomeno, ademas de
externar la vision sensible de este delito.

A pesar de las vicisitudes que enfrentan estas organizaciones, el factor comiin
v sensible es la urgencia por encontrar a sus seres queridos y tener acceso a la
verdad v que se haga justicia, que ha sido, sin lugar a duda. el motor que genera
la coadyuvancia que, en muchos casos, abre lineas de investigacion relevantes
que permiten el esclarecimiento de los hechos controvertidos.

Muestra de ello es que gran nimero de hallazgos de fosas clandestinas en
nuestro pais se debe a la informacion proporcionada por parte de los familiares
de las victimas, quienes, estando en una crisis emocional alarmante, padeciendo
enfermedades v en wuna situwacion economica adversa, llevan a cabo
investigaciones que muchas wveces culminan en informacion para el
esclarecimiento de los hechos o para localizar personas desaparecidas. Sin
embargo, estas acciones exponen a los propios familiares de las victimas a
erandes riesgos anie el probable enfrentamiento con algunos grupos delictivos.

De acuerdo con un articulo publicado por el diario £ Financiero, existe un
movimiento nacional denominado Campafia Nacional contra la Desaparicion
Forzada en Mexico, integrado por el Comite de Familiares de Detemidos
Desaparecidos “Hasta Encontrarlos”™, Comité Cerezo México, Comite de
Solidandad vy Derechos Humanos Monsenor Romero, Red Nacional en Defensa
de los Derechos Humanos, Accion Urgente para Defensores de Derechos
Humanos AC, Comité de Derechos Humanos de la Huasteca vy Sierra Oriental
(CODHHSO), Comité Independiente de Derechos Humanos de Puebla, Red de
Defensa de los Derechos Humanos, Comité de Familiares v Amigos de
Secuestrados, Desaparecidos v Asesinados en Guerrero, Taller de Desarrollo
Comunitario AC, Federacion Latinoamericana de Asociaciones de Familiares
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de Detenidos-Desaparecidos (Fedefam), entre otros; cuya mision es trabajar
para la consolidacion de la efectiva aplicacion de la norma en nuestro Estado de
derecho, en el campo de la desaparicién de personas,*

En abril de 2017, la CNDH™ presentd el Informe Especial sobre Desaparicion
de Personas v Fosas Clandestinas en México, el cual hace un diagndstico de la
situacion actual que impera en nuestro pais con relacion a esta mala prictica.
Ha permitido identificar los desafios a los que se enfrenta ¢l Estado ante los
nuevos paradigmas en este nuevo esquema integral de prevencion v combate.
Lo anterior, desde la perspectiva de una cultura progresista de defensa v
proteccion de derechos humanos y conforme a los compromisos internacionales
adquiridos por nuestro pais.

El informe identifica las dificultades que el Estado mexicano no ha podido
superar para dar respuesta a los desafios que se tienen en la materia. Se ha
advertido un problema estructural dentro de su disefio institucional, situacion
que ha impedido los avances deseados por la falta de coordinacion entre los
estados federativos para upificar el delito, la ausencia coordinada vertical v
horizontal efectiva, la falta de equipos profesionales encargados de bisqueda,
una solida base de datos centralizada, asi como inconsistencias en la definicion
juridica de los distintos tipos de desaparicion, entre otros, Establece un
escenario claro con relacion a la defimcion de esta prictica 1gnominiosa,
abordando el tema respecto a los avances que se fienen en la materia, asi como
las medidas de atencion integral a esta problematica, las cuales, considera,
deben estar reflejadas en la ley general.

En dicho informe, la CNDH hizo propuestas para la efectiva aplicacion de la
ley, basdndose en principios proactivos de conciencia humana para dignificar el
comportamiento de los servidores plblicos con la finalidad de gue estos doten
de vida al aparato de Estado para la efectividad en la estrategia que busca dar
solucion a este problema,

Por otra parte, la CNDH ha emitido 29 Recomendaciones sobre violaciones de
derechos humanos relacionadas con la desaparicion de personas asi como sobre

HCH hetpswwow elfinanciero, com.mx nacional/apruchan-ley-sobre-desaparicionforzada.hitml, consultado el
dia 1% de noviembre de 2007,

B Cfr. hitpzwewew endh.org.msites ol doc Informes/ Especiales/InformeEspecial_ 201 70406, pdf, consultado
el 04 de diciembre de 2007,
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el tema de desaparicion forzada v violaciones graves de derechos humanos en
¢l periodo comprendido de enero de 1991 a junio de 2019,

Lo anterior refleja un aumento alarmante de desaparicion de personas en el
territorio mexicano, lo que exige una ardua labor para implementar mecanismos
legales e institucionales para prevenir, combatir, erradicar v optimar el combate
a esta conducta pluriofensiva que tanto ha lacerado nuestro tejido social.

La propia CNDH ha sefialado que nuestro pais enfrenta un problema estructural,
en cuanto a desaparicion de personas se refiere, derivado de la conjuncion de
corrupcion, impunmidad, wviolencia, msegundad vy colusion de diversas
personas servidoras publicas con la delincuencia organizada, que se agudiza con
las condiciones de desigualdad v pobreza extrema mismas que impiden un
desarrollo social en el pais. Aunado a lo anterior, los escasos resultados
obtenidos por las instituciones de procuracion de justicia, tanto en la busqueda
v localizacion de las victimas directas como en el conocimiento de la verdad de
los hechos que onginaron la desaparicion, v en la identficacion de quienes
estuvieron involucrados para sujetarlos a la accidn de la justicia, ocasionan,
entre otras cosas, la proliferacion de esta conducta. La situacion se agrava por
el hecho de que no existen cifras oheiales precisas v confiables de personas
desaparecidas, ni tampoco una base de datos salida en funcionamiento en la que
se concentre el registro de todas las personas que se encuentran en esta situacion
en México.”’

Sin lugar a duda, la sociedad mexicana estd viviendo el flagelo que representa
en nuesiro pais la desaparicion de personas vy la deuda pendiente que el Estado
mexicano tene con las victimas de desapariciones v sus familiares, en el que
ademsds impera la impunidad y la desconfianza en las instituciones. Cada ves
son mis los reclamos de paz, seguridad v justicia de las victimas de esta
denigrante practica, que tiene su esencia en el dolor v de la impotencia frente a
la falta de respuestas debidas y pertinentes, desde hace varios afos, por parte de
las autoridades, a la violencia, a las agresiones, a las conductas ilicitas que han
afectado la normal convivencia entre las personas, haciendo que el miedo v la

RGP 123109 253 1903 10041997, 02620005 347200 1; S00200 1; 43200 1 342002 382012, 392012,
S320012; 42°2004; 1420105, 312015, 112006, 5402017; 57°2007; 6420107, 662017, TO2OLT, 732017;
TE2A T 42008, 372008 ¥ las Recomendacionas en matera de desapariciin por vialaciones graves: SVG20107
y 6V 20T

T wpein formeendh.org. mcmenuaspa Hd= 30062
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incertidumbre sean elementos con los que las personas han aprendido a
compartir su existencia cotidiana,

4.1.2.2. La desaparicion de personas en el estado de Jalisco

Actualmente en nuestra entidad. el acontecimiento de la desaparicion de
personas se da en el contexto de un notorio incremento en la comision de delitos
de alto impacto: desaparicion de personas, homicidios dolosos (gjecuciones,
feminicidios), robos y asaltos con violencia, delitos contra nifios, nifas v
adolescentes, etcétera, tal como lo han documentado importantes estudios
especializados, publicos y privados.”™ Es decir, forma parte de un contexto
generalizado de violencia y alta incidencia delictiva.

En la Recomendacion 25/2019 Por nuestras personas desaparecidas en Jalisco
se establecio que con datos del Sistema de Informacion Sobre Victimas de
Desaparicion (Sisovid).™ las personas pendientes de localizar al 31 de mayo de
2019, eran 5 752 y las personas desaparecidas 1 752, La diferencia entre estas
dos clasificaciones ¢s, segin la informacion del Gobierno del Estado, que la
persona desaparecida es aquella cuyo paradero se desconoce, v se presume que
su gusencia se relaciona con la comision de un delito. En contraste, las personas
no localizadas son las que tienen una ubicacion desconocida cuya ausencia no
estaria relacionada con la comision de un delito. Sin embargo, en ambos casos,
el universo total era de 7 504 personas cuyas familias o seres queridos se
encontraban en situacion de angustia, desesperacion e impotencia por no saber
de ellos. De éstos 6 548 eran hombres, 948 mujeres v ocho con sexo no
especificado.

Actualmente, el Sisovid reporta al 31 de marzo de 2020 los siguientes datos:
personas pendientes de localizar 7 026, personas desaparecidas 2 167, lo que
arroja un universo total de 9 193 personas cuyas tamilias o seres queridos

" Wéase, por gjemplo: INEGH Encuesta Macional de Vietimizacion v Percepoion sobre Seguridad Pablica
{ENVIFE) Disponible en brogs! warad isegiorgmo mmdinde . php’ catalog’ mbién: Jalisco como vamos,
Oibservatono cludadano, En; hitpztwaw, jalizcocomovamos,org’ sepuridad -pablica-gxpertos

¥ hitpsesisovid jalisco.gob.mx/

* De acuerdo con el articulo 4 fracciones XV y XV de lo Ley General en Materia de Desaparicion Foreada de
Personas, Desagaricion Cometida por Particulares v del Sistema Macional de Bdasqueda, se considera persona
desaparecidn: a ln persona cuyo parnders se desconoce y se presumis, o partie g2 coalguier mdicio, que su
ansencia s2 relaciona con la comisidn de un delito ¥ persona no lecalizada: a la persona cuya ubicacidn es
desconocida y que de acuerdo con ln informacion que se reporte a la swioridad, sw nusencin no se relaciona con
la probable comisidn de algtin delit.
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continian en situacion de angustia, desesperacion e impotencia por no saber de
ellos, De estas, 8 079 son hombres, 1 106 mujeres y ocho con sexo no
especificado.

Al desagregar estos totales en cuanto a los rangos de edad. sobresale que. en los
intervalos a partir de los 10 afios, las desapariciones de mujeres aumentan.
Particularmente en el rango de 10 a 14 afos los nameros de mujeres
desaparecidas superan a los hombres desaparecidos dentro del mismo rango de
edad. A partir de los 35 afios, los datos de mujeres desaparecidas muestran una
tendencia a la baja, en tanto que, en el caso de los hombres, no hay disminucion
significativa,

Analizando los datos que reporta el Sisovid, en los ultimos nueve meses, es
decir, del 31 de mayo de 2019 al 31 de marzo de 2020; 1 689 personas se suman
al universo de las no localizadas o desaparecidas. Esta defensoria ve con
profunda preocupacion la situacion de la desaparicion de personas en el estado,
pues con estos datos se puede concluir que, en promedio, entre 5 v 6 personas
son reportadas diariamente como no localizadas o desparecidas.

La problematica de los altimos afios sobre el tema de la desaparicion de
personas ha motivado a esta defensoria del pueblo a emitir 14 resoluciones,
entre ellas 9 recomendaciones particulares, una recomendacion general, dos
pronunciamientos v un informe especial. Las recomendaciones especificas
fueron: 40/2012, 27/2013, 2002016, 21/2016, 32/2017, 13/2018, 23/18, 10/19,
1272019, 13/2019 v 25/2019. Las cuatro primeras son por desaparicion forzada,
v las demas por violacion de los derechos a la legalidad vy seguridad juridica.
incumplimiento de la funcion publica en la procuracion de justicia v en la
atencion a victimas de delito, el derecho a la verdad y al trato digno, entre otros.
Los pronunciamientos fueron identificados como 172013 y 172016,

Ante la persistencia y agudizacion del fenomeno, el 21 de marzo de 2018 este
organismo emitio la Recomendacion general 3/2018 “sobre el derecho a la
proteccion de todas las personas contra la desaparicion forzada v desaparicion
cometida por particulares, en el estado de Jalisco™ que, junto a las
Recomendaciones 10/2019 v 25/2019, asi como el informe especial sobre la
situacion que guarda la desaparicion de personas en el estado de Jalisco 20135,
que el titular de esta Defensoria dio a conocer en el informe actual de
actividades de 2019, se evidencia que la condenable conducta de la desaparicion
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subsiste v se ha incrementado cuantitativamente en el contexto de inseguridad
ciudadana y alta incidencia delictiva, asi también, evidencia que las autondades
no han cumplido con sus deberes juridicos para combatir la desaparicion. ™

Ademas, la CEDHJ emitio el Informe especial sobre el proceso de inhumacion
de personas fallecidas no identificadas, realizado del 22 de septiembre al 07 de
diciembre de 2018 en el contexto de la contingencia provocada por la
acumulacion de cadaveres en el LJCF.* asi como la Recomendacion 40/2019,
En dichos documentos, se describid el contexto de la wviolencia vy
particularmente el fendmeno de la desaparicion en la entidad.

Esta defensoria ha entablado un didlogo permanente y constructivo para
caminar de la mano con familiares de personas desaparecidas v con los
organismos de la sociedad civil, que, de manera pacifica y en el marco del
derecho, quieran unirse en lucha social para proteger los derechos de los que
claman justicia, de quienes persiguen v anhelan la consolidacion del bienestar
v la paz social en nuestro pais. En este sentido, nos sumamos al clamor de su
vor: “Lox detenidos desaparecidos son de todo el pueblo!™ "Vivos se los
Hevaron, vivos los gueremos ™,

Actualmente, en nuestro estado se identifican colectivos en tomo a esta causa,
como Familias Umidas por Nuestros Desaparecidos en Jalisco (FUNDED), Entre
el Cielo y la Tierra y, Por Amor a ell{@s, entre otros, cuyo objetivo es ser la voz
de los familiares de las victimas de desaparicion que claman justicia. Es
incansable su notable labor de lucha, llevando a la practica la funcion de un
observatorio de investigacion que busca sefalar v construir puentes de
comunicacion de manera coordinada con las instituciones en los tres ambitos de
gobierno, para asi consolidar avances que garanticen las exigencias establecidas
en los acuerdos internacionales y se superen las irregularidades que se cometan
por parte de las autondades,

Las desapariciones en Jalisco, entonces, apuntan a una situacion no solo
estructural, sino sistémica, en donde la atencion piblica representa el mis
complejo de los desafios: superar las dreas estatales que estarian trabajando en

F Comisidn Estatal de Derechos Humanos Jalisco. Informe especial sobre la siacion que guarda la
desapancion de personas en el estado de Jalisco 2008, Conclusiones
2 Wipeeedhjorg. ms/recomendaciones ol %2 Deapeciales 200 SN FORME S 20DEFINITIVO, ped §
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colaboracion horizontal, o bien, vertical, ya sea de forma ascendente o
descendente, con el crimen organizado para la comision del delito,

Los casos de victimas en los que la CEDHJ ha tenido conocimiento en este
estudio develan, pues, un matiz generalizado de la desaparicion en el estado.
Casi endémico, al entenderlo como una expresion de una economia ilegal,
paralela o inserta en la dinamica de Jalisco. La vision que estudia a las
actividades del crimen organizado bajo una logica empresarial, facilita el
entendimiento de la mercantilizacion de las personas, reconfigurindolas como
objetos para la concrecion de productos/servicios diversificados (lavado de
dinero, proteccion, sicanato, trata de personas).

El enfoque provee, asi, de una explicacion para el vinculo entre actuacion
criminal v desaparicion de personas, en donde esta se comete para los propositos
de satisfaccion de necesidades de una economia ilegal e inhumana en donde
tiene cabida el homicidio doloso — como producto v estrategia—, vy la trata de
personas — como fin y medio para el cumplhmiento de actividades de un
negocio, entre otras reprobables conductas.

En ese sentido, es de suma importancia la atencion de actuaciones de
inteligencia para el acotamiento de las actividades del crimen organizado
insertas en la vida del Estado y la consecuente desaparicion de personas, y
garantizar, de forma plena. el ejercicio de los derechos a la libertad, integnidad
personal, verdad v a la vida, asi como los derechos de las victimas indirectas v
familiares.

4.1.3. Deficiencia ¢ insuficiencia en la investigacion, blasqueda vy
localizacion de personas desaparecidas.

Otro indicador que evidencia la violacion institucional en la desaparicion de las
victimas en la presente recomendacion, es la poca eficacia en las
investigaciones ministeriales que han impedido identificar a los responsables de
ese delito v, como consecuencia, no se ejercita la accion penal en su contra v
mucho menos se logran sentencias condenatorias que hagan justicia a las
victimas.
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En la Recomendacion 25/2020 se documentd que durante el afio 2018 se
iniciaron 1822 carpetas de investigacion por desaparicion de personas v en el
primer semestre de 2019 se incrementaron en un 1530 por ciento
aproximadamente, al registrarse un total de 2283 denuncias.

En dicha Recomendacion se sefald que, para la investigacion de las denuncias
de personas desaparecidas, la Fiscalia Especial contaba en 2019 con 22 agencias
del Mimisterio Publico en los diferentes distritos judiciales del Estado v en cada
ageneia se encontraban adscritos de 3 a 5 personas.

Segun la informacion proporcionada a esta Defensoria, la carga de trabajo en
201%9 estaba distribuida de la siguiente manera:

AGENCIAS ZORA METEOPOLITAMNA

AREA AGL | AGI | AGD | AGH | AGS | AGE | AGT | AGE | LITIGACION | ALBA [ ALBA TOTAL
€1 | PREVIAS
CARPETAS | 366 | 372 | 283 | 277 | 420 | 431 | 337 | 913 12 323 2212 1056

AGEMCIAS REGIONALES
AREA I 1] &% W V1| Wl YLl [ X Xl Xl | TOTAL
CARPETAS | 388 | 206 | 305 | 46l 336 | 190 | 3xG | 118 | 303 Al L T 2002

Con la informacion proporcionada esta defensoria advirtié que un agente del
Ministerio Pablico con 3 auxiliares se encargaba de investigar 326 casos de
personas desaparecidas en promedio, lo cual implicaba una carga excesiva, que
para entonces impedia realizar investigaciones en los términos de los estandares
sefialados en el apartado 3.2 de la presente ¥ que se traduce en un
incumplimiento a la obligacion de garantia que tiene el Estado de los derechos
humanos de las victimas de ese delito.

En la citada recomendacion, se indico también cuantas de esas carpetas de
investigacion fueron judicializadas vy, de ellas, cuantas fueron con detenidos v
cudntas sin detenido. Asimismo, se sefiald cudntas averiguaciones previas o
carpetas de investigacion fueron consignadas por del delito de desaparicion
forzada de personas, asi como la cantidad de sentencias dictadas por ese delito;
vy lo mismo respecto del delito de desaparicion de personas cometido por
particulares v las sentencias condenatorias dictadas.

Con el objetivo de analizar el incremento de la carga laboral de las agencias del
Misterio Phablico en razon del acrecentamiento de las cifras que presenta en la

Pedro Moreno 1616, colonia Americana, CP 44160, Guadalajara, Jalisco, Tel.

y Fax. 33 3669 1101, lada sin costo 01 800 201 8991, www.cedhj.org.mx



CEDHJ

Crmision Bstaral
e Derechis Humano.
Taliseo

actualidad el Sisovid, mismas que se sefialan en el punto 4.7.2.2 de esta
Recomendacion; el 7 de abril de 2020 esta defensoria solicitd oficialmente a la
Fiscalia Especial en Personas Desaparecidas las actualizacion de los datos
anteriormente sefialados para identificar si al dia de hoy dichas agencias cuentan
con los recursos humanos suficientes para desempenar sus servicios bajo los
principios de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, exhaustividad,
debida diligencia v respeto de los derechos humanos y cumplir con los términos
de los estandares sefalados en el apartado 3.2 de la presente; sin embargo, la
informacion solicitada, no fue proporcionada por la Fiscalia Especial.

4.1.4. Acciones ineficaces de busqueda y localizacion

El hecho de que las acciones realizadas por la entonces FGE, v ahora en parte
por la FE. han sido insuficientes para buscar v localizar a las personas
desaparecidas, constituye un indicador mas para determinar la violacion
institucional o estructural de los derechos humanos de las personas victimas en
las quejas que motivan la presente Recomendacion. Asi lo refleja la estadistica
de la propia institucion, pues de acuerdo con el SISOVIDY son 9 193 las
personas pendientes de localizar, desde que tiene registros la Fiscalia Especial,
hasta el 31 de marzo de 2020; personas cuvas familias o seres queridos se
encuentran en situacion de angustia, desesperacion e impotencia a no saber de
ellos.

Ademas de las 20 personas que desaparecieron con motive de las 14
inconformidades acumuladas para la emision de la presente, solo se localizaron
3 personas vy, lamentablemente, sin vida, v los resios de uno de ellos se
encuentra extraviado dentro del LJCF lo que representa sélo un 15 por ciento del
total. Los datos anteriores reflejan la ineficacia de las diferentes areas de
biasqueda vy localizacion de personas de las instituciones en nuestra entidad.

Sin duda son muchos factores los que abonan al incumplimiento de esta
obligacion por parte del Gobiemno del Estado, sin embargo, una en la que debe
ponerse especial atencion es la poca estructura v elementos operativos
encargados de realizar esta tarea, la cual sin duda debe ser fortalecida con el
animo de mejorar esta lamentable situacion.

I Wipaztsisovid jalisco. gob.mxy
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4.2, Violacion a los derechos humanos por incumplimiento en las
obligaciones de investigacion, busqueda y locahizacion de las personas
desaparecidas

Ahora corresponde analizar si, en la investigacion, basqueda v localizacion de
las personas desaparecidas, se siguieron los principios, procedimientos y
protocolos que dictan los estandares legales, que se mencionaron en el apartado
3.2 v, en consecuencia, determinar si se violaron los derechos humanos al
acceso a la justicia, a la verdad, a la legalidad v seguridad juridica por
incumplimiento en la funcion publica en la procuracion de justicia por no
garantizar los derechos de las victimas,

En el apartado 3.2 de la presente resolucion se enunciaron los principios,
procedimientos v protocolos que deben seguirse en la investigacion, busqueda
vy localizacion de personas desaparecidas, para lograr una garantia efectiva del
derecho al acceso a la justicia. Quedando claro que corresponde al Ministerio
Puablico, a las policias v al personal del LICF, en el ambito de sus competencias,
la mvestigaciom de los delitos v que deben hacerlo bajo los principios de
legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez, certeza,
exhaustividad, debida diligencia, imparcialidad, lealtad, disciplina y respeto de
los derechos humanos,

En los 14 casos acumulados para emitir la presente resolucion, tienen, como
comun denominador, la inconformidad de las victimas en contra de la
institucion del Ministerio Pablico vy sus representantes, agentes y policias
investigadores, asi como del personal del [ICF. denunciando diversas
irregularidades que han impedido localizar a sus familiares o seres queridos v
conocer la verdad historica de los hechos.

Con sus quejas, las victimas han exigido su derecho a conocer el destino o
paradero de las personas desaparecidas. Ademais, que se lleven a cabo de
manera eficaz v urgente las acciones para lograr su localizacion vy, en su caso,
su oportuno rescate. Expresaron su molestia en contra de las acciones de
busqueda, las cuales dijeron han sido deficientes y no se realizaron de manera
inmediata, oportuna, transparente, con base en informacion util v cientifica.

Esta defensoria del pueblo, después de analizar cada uno de los 14 expedientes
de queja, pudo identificar de manera general que la institucion del Ministerio
Pablico del Gobierno del Estado de Jalisco v de manera particular agentes del
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Ministerio Pablico v policias investigadores de la entonces Fiscalia General del
Estado y el personal del LICF, no cumplieron con los principios, procedimientos
v protocolos que dictan los estandares legales vy, como consecuencia, violaron
los derechos humanos al acceso a la justicia, a la verdad. a la legalidad v
seguridad juridica por incumplimiento en la funcidn pablica en la procuracion
de justicia, por no garantizar los derechos de las victimas.

Lo anterior gquedo acreditado con las evidencias descritas en ¢l apartado de
Antecedentes, hechos v evidencias que se mencionan en los anexos del 1 al 14,
donde se describen cada una de las wregulandades v observaciones que se
encontraron en las avenguaciones previas y carpetas de investigacion que se
iniciaron con motivo de la desaparicion de las personas cuyos familiares
presentaron queja ante este organismao.

En efecto, de la investigacion realizada en cada uno de los expedientes de queja
que integran la presente Recomendacion, asi como del analisis de la
informacion disponible en sus anexos, la proporcionada por las diferentes
autoridades derivada de sus informes, cuestionanos o peticiones de informacion
solicitados, ademas de la contenida en las averiguaciones previas o carpetas de
investigacion inherentes a las quejas en tramite; cotejado todo ello con las
matrices de cada queja, se obtuvo que se presentan los siguientes rubros que
pueden constituir las principales omisiones o iregulandades:

. En 11 de los 14 casos, no se realizd mando v conduccion precisos en las
carpetas de investigacion, ni las diligencias de investigacion adecuadas en
las averiguaciones previas, por parte de los agentes del Mimsterio Pabico a
Cargo.

. Hubo dilacion en carpeta de investigacion o averiguacion previa, asi como
en la busqueda de la persona desaparecida.

3. Hubo dilacion por parte de la pohicia investigadora.,

4. Se advirtio poco o nulo seguimiento a los datos o informacion (lineas de

investigacion) proporcionada por los familiares de las victimas.

5. No se solicito con inmediatez la geolocalizacion del teléfono de la persona

desaparecida.

6. Se presentan cambios frecuentes de agentes del Ministerio Puablico

investigador o del personal policial que indaga los asuntos.

7. Mo se gira oficio a la Comision Ejecutiva de Atenciom a Vietimas para el

apovo mtegral.

I
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8. No se da coordinacion efectiva entre las diferentes areas de Fiscalia, asi
como con el IJCF, ya que, en al menos dos de los catorce casos
documentados en esta Recomendacion, las personas que fueron localizadas
sin vida se encontraban en el Instituto como sin identificar, a pesar de que
una de ellas contaba con una carpeta de investigacion en la Coordinacion de
Puestos de Socorros desde 4 meses antes de que se denunciara so
desaparicion, y otras mas que desde 2016 julio de 20016 denuncio la
desaparicion de su esposo v no obstante que fue localizado sin vida en
diciembre de ese mismo afio generdndose la carpeta de investigacion
correspondiente en la Direccion de Homicidios Dolosos, fue identificado en
y entregado hasta noviembre de 20185, es decir casi tres anos despues,

9. No se agotaron las entrevistas a testigos o se hicieron después de meses.

10. No se realizd investigacion para la blisqueda a nivel nacional.

| 1. Mo se realizd investigacion inmediata de camaras de video.

2. Mo hubo solicitud e investigacion de la sdbana de llamadas, o se realizd
tardiamente.

13, Dictamenes perciales no rendidos o rendidos con dilacion de meses
(dictimenes de identificacion de wvictimas, caddveres, restos humanos,
confrontas para identificar con las tomadas a familiares; asi como de huellas
dactilares y otros elementos o vestigios en vehiculos, v otros objetos).

|4, Mo se dictaron medidas de proteccion o se dictaron dilatoriamente.,

| 5. Desatencion o negativa de informacion a la parte denunciante o a familiares,
v a coadyuvar en la investigacion. No se les tratdo con digmdad.

|6, Mo se realizo reporte del vehiculo que traia la persona desparecida, para su
busqueda v localizacion inmediata.

17. Mo se dio seguimiento a las medidas de proteccion emitidas

18, En casi todos los casos no existe un avance real o determinante para la
localizacion de la persona desaparecida, esto es, se da a los familiares
reiteradamente la misma informacion que anteriormente les dijeron,

Ademas de lo antenor, se puede englobar rregulandades o caracteristicas
similares como:

|. Las investigaciones tienen marcada gestion documental, expedir solo oficios,

v se obvia el aspecto central de la busqueda de una persona desaparecida,
que es localizarla a la brevedad v con vida.
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2. Los propios familiares de las victimas han tenido que despachar los oficios,
lo que constituye cargas procesales propias de la autondad que se trasladan
a las victimas.

3. Demora v negligencia en el desarrollo de las investigaciones son una practica
constante.

4. En la mayoria, cuando inicid una averiguacion previa o una carpeta de
investigacion, segin correspondiera, por los hechos denunciados, el inicio
s¢ limutaba a girar oficios solicitando a la Policia Investigadora ciertas
investigaciones y que buscaran a la victima.

5. Otra constante es gue la investigacion, en la mayoria de los casos, inicid mais
de 24 horas despucs de que la Fiscalia tuviera conocimiento de la
desaparicion.

6. Se advirtio que, desde un inicio, no se trazan lineas de investigacion precisas
o s¢ vislumbran probables escenarios en los que la desaparicion se gjecuto,
sino que se espera a que el personal operativo de la FE desahogue diligencias
de rutina.

7. Mo s¢ consideran para la etapa de la investigacion imicial los datos aportados
por los denunciantes, mismos que, incluso, pueden llevar a la FE a detectar
patrones de similitud en los casos denunciados.

8. En muchos casos el principal reclamo fue la mactividad procesal, en ellas se
documentd meses v hasta mas de un afo sin que se efectuara alguna
actuacion,

9. Desfasado el desahogo de las diligencias realizadas en lugar de los hechos
como las inspecciones oculares o la busqueda de testigos, en la mavoria los
casos pasaron mas de ocho dias para buscar testigos o inspeccionar el sitio
de la desaparicion, cuando se tenia esa informacion.

10, Excesiva tardanza por parte del agente del Mimsterio Pablico en la soheitud
de informacion concerniente a llamadas o mensajes provenientes de los
teléfonos celulares de las victimas, asi como de dictimenes periciales de
genética e, incluso, de diversas lineas de investigacion, como en los casos en
los que se localizo el vehiculo en que viajaba la persona desaparecida en el
momento en que se efectud dicha desaparicion, como resultado de dicha
demora se perdio evidencia y vestigios relevantes para su localizacion.

| I. Envarios de los casos no se solicitaron inmediatamente informes al Instituto
Jalisciense de Ciencias Forenses sobre cadaveres o restos humanos no
identificados para establecer, en su caso, si la persona desaparecida habia
fallecido.
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12. En los casos en las que esa diligencia si se practico, tardd varios o muchos
meses la informacion por falta de personal o reactivos para las pruebas
geneticas, excesiva carga de trabajo y otras circunstancias aducidas para
Justificar tal dilacion. En otros casos ain no se emiten esos resultados.

| 3. Resulta grave v recurrente la omision de la autoridad ministerial para dictar,
en casi todos los casos, que asi se ameritaba, las medidas de proteccion a
viciimas u ofendidos que establece la Ley General de Victimas.

14. S¢ observo, igualmente, como ya lo ha senalado esta defensoria de derechos
humanos, excesivas cargas de trabajo, la falta de herramientas tecnologicas
de punta, equipamiento material, otros insumos indispensables para realizar
estas labores con la idoneidad vy eficiencia que se requiere, aunado a la poca
o nula especializacion que por materia o tema deben tener las dreas v los
servidores pablicos que presten esos servicios, particularmente en la
investigacion y busqueda de personas desaparecidas: todo ello incide
fuertemente en una indebida procuracion de justicia y en el incumplimiento
a la atencion a victimas de delito.

Con lo anterior, esta defensoria del pueblo deja patente que las autoridades del
gobierno del estado de Jalisco, encargadas de la investigacion y persecucion de
los delitos, incumplieron su obligacion de garantizar los derechos al acceso a la
Justicia, a la verdad, a la legalidad y seguridad juridica por incumplimiento en
la funcion publica en la procuracion de justicia, al no garantizar los derechos de
las victimas.

4.3, De los derechos humanos violados

4.3.1. Derecho a la legalidad v seguridad juridica por incumplimiento
en la funcion pablica en la procuracion de justicia y el derecho al
acceso d la justicia,

El derecho a la legalidad v seguridad juridica implica que todos los actos de la
administracion pablica, entre los que. desde luego, se encuentran los
relacionados con la procuracion de justicia, se realicen con apego al orden
juridico, a fin de evitar que se produzcan perjuicios indebidos en contra de las
personas. El bien juridico protegido por el derecho a la legalidad es la
observancia adecuada del orden juridico por parte del Estado, entendiendo por
éste, la permanencia en un estado de disfrute de los derechos concebidos en el
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ordenamiento juridico, sin que se causen perjuicios indebidos como resultado
de una deficiente aplicacion,

En lo referente a las condiciones de vulneracion del bien juridico protegido por
¢l derecho a la legalidad, es visible una aplicacion incorrecta de la ley, o, en su
caso, la no aplicacion de ella, a pesar de la sausfaccion del supuesto normativo
v, ademas, un perjuicio contra el derechohabiente que tenga como causa
precisamente la inadecuada v omisa aplicacion del derecho. Implica un derecho
subjetivo, consistente en la satisfaccion de la expectativa de no ser victima de
una inadecuada u omisa aplicacion de la ley gque traiga como consecuencia un
perjuicio; como contrapartida, supone cumplir comportamientos obligatorios
para la autoridad, sean éstos conductas de accion u omision, v prohibir que se
lleven a cabo.

En ese contexio, en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
¢l derecho a la legalidad v seguridad juridica se encuentra garantizado de forma
integral en el contemido de sus 136 articulos, los cuales son el marco juridico
ceneral a cumplir por parte de los elementos del Estado mexicano; de forma
especifica, son los articulos 14, 16 v 17 los que historicamente se han
considerado como el punto de referencia para sustentar el principio de legalidad
en nuestro sistema juridico, ya que estos refieren la proteccion legal de las
personas.

La obligacion de garantizar una eficiente procuracion de justicia se fundamenta
en los articulos 20 apartado C, 21 y 102 apartado A de la Constitucion Politica
de los Estados Umidos Mexicanos.

Por su parte, la Ley de Responsabilidades Politicas v Administrativas del Estado
de Jalisco, en su articulo 48 fracciones | v 11, obliga a todo servidor pablico a
cumplir con la maxima diligencia el servicio que le sea encomendado, v
abstenerse de cualguier acto u omision que cause la suspension o deficiencia de
dicho servicio o implique abuso o gjercicio indebido de su empleo, cargo o
comision: asi como observar buena conducta. tratando con respeto, diligencia,
imparcialidad y rectitud a las personas con que tenga relacion, con motivo de
sus funciones.

Al respecto, la Ley del Sistema de Segunidad Pablica para el Estado de Jahsco
dispone:
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Articulo 57, Los integrantes de las instiuciones de segundad pablica deberan basar su
actuacion en los principios de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo,
honradez y respeto a los derechos humanos reconocidos por la Constitucidn federal v la
particular del estado, que les permuta realizar, dentro del ambito de su comperencia.
acciones encaminadas a combatir la impunidad, disminuir los niveles de incidencia
delictiva v fomentar la cultura de la legalidad, garantizando a la ciudadania ¢l goce de sus
derechos y libertades.

La legalidad. como principio del respeto a los derechos humanos v libertades
fundamentales, se establece desde el preambulo de la Declaracion Universal de
los Derechos Humanos, Se sefiala que éstos deben ser protegidos por un
régimen de derecho y que los estados miembros se comprometen a asegurar su
respeto universal y efectivo. La Declaracion Americana de los Derechos y
Deberes del Hombre también refiere de forma preliminar la fundamentacion de
los deberes como parte del orden juridico.

El principio de legalidad en la Convencion Americana sobre Derechos
Humanos (CADH), abarca una proteccion internacional al sefialar que debe ser
de naturaleza convencional, coadvuvante y complementaria del derecho
nterno.

De igual forma, tanto el Pacto Internacional de Derechos Civiles v Politicos
(PIDCP) como el Pacto Internacional de Derechos Economicos, Sociales v
Culturales (PIDESC), establecen en sus preambulos la necesidad de crear
condiciones para lograr el distrute de los derechos y libertades, asumiendo la
obligacion de los estados para hacerlos efectivos,

En cuanto al derecho al acceso a la justicia. este es un principio basico del estado
de derecho. Sin acceso a la justicia, las personas no pueden hacer oir su voz,
ejercer sus derechos, hacer frente a la diseriminacion o hacer que rindan cuentas
los encargados de la adopeion de decisiones.

El derecho a la justicia constituye el derecho publico subjetivo que toda persona
tiene, dentro de los plazos y términos que fijen las leyes, para acceder de manera
expedita a tribunales independientes e imparciales, a plantear una pretension o
a defenderse de ella, con el fin de que, a través de un proceso en el que se
respeten ciertas formalidades, se decida sobre la pretension o la defensa v, en
su caso, se ejecute esa decision. Esta prerrogativa esta reconocida y garantizada
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fundamentalmente por los articulos 17 v 21 de la CPEUM v 1.8 v 25 de la
CADH,

De acuerdo con la jurisprudencia de la SCINY, este derecho comprende tres
etapas, a las que corresponden tres derechos: (1) una previa al juicio, a la que le
corresponde el derecho de acceso a la jurisdiceion, que parte del derecho de
accion como una especie del de peticion dirigido a las awtoridades
Jurisdiccionales y que motiva un pronunciamiento por su parte; (1) una judicial,
que va desde el inicio del procedimiento hasta la Gltima actuacion y a la que
corresponden las garantias del debido proceso; v, (111) una posterior al juicio,
identificada con la eficacia de las resoluciones emitidas. Los derechos antes
mencionados alcanzan no solamente a los procedimientos ventilados ante
Jueces v tribunales del Poder Judicial, sino también a todos aquellos seguidos
ante autoridades que, al pronunciarse sobre la determinacion de derechos y
obligaciones, realicen funciones materialmente jurisdiccionales.

La CrlDH, en su jurisprudencia ha establecido que "los Estados Partes se
obligan a surministrar recursos judiciales efectivos a las victimas de violacion
de los derechos humanos (art, 25 [CADH]), recursos que deben ser sustanciados
de conformidad con las reglas del debido proceso legal (art. 8, 1[{CADH]), todo
ello dentro de la obligacion general a cargo de los mismos estados, de garantizar
el libre y pleno gjercicio de los derechos reconocidos por la Convencion a toda
persona que se encuentre bajo su jurisdiccion (art. [[CADH])".

El titulo segundo de la Ley General de Victimas, establece los derechos de estas,
entre los que destacan el previsto en el articulo 7 fracciones | v XXVI que
sefialan, respectivamente, que las victimas tendran derecho a una investigacion
pronta v eficaz que lleve, en su caso, a la identificacion y enjuiciamiento de los
responsables de violaciones al Derecho Internacional de los derechos humanos,
y @ si reparacion integral y a una investigacion pronta y efectiva que lleve a la
identificacion, captura, procesamiento y sancion de manera adecuada de todos
los responsables del dafio, al esclarecimiento de los hechos y a la reparacion del
dafio.

H Tesis de jurisprudencin 1os), 422007, aparece publicada en ol Semomario Judicial de ln Federacion v su
Giaceta, Novena Epoca, Tomo XXV, abril de 2007, pdgina 124,
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4.3.2. Derecho a la integndad v segundad personal

Este derecho es el que tiene toda persona a no sufrir actuaciones nocivas en su
estructura corporal, sea fisonomica, fisiologica o psicologica, o cualquier otra
alteracion en ¢l organismo que deje huella temporal o permanente que cause
dolor o sufrimiento graves, con motivo de la injerencia o actividad dolosa o
culposa de un tercero; implica el reconocimiento de la dignidad inherente al ser
humano y, por lo tanto, de la preservacion fisica, psiquica ¥ moral de toda
persona. lo cual se traduce en el derecho a no ser vietima de ningin dolor o
sufrimiento fisico, psicologico o moral.

El derecho a la integridad personal tiene su cimiento, en principio, en el respeto
a la vida v su sano desarrollo. Toda persona tiene derecho a conservar v proteger
su integridad fisica, psiquica v moral. La integridad fisica involucra la
preservacion v cuidado de todas las partes del cuerpo humano, lo gque implica
¢l estado de salud de las personas. La integridad psiquica es la conservacion de
todas las habilidades motrices, emocionales, psicologicas ¢ mtelectuales. La
integridad moral hace referencia al derecho de cada ser humano a desarrollar su
vida de acuerdo con sus convicciones.

Tiene como bien juridico protegido la integridad fisica y psiquica del individuo
en un estado hbre de alteraciones nocivas; por consiguiente, el sujeto titular de
este es todo ser humano.

Dentro de la estructura juridica, el derecho a la integridad v seguridad personal,
implica un derecho subjetivo, consistente en la obligacion de las autoridades de
abstenerse de ¢jercer conductas que produzcan alteraciones. Las condiciones de
vilneracion del bien juridico protegido por este derecho son las siguientes:

En cuanto al acto:

|. La conducta ejercida por algiin servidor publico que cause a otra persona una
alteracion fisica o psiquica contraria a derecho.

1 José Miguel Guzmin, El derecho o la integrided personal. Ponencia presentada en ol Primer Congreso
Macional de Derechos Humames, Santmgo de Chile, 7 a 10 de diciembre de 2007, Publicada pos CTHNTRAS,
Centro e Salusd Mendal y Derechos Hurmanos, recuperdoe dle;
cintras.org/exioa'congressdhveldercchoalaintegridad jmag, pdf
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2. Las consecuencias de la conducta practicada por algun servidor publico o de
un tercero con la aquiescencia de éste, que tenga como resultado una alteracion
nociva en la estructura fisica o psiquica de un sujeto, que sea contraria a lo
dispuesto en el ordenamiento juridico.

3. En general, la condueta ilicita es de caricter activo e implica cuestiones tales
como causar dolor o sufrimiento con el objeto de obtener alguna cosa,
confesiom, nformacion, bienes, o para intimidar, coaccionar o incluso castigar
4 alguna persona por actos que cometio o se sospeche que haya cometido.

En cuanto al sujeto:

1. Cualquier servidor pablico o cualquier tercero con la aquiescencia de alguna
autoridad.

En cuanto al resultado:

1. Que, como consecuencia de las conductas dolosas o culposas ejercidas, se
altere de manera nociva la estructura psiguica v corporal del individuo.

La fundamentacion del derecho a la integridad v seguridad personal se
encuentra en los articulos 16, 19 v 22 de la Constitucion Politica de los Estados
Umidos Mexicanos, 5 y 7 de la Convencion Americana sobre Derechos
Humanos; 7 v 9.1 del PIDCP.

4.3.3. Derecho a la libertad personal

Toda Persona tiene derecho a la libertad y a la seguridad personales, Es la
prerrogativa de todo ser humano de realizar v omitir cualquier conducta, sin
mads restricciones que las establecidas por el derecho, sin coaccion, ni
subordinacion.

La libertad, definida asi es un derecho humano basico, propio de los atributos
de la persona. La Corte Interamericana de Derechos Humanos, ha subrayado la
importancia del derecho a la libertad personal al senalar que: “cuando es
vilnerado, genera un riesgo gue se produzea la vulneracion de otros derechos,
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como la integridad personal v, en algunos casos, la vida™.* Para la Corte la
detencion implica ya una situacion de vulnerabilidad, la cual “se agrava cuando

la detencion es ilegal o arbitraria™.*’

El bien juridico protegido

La autonomia de todo ser humano, entendida como la posibilidad de realizar u
omitir una conducta conforme a derecho, sin interferencias no previstas por el
orden juridico, en donde se toma en consideracion la modalidad de la hibertad
personal, entre otras.

El sujeto titular es todo ser humano, mientras que los sujetos obligados con
cualquier servidor publico o particular que actien bajo la anuencia o tolerancia
de los primeros, mediante acciones u omisiones, directa o indirectamente, que
vulneren la seguridad juridica del titular del derecho en cuanto al estricto
cumplimiento del orden juridico por parte del Estado.

El fundamento del derecho a la libertad se encuentra consagrado en el articulo
14 de la CPEUM. ¢l 9 del PIDCP, ¢l 7 de la CADH, entre otros instrumentos
normativos que forman parte de la Ley Suprema de la Union,

434, Derecho a la vida

El derecho a la vida es el derecho humano que tiene toda persona de disfrutar
del tiempo natural de existencia que termina con la muerie. sin que sea
interrumpido por algan agente externo, entendiéndose como tal la conducta u
omision de otro ser humano gue redunde en la pérdida de esa prerrogativa. Es
asi como el derecho a la vida implica el derecho a existir,

La estructura juridica de este derecho implica una permision para el titular y
una obligacion erga omnes de omitir cualquier conducta que interfiera o impida
ejercerlo. En consecuencia, las instituciones del Estado deben velar por su

#CADH. Caso Servellon Garela v ofros vs, Honduras, Sentencia de 21 de septiembre de 2006, Serie C Mo,
|32 parr 37

A CADH, Case Bwlacio vs, drgensing, Fondo, repamciones v costas. Sentencin de 18 de septiembre de 2003,
Serve O, Mo, [0, mher, 127,
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cumplimiento, aplicando la pena adecuada cuando un individuo le niega ese
derecho a otro, ya sea por una conducta omisiva o activa, culposa o dolosa,

Implica una permision para el titular v una obligacion erga omnes de omitir
cualgquier conducta que interfiera o impida el ejercicio del derecho.

Las condiciones de vulneracion del bien juridico protegido por el derecho a la
vida son las siguientes:

En cuanto al acto

|. La existencia de una conducta (por accion u omision) dolosa o culposa por
parte de un servidor piblico o con su aquiescencia, que en gjercicio de sus
funciones o con motivo de ellas, cause la muerte de una persona.

2. La accion de un servidor piblico que, utilizando sus atribuciones o medios a
su alcance, auxilie a alguna persona para que esta se prive a si misma de la vida,
3. La omisiom consistente en no actuar diligentemente para evitar la
consumacion de un acto que pueda provocar la muerte de alguna persona gue
5¢ enCuentre en riesgo.

En cuanto al sujeto obligado. Cualguier servidor publico,
En cuanto al resultado.

(Jue. como consecuencia de la conducta u omision del servidor pablico (va sea
omision o accion), ocurra la muerte de cualquier persona.

El reconocimiento del derecho a la vida en la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos se encuentra en el articulo 22, donde implicitamente
es reconocido, al senalar que queda prohibida la pena de muerte, asi como la
mutilacion, la marca, los azotes, los palos, el tormento de cualquier especie v,
cualesquiera otras penas inusitadas v trascendentales. Ademas establece que
toda pena deberd ser proporcional al delito que sancione y al bien juridico
afectado.

En una interpretacion sistematica v a contrario sensu, s¢ desprende la tutela del
derecho a la vida en el articulo 29 constitucional gue senala el catilogo de
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derechos que estaran siempre vigentes, entre ellos a la vida, aun cuando se
restrinjan o suspendan otros:

Articulo 29. En los casos de invasion, perturbacion grave de la paz pablica, o de
cualquier otro que ponga a la sociedad en grave peligro o conflicto, solamente ¢l
presidente de los Estados Unidos Mexicanos, con la aprobacion del Congreso de la
Linidn o de la Comision Permanente cuando aguel no estuviere reunido, podrd restringir
o suspender en todo el pais o en lugar determinado el gercicio de los derechos y las
garantias que fuesen obstaculo para hacer frente, rapida v facilmente a la situacion |...].

En los decretos que se expadan, no podred restringiese mi suspenderse el ejercicio de los
derechos a la no discriminacion, al reconocimiento de la personalidad juridica, a la
vida, a la integridad personal, a la proteccion a la familia, al nombre, a la nacionalidad;
los derechos de la nifez; los derechos politicos; las libertades de pensamiento,
conciencia ¥ de profesar creencia rehigiosa alguna; el prncipio de legalidad v
retroactividad;, la prohibicion de la pena de muoerte; la prohibicion de la esclavitud v la
servidumbre; la prohibicion de la desaparicion forzada y la tortura; ni las garantias
Judiciales indispensables para la proteccion de tales derechos,

A su vew, los instrumentos internacionales que forman parte de la Ley Suprema de
la Union, expresamente reconocen este derecho, particularmente los siguientes:

La Convencion Americana sobre Derechos Humanos, en su articulo 4° dispone:

Articulo 4. Derecho a la vida.

|. Toda persona tiene derecho a que se respete su vida, Este derecho estard protegido
por la ley [...]. Nadie puede ser privado de la vida arbitranamente.”™

El PIDCP en su articulo 6.1 prevé: “El derecho a la vida es inherente a la persona
humana. Este derecho estard protegido por la ley. Nadie podri ser privado de la
vida arbitrariamente.”

Es importante destacar que, para la Corte Interamericana de Derechos Humanos,
la legislacion citada impone dos obligaciones: respetar los derechos v libertades
reconocidos en la propia Convencion Americana, y garantizar esos derechos. Para
ello, los Estados deben orgamzar un orden normativo vy la conducta de quienes
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integran ¢l aparato gubernamental debe asegurar la existencia real de garantias
eficaces de los derechos humanos,*

La vida es el derecho fundamental y principal de todas las personas, cuvo respeto
vy parantia constituye una mision fundamental de los organos del Estado. En
nuesiro pais, es una facultad v obligacion concurrente que involucra a distintas
autoridades del gobierno. Ademds de la federacion, el derecho a la vida deben
garantizarlo las entidades federativas v los ayuntamientos, en sus respectivos
ambitos de competencia, bajo dos dimensiones: la de respeto o “negativa” v la de
garantia o “positiva”, En virtud de la primera, las autoridades deben abstenerse de
realizar cualgquier acto ilegal que mmphgue la privacion de este bien juridico
fundamental: es decir, evitar que cualguier agente del Estado prive de la vida a otra
persona. La segunda representa el imperativo de realizar todas las acciones que
estén a su alcance para evitar CUE LUna persona musra a manos de ofra.

Al respecto, la Corte Interamericana de Derechos Humanos. en su
jurisprudencia, ha hecho referencia al deber que tienen los Estados de garantizar
los derechos humanos. Ha dispuesto que los Estados tienen la obligacion de
crear las condiciones que se requieran para que no s¢ produzcan violaciones del
derecho a la vida, que es inalienable. Al respecto, en el caso Gonzilez v otras
(Campo Algodonero), la CTDH sefiali:

4.1 Deber de garantia

243 La Corte reitera que no basta que los Estados se abstengan de violar los derechos,
sino que es imperativa la adopcion de medidas positivas, determinables en funcion de
las particulares necesidades de proteccion del sujeto de derecho, ya sea por su
condicion personal o por la situacion especifica en que se encuentre.

244 Los derechos a la vida v a la integridad personal revisten un carfcter gsencial en
la Convencion. De conformidad con el articulo 27.2 del referido tratado, esos
derechos forman parte del nicleo inderogable, pues no pueden ser suspendidos en
casos de guerra, peligro pablico u otras amenazas.

245, Asimismao, ¢l Tribunal ha establecido que el derecho a la vida juega un papel
fundamental en la Convencidon Americana, por ser el presupuesto esencial para el
ejercicio de los demas derechos. Los Estados tienen la obligacion de garantizar la
creacion de las condiciones que se requieran para que no s¢ produzcan violaciones de

# Pireafios 165, 166 v 167 de la sentencia dictada en el caso Velisquez Rodriguez contra Honduras. 20 de julio
de IR, sene O, pomern 4, wista oen ln piagma electromien de a0 CIDH:
hittp s wearw_corteidh.org.cr'docs/'casos/articulosa’seriec-04-esp.pd
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ese derecho inalienable v, en particular, ¢l deber de impedir que sus agentes atenten
contra &l La observancia del articulo 4, relacionado con el articulo 1.1 de la
Convencion Americana, no sO6lo presupone que ninguna persona sea privada de su
vida arbitrariamente (obligacion negativa), sino que ademas requiere que los Estados
adopten todas las medidas apropiadas para proteger v preservar el derecho a la vida
{obligacion positiva), conforme al deber de garantizar ¢l pleno v libre gjercicio de los
derechos de tadas las personas bajo su jurisdiccion,

4.3.5. Derecho al reconocimiento de la personalidad juridica.

El derecho al reconocimiento de la personalidad juridica del ser humano es sin
lugar a dudas, junto con el derecho a la vida,” uno de los derechos mis
importantes  consagrados por el Derecho internacional de los Derechos
Humanos. En efecto, en este derecho estd la base misma de la nocion de sujeto
de derecho, lo que determina su “existencia efectiva” ante la sociedad y el
Estado v que le permite ser titular de derechos y de obligaciones, ejercer sus
derechos, asi como de tener “capacidad de actuar™.

En cierto modo, el derecho a la personalidad juridica es el derecho a tener
derechos. En ese sentido. el articulo XVII de la Declaracidn Americana de los
Derechos v Deberes del Hombre resulta aclarador acerca del contemdo de este
derecho, cuando preseribe que “toda persona tiene derecho a que se le reconozca
en cualquier parte como sujeto de derechos y obligaciones, v a gozar de los
derechos civiles fundamentales™. No sin razon, la Corte Internacional de
Justicia ha destacado el caracter trascendental del derecho al reconocimiento de
la personalidad juridica.™

El bien juridico protegido

La facultad de toda persona de ejercer v gozar de sus derechos, la capacidad de asumir
obligaciones, y la “capacidad de actuar™.

El sujeto titular es todo ser humano, mientras que los sujetos obligados con
cualquier servidor pablico o particular que actien bajo la anuencia o tolerancia
de los primeros, mediante acciones u omisiones, directa o indirectamente, que

 Articulo 4 de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos,

** Corte Tnternacional de Justicia. (Avis Consaliatifda 1T aveil 1999, Réparation des dommages sulvis au serviee
aes Mations Unies), en: Recewl! de e Conr Dnternarionole de Justice. Opimion Consultive de IT de abeil de
TR i 178
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vilneren la seguridad juridica del titular del derecho en cuanto al estricto
cumphimiento del orden juridico por parte del Estado,

El fundamento del derecho al reconocimiento de la personalidad juridica se
encuentra consagrado, entre otros en el articulo 17 de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, el 3 de la Convencion Americana sobre
Derechos Humanos, 1 v 2 de la Declaracion sobre la Proteccion de Todas las
Personas contra las Desapariciones Forzadas de las Naciones Unidas v I, 11 v
IX de la Convencion Interamericana sobre Desaparicion Forzada de

Personas.

4.3.6. Derecho a la verdad.

El derecho a la verdad atane principalmente a las victimas de violaciones de los
derechos humanos v del derecho internacional humanitario, asi como sus
familiares, derivado de que tienen el derecho a un recurso efectivo. Ello implica
el derecho a saber la verdad acerca del abuso que han sufrido, incluyendo la
posibilidad de identificar a los perpetradores, las causas que originaron tales
violaciones vy, de ser el caso, la suerte final o el paradero de las personas
desaparecidas de manera forzada.”'

Al respecto, la Ley General en Materia de Desaparicion Forzada de Personas,
Desaparicion Cometida por Particulares v del Sistema Nacional de Busqueda
de Personas conceptualiza este derecho en el articulo 5°, fracciom X111, de la
slguiente manera;

WVerdad: el derecho de conocer con certeza lo sucedido v recibir informacion sobre las
circunstancias en que se cometieron los hechos constitutivos de los delitos previstos en
esla Ley, en tanto gue el objeto de la misma es el esclarecimiento de los hechos, la
proteccion de las Victimas, el castigo de las personas responsables y la reparacion de
los dafos causados, en términos de los articulos 1o. y 20 de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos,

El derecho especifico a la verdad puede caracterizarse de manera diferente en
algunos sistemas Juridicos como el derecho a saber o el derecho a ser informado

R, Gonmdlez v H, Varney {ed.). En busvea de fr verdad, Centro Tintemacional para la Justicia Transicional, |8
dbe mare de 2005, pp. 7, dispomible en: oy orgfsites detauly D les TCT]-Book-Truth-5eeking-Chaper | =200 3-
Spanish_pdf

Pedro Moreno 1616, colonia Americana, CP 44160, Guadalajara, Jalisco, Tel.

y Fax. 33 3669 1101, lada sin costo 01 800 201 8991, www.cedhj.org.mx



CEDHJ

Crmision Bstaral
e Derechis Humano.
Talisco

97

o a la libertad de informacion, reconociendo la necesidad de estudiar, en los
casos de violaciones manifiestas de los derechos humanos v de violaciones
graves del derecho internacional humanitario, la interrelacion entre el derecho
a la verdad v el derecho de acceso a la justicia, el derecho a obtener un recurso
y una reparacion efectivos v otros derechos humanos pertinentes.™

El Al Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos
considera que ¢s un derecho autdénomo malienable ¢ independiente, pues “la
verdad es fundamental para la dignidad inherente al ser humano™, y agrega a
manera de concepto:

El derecho a la verdad entrafia tener un conocimiento pleno y completo de los actos
que se produjeron, las personas que participaron en ellos v las circunstancias
especificas, en particular de las violaciones perpetradas v su motivacion. En los casos
de desaparicion forzada, desapariciom de personas, nifios secuestrados o nacidos
durante la cautividad de una mujer victima de una desaparicion forzada, ejecuciones
secretas ¥ ocultacion del lugar de sepultura de la victima, el derecho a la verdad tiene
también una faceta especial: el conocimiento de la suerte y paradero de la vietima ™

Por su parte, la CrIDH, en el caso Bamaca Velasquez vs Guatemala™ determind
que el derecho a la verdad no es solo un derecho individual, sino que es un
derecho de la sociedad. La Corte también concluyd que la reparacion de la
violacion de este derecho se resuelve con la investigacion efectiva por parte de
los organos del Estado, porque se subsume en el derecho a las garantias v
proteccion judicial, va que el derecho a la verdad se enmarca fundamentalmente
en el derecho de acceso a la justicia.

En otra sentencia, a proposito de los derechos de los famihares de las vicuimas
de estas violaciones de derechos humanos, la citada Corte establecio la
obligacion del Estado de continuar las investigaciones sobre la identificacion,
enjuiciamiento y sancion de los responsables, y otorgar acceso v capacidad de
acciom sobre éstas a los familiares de las victimas para satisfacer su derecho a
la verdad.™

O Consejo de Derechos Humanos de ks Maciones Unidas, B devecho a la verded, Besolucidn 2107, de
fecha 10 de octubre de 2012,

O Infoerme de la Oficina del Altg Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos, Extielio
sebre ef devecho @ fa verdad, UN. Doe, ESCN.42006/91 de enero 9 de 2006, pp. 57 v 549,

O Caso Bamaca Veldsquez v Guatemala, Fondo, Sentencia del 23 de noviembre de 20060, serie ¢, i,
T, p. 24010,

O Caso Zambrans Véler v olros v Ecuador. Sentencia de fecha 4 de julio de 2007, serie ¢, nim. 166,
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Este mismo tribunal interamericano, en una sentencia condenatoria para
México, como fue el caso de la desaparicion forzada de Rosendo Radilla por
parte de las Fuerzas Armadas, la Corte reconocio el derecho de los familiares a
conocer ¢l paradero de la victima o sus restos. Agrego que al extender el fuero
castrense a delitos que no son de disciplina militar o con bienes propios de su
ambito, se vulnerd el derecho a un juez natural ¥ a un recurso de impugnacion
adecuado, todo en detrimento del derecho a la verdad. ™

En la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, este derecho se
reconoce y garantiza en el articulo 6% respecto al derecho a ser informado o a la
libertad de informacion; en el articulo 20, apartado A, fraccion 1, como principio
general del proceso penal acusatorio, respecto del derecho que tienen la
sociedad vy las partes (imputado, ofendido y victima) para conocer la verdad de
los hechos. Asimismo, en el articulo 21, por cuanto a que el Ministerio Pablico
y las instituciones de seguridad pablica deben regir su actuacion por los
principios de objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez v respeto a los
derechos humanos reconocidos en la constitucion: mientras que ¢l articulo 102
establece la obligacion de los agentes del Ministerio Pablico de investigar v
perseguir los delitos.

Al respecto la Ley General de Victimas reconoce y protege el derecho a la
verdad en los articulos 7 fraccion I11, VII y XXVIL 9, 10, 12 fraccion X111, 18,
19,20, 21,2223, 24 v 73 fraccion | v La Ley de Atencion a Victimas del Estado
de Jalisco® consagra el derecho a la verdad en los mismos términos que la Ley
General, en los articulos 77, 9% y en ¢l capitulo IV, que abarca los articulos del
14 al 17.

En la Ley General en Matenia de Desaparicion Forzada de Personas,
Desaparicion Cometida por Particulares v del Sistema Nacional de Bisqueda
de Personas se reconoce y tutela este derecho en el articulo 5 fracciones 1T v
XMy 137,

* O Caso Radilla Pacheco ws México. Sentencia de fecha 23 de noviembre de 2008, serie o, mim, 2080,
T iente desde €l 9 de mareo de 2014,
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. DEL RECONQCIMIENTO DE LA CALIDAD DE VICTIMA Y LA
REPARACION DEL DANO

[. Reconocimiento de la calidad de victimas

En el presente caso quedd acreditado que se violaron los derechos humanos,
descritos en el capitulo anterior, de 1. Eiatieisan

[4—TESTADO , A qunfnes a traveés de la presente se les
reconoce u.,l caricter de victimas dm:l_ta‘-. asi como a sus famihares v a las
personas que corresponda la calidad de vietimas indirectas. Lo anterior con
fundamento en los articulos 4° v 110, fraccion IV, 111 y demis relativos v
aplicables de la Ley General de Victimas, v sus equivalentes en la Ley de
Atencion a Victimas del Estado de Jahisco,

Esta defensoria no omite solicitar a las autoridades competentes el
reconocimiento de la calidad de victimas potenciales a las personas que
corresponda v con relacion a los hechos gue se integran en esta recomendacion.

2. Reparacion del daio

Este organismo sostiene gue, las violaciones de derechos humanos, merecen
una justa reparacion integral del dano como un elemento fundamental para crear
conciencia del principio de responsabilidad. Es una forma de enmendar una
injusticia v un acto de reconocimiento del derecho de las victimas v de la
persona. La facultad de solicitar o determinar cuando existe la obligacion de
reparar ¢l daiio, es otorgada, entre otras instancias, a esta Comision Estatal de
Derechos Humanos en el articulo 73 de la ley que la rige.

En los términos del articulo 19 constitucional, parrafo tercero, todas las
autoridades, en el dmbito de sus competencias, tienen la obligacion de reparar
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las violaciones de derechos humanos, en los terminos que establezea la ley. En
este sentido la Ley General de Victimas, describe la obligacion de reparar el
dafio en los articulos 1°, 2%, 4%, 7, 20, 26 v 27.

Por su parte, la Ley de Atencion a Victimas del Estado de Jalisco establece la
obligacion del Estado de reparar los dafios causados a las victimas en los
articulos 1°, 2°, 3%, 47, 5%, fracciones IIL IV, V, VI, X v XL, 7° fracciones 11, V1,
WVIL XX, XX, XXL v XXX, 18 v 19, entre otros.

En el sistema regional, la Convencion Americana sobre Derechos Humanos
establece esta obligacion en su articulo 63.1, al sefalar la obligacion de
carantizar al lesionado el goce de su derecho o libertad conculeados, v
estableciendo la obligacion de reparar las consecuencias de la medida o
situacion que ha configurado la violacion de esos derechos y el pago de una
Justa indemnizacion a la parte lesionada.

Por tales motivos, los poderes del Estado se encuentran obligados a reparar los
dafios provocados, tanto por acciones como por omisiones, propias o de
terceros, por la situacion de abandono, ineficacia en la administracion publica
o en la procuracidn de justicia ¥y no haber establecido las medidas,
procedimientos y sistemas adecuados para propiciar un desarrollo pleno y evitar
que ocurran violaciones en agravio de las personas.

Por tanto, este organismo sostiene que, las violaciones de los derechos humanos
de las victimas antes mencionadas, merecen una justa reparacion del dano de
manera integral, como elemento fundamental para crear conciencia del
principio de responsabilidad.

IV, CONCLUSIONES, RECOMENDACIONES Y PETICIONES

{. Conclusiones

Por lo expuesto, ¥ con fundamento en los articulos 1% v 102, apartado B, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 4" v 10 de la
Constitucion Politica del Estado de Jalisco; 7% fracciones | y XXV 28, fraccion
Ill; 66, 68, 72, 73, 75, 76, 77, T8 v 79 de la Ley de la Comision Estatal de
Derechos Humanos: 109, 119, 120, 121 v 122 de su Reglamento Interior, esta
institucion llega a las siguientes conclusiones:
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Las areas responsables de la segundad y procuracion de justicia de la
admimistracion del Gobierno del Estado de Jalisco, personal del LICF, que
estaba en funciones en los momentos en que ocurrieron las desapariciones
documentadas en la presente Recomendacion v las autoridades de los
municipios donde ocurrieron las mismas, son responsables dada su obligacion
de parantia, de la violacion a los derechos humanos a la integridad, seguridad v
libertad personal, a la vida, al reconocimiento de la personalidad juridica v a la
legalidad v seguridad juridica, en agravio de las personas desaparecidas,™ como
victimas directas, de sus familiares y quien tenga derecho, como victimas
indirectas, En virtud de que se evidencio, en las denuncias interpuestas por sus
familiares o seres queridos dentro de las quejas que motivaron la presente, que
no contaban con los recursos, las instituciones, las medidas, las politicas
publicas v demas herramientas necesarias para evitar su desaparicion.

Personal de la entonces Fiscalia General del Estado, de la actual Fiscalia Estatal.
y del Instituto Jalisciense de Ciencias Forenses, violaron los derechos humanos
de las victimas de las desapariciones senaladas en las quejas que motivaron la
presente, al acceso a la justicia, a la verdad, a la legalidad v seguridad juridica
por imcumplimiento en la funcion pablica en la procuracion de justicia por no
earantizar los derechos de las victimas, en virtud de que no actuaron bajo los
principios de debida diligencia, eficacia, efectividad, exhaustividad y mixima
proteccion, entre otros, que deben regir en las investigaciones de desaparicion
de personas v la busqueda v localizacion de estas.

2. Recomendaciones

En virtud de lo anterior expuesto esta defensoria del pueblo emite las siguientes
Recomendaciones:

Al Fiscal del Estado de Jalisco y al director del 1JCF

Primera. D¢ manera conjunta v coordinada se lleve a cabo la atencidon vy
reparacion integral del dano en favor de las victimas idirectas de la
desapancion de: BEEEEhv-Nrsib

* Los nombres se sehalaron en el apariado 11 de la presente Recomendacian,
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Para la atencion y reparacion integral del dafio, deberan otorgarse todas las
medidas de restitucion, rehabilitacion, compensacion, satisfaccion v garantias
de no repeticion que resulten procedentes en termimos de la Ley General de
Victimas y demds legislacion citada en el cuerpo de la presente resolucion. Lo
anterior, como un acto de reconocimiento, atencion y debida preocupacion por
las victimas de violaciones de derechos humanos.

Segunda. Instruyan al personal a su cargo que corresponda para que se
entreviste con las victimas indirectas y se les ofrezca la atencion médica,
psicologica v de salud mental especializada por el tiempo gue resulte necesario,
a fin de que superen los traumas o afectaciones que pudieran estar sufriendo.

Para ello, deberd entablarse comunmicacion a efecto de que, previo
consentimiento, se acuerden los mecanismos de entrevista, atencion que debe
proporcionarse por el tiempo necesario. De igual forma. se le debera dar la
orientacion juridica necesaria para el debido ejercicio los derechos que la LGV
y la LGMDFP contemplan en su favor.

Tercera. Toda wver que esta defensoria ha documentado en  esta
Recomendacion, que los reportes o denuncias de personas no locahizadas o
desaparecidas se ha incrementado en un 22.5 por ciento en comparacion con los
datos que arrojaba el S1sovid en agosto de 2019 v, que el personal de la Fiscalia
Especial en Personas Desaparecidas no se ha incrementado en proporcion a la
carga laboral: gestionar la dotacion de mayores recursos materiales,
tecnologicos y humanos para fortalecer las areas de investigacion, busqueda v
localizacion de personas desaparecidas, con el fin de que puedan cumplir con la
encomienda en los términos que obligan los estandares legales mencionados en
la presente.
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Al Fiscal del Estado de Jalisco y a la Fiscal Especial en Personas
Desaparecidas

Primera. Giren instrucciones a las v los agentes del Ministerio Publico a cargo
de las indagatorias sefialadas en este resolutivo para que de manera exhaustiva,
con la debida diligencia v atendiendo los estindares que deben seguir las
investigaciones de los delitos relacionados con la desaparicion de personas que
fueron senalados en ¢l apartado 3.2 de esta Recomendacion, continten con la
integracion ¢ investigacion de las averiguaciones previas y carpetas de
investigacion que se iniciaron con motivo de la desaparicion de las personas
cuyas quejas motivaron esta resolucion, con el fin de que se esclarezcan los
hechos, se 1dentifique a los autores materiales e mtelectuales v se sometan al
procedimiento respectivo, para que se garantice €l conocimiento de la verdad
historica, el acceso a la justicia v a la reparacion integral de los daios a las
victimas.

Particularmente es importante que en las mvestigaciones donde estan sefialados
servidores pablicos, se identifiquen las distintas lineas de investigacion, se logre
esclarecer el grado de participacion  que  tuvieron vy deslindar  las
responsabilidades correspondientes.

Asimismo, se ordene al personal a su cargo gue integra ¢ investiga las denuncias
por la desaparicion de personas presentes y  futuras, que todas sus
investigaciones se guien conforme a los estandares mencionados. De igual
forma, debera incorporarse en éstas la perspectiva de género en aquellos casos
de desaparicion de mujeres.

Para cumplimentar lo anterior, sera necesario establecer indicadores de
desemperio y resultado que permitan medir la efectividad de las investigaciones,
los cuales deberdn ser informados oportunamente y con clandad a los familiares
de las victimas.

Segunda, Se garantice el acceso a las familias v victimas indirectas de las
personas desaparecidas a las investigaciones v que puedan participar
activamente en estas, aportando informacion en los términos de las leves,
estableciendo las medidas preventivas necesarias para evitar que sufran una
victimizacion secundaria.
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Asimismo, se deberin establecer los mecanismos de prevencion en favor de los
tamiliares, seres queridos, personas defensoras de derechos humanos y quien
pertenezca a organismos de la sociedad civil, con el fin de garantizar su
seguridad e integridad personal, analizando cada caso particular, para detectar
las posibles amenazas v riesgos en que se encuentremn.

Tercera. Se garantice la busqueda efectiva de las personas desaparecidas, con
apego al Protocolo Homologado para la Basqueda de Personas Desaparecidas
y la Investigacion del Delito de Desaparicion Forzada de la mano con el
Protocolo para el Tratamiento ¢ ldentificacion Forense, asi como otros
instrumentos normativos, prionzando la localizacion con wvida, debiendo
generar hipotesis y proponer las acciones para confirmarlas o desecharlas, y
evaluar constantemente la posibilidad de nuevas lineas de investigacion.

Para cumplir con lo anterior, debera ordenar a quien corresponda, realizar las
acciones de busqueda, inspiradas en los principios, procedimientos y protocolos
descritos en el apartado 3.2 de la presente resolucion, necesanas para la
localizacion de las vietimas, Asi como generar una coordinacion v colaboracion
efectiva y directa con la Comision Estatal de Basqueda del estado de Jalisco v
establecer indicadores de desempeno y resultado que permitan medir la
efectividad de esas acciones,

Particularmente se deberan desplegar las acciones coordinadas de diferentes
instituciones del Estado, que cubran las necesidades de la familia v que incluyan
la etapa de investigacion, la busqueda, asesoria legal v apoyo psicologico, en
caso de ser necesario. Desde el punto de vista forense, es importante incorporar
la atencion a famihiares, deudos, amigos o allegados.

En este proceso es fundamental entrevistar a familiares de la persona
desaparecida para obtener la informacion necesaria que posibilite la busqueda
en los archivos de cadiveres no identificados y verificar o descartar que la
persona buscada se encuentre fallecida en la institucion.

Cuarta. En virtud de gque, en al menos dos de las catorce guejas documentadas
en esta Recomendacion quedd plenamente acreditada la falta de coordinacion
entre las diversas areas de la Fiscalia Estatal; ordene a las y los titulares de la
Fiscalia Especial y de las Direcciones de Investigacion de Homicidios, Hechos
de Sangre, Transito y Transporte Pablico v Puestos de Socorros, asi como de la
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Fiscalia Regional, que mantengan estrecha comunicacion entre si, con el fin de
que desde el momento en que se tenga conocimiento del hallazgo v
levantamiento de una persona fallecida, se proporcione toda la informacion
necesaria para advertir si cuenta con denuncia por desaparicion: de igual manera
la Fiscalia Especial en Personas Desaparecidas, desde el momento en que reciba
una denuncia, deberd solicitar informacion a las areas mencionadas de la
Fiscalia, con la finalidad de conocer s1 entre los hallazgos o levantamientos
realizados se pudiera identificar a la persona desaparecida.

Quinta. Ordene a guien corresponda el inicio de una mvestigacion sobre los
hechos aqui documentados y, de manera particular por los hechos vichmizantes
senalados en las quejas 383 1/2018 y 5834/2018 descritas en el punto 4 de esta
Recomendacion, v acorde a las garantias del debido proceso v atendiendo el
principio de proporcionalidad, integren v resuelvan conforme a derecho los
procedimientos  de responsabilidad administrativa para determinar la
responsabilidad en que pudieron haber incurrido las y los servidores publicos
involucrados en la investigacion de las carpetas v averiguaciones previas de
personas desaparecidas, que fueron integradas de manera deficiente, segin se
documento en la presente recomendacion,

En caso de encontrar elementos constitutivos de delito, se inicien las carpetas
de investigacion pertinentes para la investigacion de los hechos y se proceda
conforme a derecho corresponda.

Sexta. Ordene, a quien corresponda, realizar las labores de inteligencia
necesarias, de caracter general v de forma especifica en los casos que se
denuncie la desaparicion de personas, que permita identificar a las personas o
orupo de personas que participan en este delito, someterlos al procedimiento,
recabar las pruebas suficientes v, en su caso, ¢jercitar accion penal en su contra,
para que puedan ser sancionados en los terminos de la ley.

Séptima. Gire instrucciones a quien corresponda a efecto de que toda persona
fallecida que se localice vy no esté identificada o esté clasificada como
desconocida, v quede a disposicion del Ministerio Pablico, se ordene
inmediatamente al personal ministerial v la policia investigadora las diligencias
necesarias, incluyendo la buasqueda exhaustiva de los datos para su
identificacion, asi como la localizacion de sus familiares. Ademdas, que se
soliciten inmediatamente al LICF la obtencion de datos o dictimenes periciales
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necesarios para la identificacion de dichas personas fallecidas en términos del
Protocolo para el Tratamiento e Identificacion Forense.

Al director general del IJCF

Primera. Toda vez que a la fecha en gque se emite esta Recomendacion el
cadaver del sefior BEIESr IR continua sin ser localizado v
entregado a su familiar; ordene al personal a su cargo que corresponda para que
de manera inmediata se lleve a cabo una investigacion exhaustiva en los
diferentes lugares donde se han inhumando cuerpos de personas fallecidas sin
identificar —cementerio Guadalajara, cementerio municipal de El Salto,
cementerio municipal de Tonald ubicado en Coyula; sin pasar por alto el deber
de realizar un profundo andlisis en los casos de las personas fallecidas sin
identificar que fueron localizadas durante la contingencia de 2018 sin datos que
los vinculara con alguna indagatoria—=, en la que se agoten todas las pericias
técnicas y cientificas para lograr la localizacion, plena identificacion v entrega
del cuerpo a su famibiar.

Segunda. Como medida de satisfaccion v con la anuencia de la victima
indirecta, una vez que haya sido localizado v entregado el cuerpo del sefior

a nombre de la institucion que representa v
consciente de que los hechos acreditados ocurmeron en admimstraciones
anteriores, realicen un acto publico de reconocimiento de responsabilidad por
las omisiones o indebida actuacion de parte de servidores publicos de esa
institucion y ofrezcan una disculpa pablica a sus familiares.

Tercera. Solicite al Organo Interno de Control del IJCF que inicie una
investigacion administrativa en contra del personal que resulte responsable por
accion u omision de la no localizacion del cadaver de guien en vida llevara el
nombre dem en la que se tomen en consideracion
los hechos victimizantes narrados en el punto 4 de esta Recomendacion (que)ja
S03/2019), para que, de resultar procedente, se nicie, tramite v concluya el
procedimiento de responsabilidad administrativa correspondiente.

Cuarta. Solicite al Organo Interno de Control del 1JCF que inicie una
investigacion administrativa en contra de los peritos que llevaron a cabo el
levantamiento del caddver de quien en vida llevara en nombre [T intIEl
DT cn la que se tomen en consideracion los hechos victimizantes narrados
en el punto 4 de esta Recomendacion (queja 390/2019), para que, de resultar
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procedente, se micie, tramite y concluya el procedimiento de responsabihdad
administrativa correspondiente.

En el supuesto de que alguna persona de las involucradas hubiera dejado de
tener ¢l caricter de servidor publico, agregue copia de la presente
Recomendacion a su expediente administrativo para que obre como constancia
de que mcumplio el deber de garantizar el respeto y proteccion de derechos
humanos,

Al Coordinador General Estratégico de Seguridad, al secretario de
Seguridad Publica del Estado, a las v a los presidentes municipales de los
ayuntamientos de Guadalajara, San Pedro Tlaquepaque, Zapopan,
Tlajomulco de Zuaiiga, Tonala ¥ Tomatlin, asi como a los comisarios y
directores de seguridad publica de los citados municipios

Unica. De manera coordinada. leven a cabo un estudio sobre la situacion de la
desaparicion de personas en los municipios senalados, con especial atencion en
las colonmias donde se suscitaron las desapariciones documentadas en esta
Recomendacion v, una vez realizado lo anterior, disenen y en caso de existir, s¢
actualice v mejore, v s ejecute un plan especial adecuado al contexto especifico
del estado de Jahisco, para la prevencion e investigacion de los delitos previstos
en la Ley General en Matena de Desaparicion Forzada de Personas,
Desaparicion Cometida por Particulares v del Sistema Nacional de Busqueda
de Personas, que a corto v mediano plazo incida en la erradicacion de dicha
conducta delictiva.

3. Peticiones

Aunque no son autoridades involucradas como responsables en la presente
resolucion, pero tienen atribuciones y competencia para actuar a favor de las
victimas de delito y de violaciones a los derechos humanos, con fundamento en
los articulos 70y 71 de la Ley de la Comision Estatal de Derechos Humanos,

se les hacen las siguientes peticiones:

A la titular de la Comision de Bisqueda de Personas Desaparecidas en
Jalisco

Primera. Se garantice la bisgueda efectiva de las personas desaparecidas,
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prionzando la busqueda en vida, debiendo generar hipotesis o lineas de accion
y proponer las acciones para confirmarlas o desecharlas vy evaluar
constantemente la posibilidad de nuevas lineas o hipotesis,

En coordinacion con las autoridades estatales v municipales competentes, se
realicen las acciones de blsqueda, inspiradas en los principios, procedimientos
y protocolos descritos en el apartado 3.2 de la presente resolucion, necesarias
para la localizacion de las victumas cuyva desapariciom motvd la presente
recomendacion,

Segunda, Fortalecer los mecanismos de comunicacion, mediante un lenguaje
claro y accesible, con familiares de las personas desaparecidas, con el fin de que
estos estén informados de manera oportuna v veraz de las acciones que se esten
llevando a cabo para localizar a la persona desaparecida.

Al titular de la Secretaria Técnica de la Comision Ejecutiva Estatal de
Atencion a Victimas, se le pide

Primera. Que, conforme a los principios v derechos sefialados en el cuerpo de
la presente resolucion, proceda. en caso de no tener el registro, a incorporar al
Registro Estatal de Victimas en calidad de indirectas a los familiares de las
personas desaparecidas y a las personas que conforme a la ley corresponda, con
¢l proposito de brindarles la atencion integral en términos de la Ley de Atencion
a Victimas del Estado de Jalisco v su Reglamento.

Segunda. Se otorgue a favor de las victimas indirectas la atencion y reparacion
integral que conforme a derecho proceda, a través de las medidas v garantias
que correspondan, incluyendo las inherentes a la compensacion subsidiaria v
acceso a los fondos correspondientes, en términos de la Ley General de
Victimas, la Ley de Atencion a Victimas del Estado de Jalisco y demis
legislacion citada en el cuerpo de la presente resolucion, que obligan a todas las
autoridades en el ambito de sus respectivas competencias. Ello en caso de que
las autoridades resultantes como responsables en la presente Recomendacion
no lo hicieren.

Tercera. Otorgue la asistencia y asesoria juridica integral a las victimas

indirectas, para, en los casos gque asi lo decidan ellas, realizar el tramite v
obtencion de la declaracion de ausencia por desaparicion, con el fin de regular
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de manera apropiada la situacion legal de las personas desaparecidas ain no
localizadas v las de sus familiares y dependientes,

Lo anterior, como un acto de reconocimiento, atencion y debida preocupacion
por las victimas de violaciones de derechos humanos,

Esta defensoria deberd hacer puablica la presente recomendaciom y podra darla a
conocer a los medios de comunicacion, de acuerdo con los articulos 79 de la ley
que rige su actuacion y 120 de su Reglamento Interior,

Con fundamento en los articulos 72, parrafo segundo; v 77 de la Ley de la
Comision Estatal de Derechos Humanos, se informa a las autoridades a las gque
se dirige, que tieng un término de diez dias hiabiles, contados a partir de la fecha
en que se les notifique, para que informen a este organismo si la aceptan o no.
En caso afirmativo, esta Comision estara Onicamente en espera de las
constancias que acrediten su cumplimiento, las cuales deberan presentarse
dentro de los quince dias habiles siguientes a la fecha de aceptacion.

[e no ser aceptada o cumphda, las autondades o servidores publicos deberan
fundar, motivar y hacer publica su negativa, v con base en los articulos 102,
apartado B, parrato segundo, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, v 71 bis de la ley de esta institucion, la Comision podra solicitar al
Congreso del Estado que comparezean ante dicho organo legislativo a efecto de
que expliquen el motivo de su negativa.

Las recomendaciones de esta Comision pretenden ser un sustento etico y de
exigencia para las autoridades v la ciudadania en la resolucion de problemas
cotidianos que impliquen un abuso de las primeras v, por ello, una violacion de
derechos. Es compromiso de este organismo coadyuvar con las autoridades,
oricntarlas v exigirles que s actuacion refleje la alta investidura que
representan en un Estado constitucional v democratico de derecho.

Atentamente
Doctor Alfonso Hernandez Barron

Presidente

Esta es la dltima hoja de la Recomendacidn 11/2020, que consta de 109 piginas.
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FUNDAMENTO LEGAL

1- ELIMIMNADD el nombra completa, par sar un dato identificalivo de conformidad con el Lineamiante Quincuagasimo Oclavo
Fraccidn | de los LGPPICR®

2.+ ELIMINADD el nombre completo, por 2er un date identificativo de conformidad con el Lingamiento Quincuagésime Oclave
Fraccion | de los LGPPICR*

3.~ ELIMINADA la informacidn correspondiente a una persona relacionada con un procedimiento penal, por ser un dato sobre
procedimienios administrativos yio jurisdiccionales, de conformidad con &l Lineamienio Quincuagasimo Oclavo Fraccidn VI de

los LGPRICR®

4 - ELIMINADA la informacidn correspondiente a una persona relacionada con un procedimiento penal, por ser un dalo sobre
procedimientos administrativos yio jurisdiccionales, de conformidad con el Lineamiento Quincuagesima Octavo Fraccidn VIl de
los LGPPICR®

5.- ELIMINADA la informacion corraspondients a una parsona relaconads con un procedimianta panal, por ser un dato sobre
procedimientos administratives yio jurisdiccionales, de conformidad con el Lineamienio Quincuagésimo Octava Fraccidn VIl de
los LGPPICR®

&.- ELIMINADA la informaciin correspondiente a una persona relacionada con un procedimiento penal, por ser un dato sobre
procedimientos administrativos ylo jurisdiccionales, de conformidad con el Lineamiento Quincuagésima Octavo Fraccicn Vil de
los LGPRICR®

7= ELIMINADA la informacidn correspondiente a una persona relacionada con un procedimients penal, por ser un dato sobre
procedimienios administrativos yio jurisdiccionales, de conformidad con el Lineamienio Quincuagasima Octavo Fraccidn VIl de
s LGPPICR®

8- ELIMINADA la informacion corraspondienta a una parsona relaconada con un procedimienta panal, por ser un dato sobra

procedinmientos administratives yio jurisdiccionales, de conformidad con el Lineamienio Quincuagésimo Octavo Fraccidn VIl de
los LGPRICR*

9.- ELIMINADA 13 informacidn correspondiente a una persona relacionada con un procedimienta penal, por ser un data sobre
procedimigntos administralivos yio jurisdiccionales, de conformidad con el Lineamiento Quincuagasimo Oclavo Fraccion VIl de
los LGFFICR*

10.- ELIMINADC el nombre completo, por ser un date identificative de conformidad con el Lineamiento Quincuagesimo Oclave
Fraccion | de los LGPPICR®

11,- ELIMINADC el nombre completo, por ser un date idenfificative de conformidad con el Lineamiento Quincuagesimoe Octave
Fraccion | de los LGPPICR®

12.- ELIMIMADA la informacion comaspondiente & una persona relacionada con un procedimiento penal, por ser un dato sobre
procedimignios administratives yio jurisdiccionales, de conformidad con el Lineamiento Quincuagésimo Octavo Fraccidn VIl de
los LGPRICR®

13.- ELIMIMNADA [a informacion comespondients 3 una persona relacionada con un procedimients penal, por ser un dato sobee
procedimientos administrativos yo jurisdiccionales, de conformidad con &l Linsamianio Quincuagasimo Octava Fraccidn VI de
los LGPPICR®

14.- ELIMINADD el domicilio, por ser un date identificativo de conformidad con el Lineamiente Quincuagésimo Octave
Fraccion | de los LGPPICR*

15.- ELIMINADG el domicilio, por ser un dato idenfificativo de conformidad con el Lineamiente Quincuagésima Octavo
Fraccion | de las LGPPICR®

16.- ELIMINADA la informacidn cormespondiants 8 una persona relacionada con un procedimisnio penal, por ser un dato sobre
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procedimientos administrativos yo jurisdiccionales, de conformidad con &l Linsamienio Quincuagasimo Oclava Fraccidn VI da
los LGPRPICR®

17.- ELIMIMNADA, la informacidn correspondiente a una persona relacionada con un procedimiento penal, por ser un dato sobre
procedimientos administrativos yio jurisdiccionales, de conformidad con el Lineamignio Quincuagésima Octavo Fraccidn VI de
los LGPPICR®

18.- ELIMIMADA |a informacion coraspondianta a una persona relacionada con un procedimiento penal, por ser un dato sobre
procedimientes administratives yio jurisdiccionales, de conformidad con el Lineamignto Quincuagésimo Octavo Fraccidn Vil de
los LGPRICR*

19.- ELIMINADA [a informacion comespondients 2 una persona relacionada con un procedimiento penal, por ser un dato sobre
procedimigntos administrativos yio jurisdiccionales, de conformidad con el Lineamignto Quincuagasima Octava Fraccion VI de
los LGPPICR*

20.- ELIMINADA, |a informacidn correspondients a una persona relacionada con un procedimiento penal, por ser un dato sobre
procedimientos administrativos yio jurisdiccionales, de conformidad con el Lingamignio Quincuagésima Octavo Fraceidn VI de
los LGPPICR®

21.- ELIMINADG el nombre completa, par ser un dato identificative de confarmidad con al Lineamianta Quincuagésimo Oclavo
Fraccidn | de los LGPPICR™

22 .= ELIMINADO & nombre completo, por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamiento Guincuageésimo Oclavo
Fraccidn | de los LGPPICR®

23.- ELIMIMNADA [a informacion comespandients & una persona relacionada con un procedimients penal, por ser un dato sobee
procedimientos administrativos yo jurisdiccionales, de confarmidad con &l Linsamianio Quincuagasimo Octave Fraccidn VI de

los LGPPICR®

24.- ELIMINADA [a informacidn correspondiente a una persona relacionada con un procedimiento penal, por ser un dato sobre
procedimientos administrativos yio jurisdiccionales, de conformidad con el Lineamiento Quincuagesima Octavo Fraccidn VIl de
los LGPPICR®

25.- ELIMIMNADD &l nombre completa, por ser un dato identificative de conformidad con al Lineamianto CQuinceagesimo Oclavo
Fraccion | de los LGPPICR®

26.- ELIMINADC el nombre completo, por ser un date identificative de conformidad con el Lineamignto Quincuagésimo Oclave
Fraccion | de los LGPPICR®

27.= ELIMIMNADC el doemicilio, por ser un date identificative de conformidad con el Lineamiente Quincuagésima Octavoe
Fraccon | de los LGPPICR®

28.- ELIMINADA, la informacidn comaspondiente & una persona relacionada con un procedimiento penal, por ser un dato sobre
procedimignios administrativoes yio jurisdiccionales, de confarmidad con al Lineamienio Quincuagdsima Octavo Fraccidn VIl de
los LGPPICR*

28.- ELIMINADA, |a informacidn corespondiente a una persona relacionada con un procedimiento penal, por ser un dato sobre
procedimientos administrativos yio jurisdiccionales, de conformidad con el Lineamienio Quincuagésimo Octavo Fraccidn VI de

los LGPRICR®

30.- ELIMINADG el nombre completa, por ser un dato identificative de conformidad con el Lineamienta Quincuagésimo Oclavo
Fraccidn | de los LGPPICR®

31.= ELIMINADOC &l nombre completo, por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamiento Quincuagesimo Oclavo
Fraccidn | de los LGPPICR®
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32.- ELIMINADG el domicilio, por ser un dato identificative de conformidad con el Lineamiente Quincuagésima Octavo
Fracoaon | de los LGPPICR®

33.- ELIMINADO el domicilio, por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamiente Cuincuagésimo Octavo
Fraccion | de los LGPPICR

34.- ELIMIMADA |a informacion coraspondianta a una persona relacionada con un procedimiento penal, por ser un dato sobre
procedimientes administratives yio jurisdiccionales, de conformidad con el Lineamignto Quincuagésimo Octavo Fraccidn Vil de
los LGPRICR*

35~ ELIMINADG el nombre completa, por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamiento Quincuagesimo Octavo
Fraccion | da los LGPPICR®

d6.- ELIMIMNADC el nombre complata, por ser un dato idenfificative de conformidad con al Lineamianta Quincuageésimo Octawvo
Fraccidn | de los LGPPICR®

37.- ELIMIMADD el domicilio, por ser un date identificativo de conformidad con el Lineamiente Quincuagdsimo Oclave
Fraccion | de los LGFFICR*

38.- ELIMINADG el domicilio, por ser un dato identificative de conformidad con el Lineamiente Quincuagésima Octavo
Fraccion | de los LGPPICR®

39.- ELIMINADO el domicilio, por ser un dato idenfificativo de conformidad con el Lineamiente Quincuagésimo Octavo
Fraccion | de los LGPPICR

40_- ELIMINADOC el domicilio, por sar un dato identificativa de confarmidad con el Linsamiento Quincuagésima Octavao

Fraccidn | de los LGPPICR®

41.- ELIMINADA [a informacidn correspondiente a una persona relacionada con un procedimiento penal, por ser un dato sobre
procedimientos administrativos yio jurisdiccionales, de conformidad con el Lineamiento Quincuagesima Octavo Fraccidn VIl de
los LGPPICR®

42 - ELIMIMADA la informacian comaspondienta a una persona relacionada con un procedimiento penal, por ser un dato sobre
procedimienios administratives yio jurisdiccionales, de conformidad con el Lineamienio Quincuagésimo Octava Fraccidn VIl de
los LGPRICR®

43,- ELIMINADG el nombre completo, por ser un date idenfificative de conformidad con el Lineamiento Quincuagesimoe Octave
Fraccion | de los LGPPICR®

44 - ELIMIMADO &l nombre completa, por ser un dato identificative de conformidad con el Lineamianto Guincueagesimo Oclavo
Fraccion | de los LGPPICR®

45 = ELIMINADO el domicilio, por sar un dato identificative de conformidad con el Lineamignto Quincuagédsimo Octavo
Fraccidn | de los LGPPICR®

46.- ELIMINADA, |a informacidn corespondiente a una persona relacionada con un procedimients penal, por ser un dato sobre
procedimientos administrativos yio jurisdiccionales, de conformidad con el Lineamienio Quincuagésimo Octavo Fraccidn VI de

los LGPRICR®

47 .- ELIMIMADA la informacion correspondianta a una persona relacionada con un procedimients penal, por ser un dato sobre
procedimientos administrativos yio jurisdiccionales, de conformidad con el Lineamiento Quincuagesima Octavo Fraccidn VIl de
los LGPPICR®

438.- ELIMINADD el mombre completo, por ser un dato identificativo de conformidad con gl Lineamiento Quincuagasima Octavo
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Fraccion | de los LGPPICR®

49 - ELIMIMNADO el nombre completa, por ser un dato identificative de conformidad con el Lineamianto Cuincueagesimo Oclavo
Fraccion | de las LGPPICR”

50.- ELIMIMADD el domicilio, por ser un date identificativo de conformidad con el Lineamiente Quincuagésima Octavo
Fraccidn | de los LGPPICR®

51.- ELIMINADA, [a informacidn corespondiente a una persona relacionada con un procedimiento penal, por ser un dato sobre
procedimientos administrativos yio jurisdiccionales, de conformidad con &l Lineamiento Quincuagasima Ootavo Fraccidn VIl de
s LGPRICR®

52.- ELIMIMADA la informacion cormaspondianta a una persona relacionada con un procedimiento penal, por ser un dato sobre
procedimienios administratives yio jurisdiccionales, de conformidad con el Lineamienio Quincuagésimo Octava Fraccidn VIl de
los LGPRICR®

53.- ELIMINADG el nombre completo, por ser un dato idenfificative de conformidad con el Lineamiento Quincuagesimo Octavo
Fraccidn | de los LGPPICR®

54.- ELIMINADG el nombre completa, por ser un dato identificative de confarmidad con al Lineamianta Quincuagésimo Oclavo
Fraccidn | de los LGPPICR™

55.- ELIMINADA la informacidn comaspondiente a una persona relacionada con un procedimients penal, por ser un dato sobre
procedimienios administrativos yio jurisdiccionales, de conformidad con el Lineamienio Quincuagasima Octavo Fraccidn VIl de
s LGPPICR®

5G.- ELIMIMADA la informacion carraspondianta a una persona relacionada con un procedimiento penal, por ser un dato sobra

procedinmientos administratives yio jurisdiccionales, de conformidad con el Lineamienio Quincuagésimo Octavo Fraccidn VIl de
los LGPRICR*

57.- ELIMINADA [a informacion comespondiente a una persona relacionada con un procedimiento penal, por ser un dato sobre
procedimientos administrativos yio jurisdiccionales, de conformidad con el Lineamienio Quincuagéasima Octavo Fraccion VIl de
s LGPRICR*

58.- ELIMIMNADA, |a informacidn correspondiente a una persona relacionada con un procedimiento penal, por ser un dato sobre
procedimientos administrativos yio jurisdiccionales, de conformidad con el Lineamignio Quincuagésima Octavo Fraccidn VI de
los LGPPICR®

58.- ELIMINADA la informacion corraspondianta a una persona relacionada con un procedimiento penal, por ser un dato sobre
procedimientes administrativos yio jurisdiccionales, de conformidad con el Lineamignio Quincuagésima Octavo Fraccidn VIl de
los LGPPICR®

&0.- ELIMINADC el nombre completo, por ser un dato identificativo de conformidad com el Lineamiento Quincuagesimo Octavo
Fraccidn | de los LGPPICR”

G1.- ELIMIMADO el nombre completa, por ser un dato dentificative de conformidad con al Lineamianta Quincuageésimo Oclawvo
Fraccion | de los LGPPICR®

G2.- ELIMIMNADD el domicilio, por ser un date identificativo de conformidad con el Lineamiente Quincuagésimo Octave
Fraccion | de los LGPPICR*

G63.- ELIMINADA la informacidn comespondients a una persona relacionada con un procedimiento penal, por ser un dato sobre
procedimientos administrativos yo jurisdiccionales, de conformidad con el Lineamienio Quincuagasima Octava Fraccidn VW de
los LGPPICR”®

Realizada con el generador de versiones pablicas, desarrcdlada por el H. &yuntamiento de Guadalajara y el Inslibute de
Transparencia, Informacion Piblica v Proteccidn de Datos Personales del Estado de Jalisco



FUNDAMENTO LEGAL

&G4.- ELIMIMADA |a informacian comespondients & una persona relacionada con un procedimiento penal, por ser un datao sobre
procedimignios administratves yio jurisdiccionales, de conformidad con al Lineamienio Quincuagesimo Octavo Fraccidn VI de
los LGPRICR®

65.- ELIMINADG el nombre completo, por ser un date identificative de conformidad con el Lineamiento Quincuagesimo Octave
Fraccion | de los LGPPICR®

G6,- ELIMINADG el nombre completo, por ser un date idenfificative de conformidad con el Lingamiento Quincuagesimoe Octavo
Fraccion | de los LGPPICR®

67.- ELIMINADO el domicilio, por sar un dato identificativa de conformidad con el Lineamiente Quincuagésimo Octavo
Fraccidn | de los LGPPICR®

G8.- ELIMINADA, [a informacidn correspondiente a una persona relacionada con un procedimiento penal, por ser un dato sobre
procedimientos administrativos yio jurisdiccionales, de conformidad con el Lineamignio Quincuageésima Octavo Fraccidn VI de
los LGPPICR®

G49.- ELIMIMADA la informacion corraspondianta a una persona relacionada con un procedimiento penal, por ser un dato sobre
procedimientes administratives yio jurisdiccionales, de conformidad con el Lineamignio Quincuagésimo Octavo Fraccidn VIl de
los LGPRICR*

T0.- ELIMINADA [a informacion comespondients 3 una persona relacionada con un procedimiento penal, por ser un dato sobre
procedimientos administrativos yio jurisdiccionales, de conformidad con el Lineamienio Quincuagasima Octavo Fraccion VI de
los LGPRICRE®

71.- ELIMIMNADA |a informacién corespondients a una persona relacionada con un procedimiento penal, por ser un dato sobre
pracedimienics administrativos yio jurisdiccionales, de conformidad con el Lineamiento Quincuagasimo Octavo Fraccicn VI de
los LGPPICR®

T2.- ELIMINADA la informacian coraspondianta a una persona relacionada con un procedimients penal, por ser un dato sobre
procedimientos administratives yio jurisdiccionales, de conformidad con el Lineamiento Quincuagésima Octavo Fraccidn VIl de
los LGPPICR®

* “Lineamientos Generales para la Proteccion de la Informacion Confidencial y Reservada que deberan abservar los Sujetos
Obligades previstos en la Ley de Transparancia v Acceso a la Informacidn Poblica del Estado da Jalisco v sus Municipios®
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1.- ELIMIMNADC al domicilio, por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamianta Quincuagesima Octavo Fraccion
| de los LGPPICR®

2.+ ELIMINADD el nombre completo, por 2er un date identificativo de conformidad con el Lingamiento Quincuagésime Oclave
Fraccion | de los LGPPICR*

3.~ ELIMIMNADG el mombre complete, 8 renglones por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamiento
Quincuagasimo Ootavo Fraccidn | da los LGPPICR®

4 - ELIMINADC &l nombra completo, por sar un dato dentificative de conformidad con el Lineamianta Quincuagasimo Octavo
Fraccion | de los LGPPICR®

5.- ELIMINADC & nombra completa, por sar un dalo identibcativo de confarmidad con el Lincamianto Quincuagasimo Oclavo
Fraccion | de los LGPPICR®

G.- ELIMINADD el nombre complets, 2 renglones por ser un dato identificativa de conformidad con el Lineamlento
CQuincuagéasimo Octavo Fraccidn | de los LGPRICR®

7. ELIMIMNADG el nombre completa, ¥ renglones por ser un dato identificative de conformidad con el Lineamiento
Quincuagésima Ootave Fraccidan | da los LGPPICR®

8- ELIMINADC &l nombra completo, por sar un dato identificativo de conformidad con el Lineamiante Quincuagésimo Oclavo
Fraccion | de los LGPPICR®

9.~ ELIMINADD el nombre completo, por sar un dato identificativo de conformidad con el Lingamients Quincuagdsimae Oclavo
Fraccidn | de los LGPPICR®

10.- ELIMINADC el nombre completo, por ser un date identificative de conformidad con el Lineamiento Quincuagesimo Oclave
Fraccion | de los LGPPICR®

11.- ELIMINADG el nombre completa, por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamiento Guincuagesimo Octavo
Fraccion | de los LGPPICR®

12.- ELIMIMADD &l nombre completa, por ser un dato identificative de conformidad con el Lineamianto Quincueagesimo Oclavo
Fraccion | de los LGPPICR®

13.- ELIMINADG el nombre completo, por ser un date identificative de conformidad con el Lineamignto Quincuagésimo Oclave
Fraccion | de los LGPPICR®

14,- ELIMINADC el nombre completo, por ser un date dentificative de conformidad con el Lineamiento Guincuagesimo Octave
Fraccon | de los LGPPICR®

15.- ELIMINADA |a informacian comespondiente & una persona relacionada con un procedimiento penal, por ser un dato sobre
procedimignios administrativoes yio jurisdiccionales, de confarmidad con al Lineamienio Quincuagdsima Octavo Fraccidn VIl de
los LGPPICR*

16.- ELIMIMNADA, |a informacidn corespondients a una persona relacionada con un procedimients penal, por ser un dato sobre
procedimientos administrativos yio jurisdiccionales, de conformidad con el Lineamienio Quincuagésimo Octavo Fraccidn VI de

los LGPRICR®

17.- ELIMIMNADA la informacion correspondients a una persona relacionada con un procedimients penal, por ser un dato sobre
procedimientos administrativos yio jurisdiccionales, de conformidad con el Lineamiento Quincuagesima Octavo Fraccidn VIl de
los LGPPICR®

18.- ELIMINADA la informacidn cormespondiants 8 una persona relacionada con un procedimisnio penal, por ser un dato sobre
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procedimientos administrativos yo jurisdiccionales, de conformidad con &l Linsamienio Quincuagasimo Oclava Fraccidn VI da
los LGPRPICR®

18.- ELIMIMNADA, la informacidn correspondiente a una persona relacionada con un procedimiento penal, por ser un dato sobre
procedimientos administrativos yio jurisdiccionales, de conformidad con el Lineamignio Quincuagésima Octavo Fraccidn VI de
los LGPPICR®

20.- ELIMIMADC al nombre completa, por ser un dato idenfificative de conformidad con al Lineamianto Quincuageésimo Ociavo
Fraccion | de los LGPPICR®

21.= ELIMINADO &l nombee completo, por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamiento Guincuagésimo Oclavo
Fraccion | de los LGPPICR®

22.- ELIMINADC el nombre completo, por ser un date identificativo de conformidad con el Lineamiento Quincuagesimo Octave
Fraceion | de las LGPPICR®

23.- ELIMINADA, la informacidn corespondiente & una persona relacionada con un procedimiento penal, por ser un dato sobre
procedimientos administratives yio jurisdiccionales, de conformidad con el Lineamienio Quincuagdsimo Oclava Fraccion VIl de
los LGPPICR*

24.- ELIMINADA la informacidn comespondiente a una persona relacionada con un procedimiento penal, por ser un dato sobre
procedimientos administrativos yo jurisdiccicnales, de conformidad con el Lineamienio Quincuagésimo Octavo Fracoion W de
los LGPPICR”®

25.- ELIMIMADA la informacian correspondiante a una persona relacionada con un procedimiento penal, por ser un dato sobre
procedimigntos administratives yio jurisdiccionales, de conformidad con el Lineamiento Quincuagésima Octavo Fraccidn VI de
los LGPRICR"

28.- ELIMIMADA |a informacian comaspondiente & una persona relacionada con un procedimiento penal, por ser un dato sobre
procedimientos administratives yio jurisdiccionales, de conformidad con el Lineamignio Quincuagésima Oclavo Fraccidn Vil de
los LGPPICR®

27~ ELIMINADA la informacidn comespondiente a una persona relacionada con un procedimiento penal, por ser un dato sobre
procedimisntos administrativos yo jurisdiccionales, de conformidad con &l Lingamienio Quincuagésima Octava Fracoidn VI de
los LGPPICR®

28.- ELIMIMNADA |a informacian correspondiente a una persona relacionada con un procedimiento penal, por ser un dato sobre
procedimienios administratives yio jurisdiccionales, de conformidad con el Lingamienio Quincuagésima Octavo Fraccidn VI de
los LGPPICR"

28.- ELIMIMADA la informacian comaspondiente & una persona relacionada con un procedimiento penal, por ser un dato sobre
procedimignios administratives yio jurisdiccionales, de conformidad con el Lineamiento Quincuagésimo Octavo Fraccidn VIl de
los LGPRICR®

30.- ELIMIMADA [a informacian comespandients 3 una persona relacionada con un procedimients penal, por ser un dato sobee
procedimientos administrativos yo jurisdiccionales, de conformidad con &l Linsamianio Quincuagasimo Octava Fraccidn VI de
los LGPPICR®

31.- ELIMIMNADA, la informacidn correspondiente a una persona relacionada con un procedimiento penal, por ser un dato sobre
procedimientos administrativos yio jurisdiccionales, de conformidad con el Lineamiento Quincuageésima Octavo Fraceidn VI de
los LGPPICR*®

A2.- ELIMIMADD el nombre completa, por ser un dato identificative de conformidad con el Lineamianto Cuincueagesimo Oclavo
Fraccion | de los LGPPICR®
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33.- ELIMINADD el nombre completa, por ser un dato idenfificativo de confarmidad con el Lineamianta Quincuagesimo Oclavo
Fraccidn | de los LGPPICR®

34.- ELIMIMADD el demicilio, por ser un date identificativo de conformidad con el Lineamiente Quincuagésimo Octave
Fraccion | de los LGPPICR*

35.- ELIMIMADD el demicilio, por ser un date identificativo de conformidad con el Lingamiente Quincuagésimo Octavoe
Fraccion | de los LGPPICR®

36.- ELIMIMADA la informacian comespondients & una persona relacionada con un procedimiento penal, por ser un dato sobre
procedimignios administratves yio jurisdiccionales, de conformidad con el Lineamienio Quincuagesimo Octavo Fraccidn VIl de
los LGPPICR®

37.- ELIMIMNADCG el nombre completo, por ser un date identificativo de conformidad con el Lineamiento Quincuagesimo Octave
Fraceion | de las LGPPICR®

38.- ELIMINADG el nombre completo, por ser un dato idenfificative de conformidad con el Lineamiento Quincuagesimo Octavo
Fraccidn | de los LGPPICR®

39.- ELIMINADG el nombre completa, por ser un dato identificative de confarmidad con al Lineamianta Quincuagésimo Oclavo
Fraccidn | de los LGPPICR™

40.= ELIMINADA la informacidn comaspondiente a una persona relacionada con un procedimiento penal, por ser un dato sobre
procedimienios administrativos yio jurisdiccionales, de conformidad con el Lineamienio Quincuagasima Octavo Fraccidn VIl de
s LGPPICR®

41.- ELIMIMADA la informacion carraspondianta a una persona relacionada con un procedimiento penal, por ser un dato sobre

procedinmientos administratives yio jurisdiccionales, de conformidad con el Lineamienio Quincuagésimo Octavo Fraccidn VIl de
los LGPRICR*

42 - ELIMINADA la informacion comespondients a una persona relacionada con un procedimiento penal, por ser un dato sobre
procedimientos administrativos yio jurisdiccionales, de conformidad con el Lineamienio Quincuagéasima Octavo Fraccion VIl de
s LGPRICR*

43« ELIMINADA, |a informacidn correspondiente a una persona relacionada con un procedimiento penal, por ser un dato sobre
procedimientos administrativos yio jurisdiccionales, de conformidad con el Lineamignio Quincuagésima Octavo Fraccidn VI de
los LGPPICR®

44 - ELIMINADA la informacion corraspondianta a una persona relacionada con un procedimiento penal, por ser un dato sobre
procedimientes administrativos yio jurisdiccionales, de conformidad con el Lineamignio Quincuagésima Octavo Fraccidn VIl de
los LGPPICR®

45.- ELIMINADA, la informacidn comaspondiente & una persona relacionada con un procedimiento penal, por ser un dato sobre
procedimignios administrativoes yio jurisdiccionales, de confarmidad con al Lineamienio Quincuagdsima Octavo Fraccidn VIl de
los LGPPICR*

46.- ELIMINADA, |a informacidn corespondiente a una persona relacionada con un procedimients penal, por ser un dato sobre
procedimientos administrativos yio jurisdiccionales, de conformidad con el Lineamienio Quincuagésimo Octavo Fraccidn VI de

los LGPRICR®

47 .- ELIMIMADA la informacion correspondianta a una persona relacionada con un procedimients penal, por ser un dato sobre
procedimientos administrativos yio jurisdiccionales, de conformidad con el Lineamiento Quincuagesima Octavo Fraccidn VIl de
los LGPPICR®

438.- ELIMINADA, la informacicn comaspondienta 8 una parsona relacionada con un procedimiento penal, por ser un dato sobra

Realizada con el generador de versiones pablicas, desarrcdlada por el H. &yuntamiento de Guadalajara y el Inslibute de
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procedimientos administrativos yo jurisdiccionales, de conformidad con &l Linsamienio Quincuagasimo Oclava Fraccidn VI da
los LGPRPICR®

48« ELIMINADG el nombre completo, por ser un date identificative de conformidad con el Lineamiento Quincuagésimo Oclave
Fraccion | de los LGPPICR*

50,- ELIMINADG el nombre completo, por ser un date idenfificative de conformidad con el Lineamiento Quincuagesimo Octave
Fraccion | de los LGPPICR®

51.- ELIMIMADA la informacian comespondients & una persona relacionada con un procedimiento penal, por ser un dato sobre
procedimignios administratves yio jurisdiccionales, de conformidad con el Lineamienio Quincuagesimo Octavo Fraccidn VIl de
los LGPPICR®

52.- ELIMINADC el nombre completo, por ser un date identificativo de conformidad con el Lineamiento Quincuagesimo Octave
Fraceion | de las LGPPICR®

53.- ELIMINADG el nombre completo, por ser un dato idenfificative de conformidad con el Lineamiento Quincuagesimo Octavo
Fraccidn | de los LGPPICR®

§4_- ELIMINADO el domicilio, por sar un datoe identificativo de conformidad con el Lineamiento Quincuagésima Octavo
Fraccidn | de los LGPPICR®

55.- ELIMINADG &l domicilio, por ser un dato wentificative de conformidad con el Lineamiente Quincuagésimo Octavo
Fraccidn | de los LGPPICR®

56.- ELIMIMNADA [a informacion comespandients & una persona relacionada con un procedimients penal, por ser un dato sobee
procedimientos administrativos yo jurisdiccionales, de confarmidad con &l Linsamianio Quincuagasimo Octave Fraccidn VI de

los LGPPICR®

57« ELIMINADG el nombre completo, por ser un date dentificative de conformidad con el Lineamiento Quincuagésimo Oclave
Fraccion | de los LGPPICR®

53.- ELIMINADC &l nombre completa, por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamiento Quincuagesimo Octavo
Fracaon | de los LGPPICR®

59.- ELIMINADA, la informacidn comaspondiente 2 una persona relacionada con un procedimiento penal, por ser un dato sobre
procedimientos administratives yio jurisdiccionales, de conformidad con el Lingamignio Quincuagésimo Oclava Fraccion VIl de
los LGPRICR®

G60.- ELIMINADA, [a informacidn corespondiente a una persona relacionada con un procedimiento penal, por ser un dato sobre
procedimisntos administrativos yio jurisdiccionales, de conformidad con &l Lingamisnio Quincuagéasima Octava Fracoion W de
los LGPPICR®

G61.= ELIMINADO el nombre completa, por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamiento Guincuagésime Oclavo
Fraccidn | de los LGPPICR®

G62.- ELIMINADG el nombre completo, por ser un date identificative de conformidad con el Lineamiento Quincuagesimo Octave
Fraccion | de los LGPPICR®

63.- ELIMINADO el domicilio, por ser un dato identificativo de conformidad con el Lineamiente Quincuagésimo Octavo
Fraccion | de los LGPPICR®

G4.- ELIMIMADA la informacian cormaspondienta a una persona relacionada con un procedimiento penal, por ser un dato sobre
procedimientos administrativos yio jurisdiccionales, de conformidad con el Lineamlento Quincuagesimo Octavo Fraccidn VIl de
los LGPRICR®

Realizada con el generador de versiones pablicas, desarrcdlada por el H. &yuntamiento de Guadalajara y el Inslibute de
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65.- ELIMINADA la informacion correspondiante a una persona relacionada con un procedimiento penal, por ser un dato sobre
procedimientos administratives yio jurisdiccionales, de conformidad con el Lineamienio Quincuagésimo Octavo Fraccidn VIl de
los LGPRICR®

* "Lineamienios Generales para la Proteccidn de |a Informacicn Confidencial v Reservada qua deberdn observar los Sujetos
Obligades previstos en la Ley de Transparendia y Acceso a la Informacidn Poblica del Eslado de Jalisco v sus Municipios®

Realizada con el generador de versiones pablicas, desarrcdlada por el H. &yuntamiento de Guadalajara y el Inslibute de
Transparencia, Informacion Pablica v Proteccion de Datos Personales del Estado de Jalisoo.
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1.- ELIMINADA la informacion cormaspondiente a una parsona relacionada con un procedimiento panal, por ser un dato sobre
procedimientos administrativos yio jurisdiccionales, de conformidad con el Lineamlento Quincuagesimo Octavo Fraccidn VIl de
los LGPFICR"

2.~ ELIMINADC &l domicilie, por ser un dato idenfificativo de conformidad con el Lineamienta Quincuagesima Cotavo Fraceidn
| da los LGPPICR®

J.- ELIMINADA la informacion cormaspondiente a una parsana relacionada con un procedimiento panal, por ser un dato sobre
procedimigntos administratives yio jurisdiccionales, de conformidad con el Lineamignio Quincuagésimo Octava Fraccidn VIl de
los LGPPICR"

* "Lineamientos Generales para la Proteccidn de la Informacion Confidencial v Reservada que deberan observar los Sujetos
Obligados pravistos en |a Ley de Transparancia y Accaso a la Infarmacian Publica dal Estado da Jalisco v swes Municipios®

Realizada con el generador de versiones pablicas, desarrcdlada por el H. &yuntamiento de Guadalajara y el Inslibute de
Transparencia, Informacion Pablica v Proteccion de Datos Personales del Estado de Jalisoo.



